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O ciberespaco: palavra, norma e liberdade
Caracterologia do ciberespaco a partir da idéia de Inteligéncia Coletiva em Pierre

Lévy

RESUMO

O objeto desta investigacdo € o estudo do ciberespaco em perspectiva
simultaneamente classica — pois assentada em fundamentos ontologicos e
antropolégicos e pela atribuicho ao homem dos caracteres essenciais de
racionalidade, sociabilidade e liberdade — e atual — pois realizada desde a adesao
aos principios da complexidade e ao diadlogo transdisciplinar, essenciais para a
guebra da cegadora dicotomia entre mundo humano e tecnologia. As teses do
filbsofo francés Pierre Lévy guiaram, embora ndo exclusivamente, nossa
especulacdo e nossas conclusfes. O primeiro capitulo, aporética atual, olhou para o
contexto  historico-sociolégico  contemporaneo, constatando-o radical e
qualitativamente distinto de todos os parametros pelos que se definia apenas
algumas décadas antes. Identificamos a causa profunda dessa transformacédo na
revolucdo que viveram as tecno-ciéncias nesse periodo, e que deu lugar a um
movimento acelerado de virtualizacdo de todas as areas de atividade humanas. A
conclusao foi a extensa incapacidade da filosofia de compreender o novo contexto
social, politico e cultural, pois (1) fatalmente impregnada desde suas origens por um
declarado desprezo pela atividade técnico-produtiva, e (2) paralisada em sua
reflexdo pelo fisicalismo proprio das primeiras andlises filoséficas do fenbmeno da
Revolucdo Industrial. Posto que os desenvolvimentos futuros desse processo de
virtualizacdo sado, por esséncia, indefinidos e abertos, € de todo urgente — para a
filosofia e para o mundo contemporaneo — a reconciliagéo da filosofia com a técnica,
especialmente com as tecnologias de informacdo e comunicagéo, origem de todas
as mudangas havidas e das possibilidades futuras — potencialmente positivas ao
mesmo tempo que perigosamente negativas. No segundo capitulo, “Eidética

interdisciplinar”, alcancamos quatro ordens de resultados: desde uma perspectiva



histérico-antropologica, pudemos concluir que as logotecnologias sdo as mais
auténticas e emblematicas tecnologias do espirito. Mediante o enfoque histdrico,
constatamos que a historia das infotecnologias € a mais significativa histéria do
homem. O ponto de vista técnico nos deparou com a paradoxal constatacao de que
a rede mundial de computadores é o recorte do real que mais plenamente realiza a
esséncia do préprio homem; ou seja, a sua fala — o seu espirito. Finalmente, em
clave metafdrica ou simbolica, tentamos aceder ao ser auténtico do ciberespaco
mediante as imagens de cidade, mar interior e sistema nervoso. Em conjunto, nos
mostraram que o ciberespaco, ao ser capaz de produzir os instrumentos, ndo sé
para sua prépria metamorfose enquanto real-virtual, como para a reforma do fisico-
real, esta destinado a reinventar, em pauta libertaria, a ciéncia da gobernacdo. O
terceiro capitulo teve como objeto a categorizacdo empirica da tecnologia em sua
configuragdo histérica atual. Ressaltaram neste enfoque o carater desterritorializado,
que evidencia o ciberespaco como “nao-lugar”; o carater multimidia e o de
autonomia em relacdo ao fisico, que aprofundam sua natureza virtual, e o de
interligacéo densa, que dilui a distingdo entre as nogdes de coisa e pessoa. O quarto
e ultimo capitulo, ou momento tético, retoma a definicdo classica de pessoa como
razdo, sociabilidade e liberdade e funde estas -caracteristicas com as do
ciberespaco, concluindo ser esta a derradeira lego-logotecnologia para a edificacédo

de uma sociedade livre.

Palavras-chave: Tecnologia. Internet. Liberdade. Democracia. Pessoa.



Cyberspace: speech, rule and freedom

Characterology of cyberspace from the notion of Collective Intelligence in Pierre Lévy

ABSTRACT

The object of this investigation is the study of cyberspace in both classical
perspective - because their fundamentals are ontological and anthropological and the
granting to the man of the essential characteristics of rationality, sociability and
freedom — and present — as we adhere to the principles of complexity and
interdisciplinary dialogue, essential for breaking the blinding dichotomy between the
human world and technology. The thesis of the French philosopher Pierre Lévy
guided, although not exclusively, our speculation and our conclusions. The first
chapter, current aporetic, looked at the historical and contemporary sociological
context, having noticed the radical and qualitatively distinct from all the parameters
that are defined by only a few decades before. We identify the root cause of this
transformation in the revolution who lived through the techno-sciences in that period,
and that has led to an accelerated virtualization of all areas of human activity. The
conclusion was the extensive failure of philosophy to understand the new social,
political and cultural realities, because (1) inevitably imbued from its origins in a
declared contempt for the technical-productive activity, and (2) stuck in his own
reflection in the physicalists first philosophical analyzes of the phenomenon of the
Industrial Revolution. Since the future development of this process of virtualization
are, by nature, uncertain and open to all is an urgent need - to philosophy and the
contemporary world - the reconciliation of philosophy and technique, especially with
information technology and communication, home of all important changes and future
possibilities — potentially positive while dangerously negative. In the second chapter,
“Interdisciplinary eidetic’, we reached four types of results: from a historical-
anthropological perspective, we can conclude that the logotechnologies are the most
authentic and technologies emblematic of the spirit. Through the historical approach,
we find that the history of the logotechnologies is the most significant story of the
man. The technical point of view encountered the paradoxical finding that the World
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Wide Web is the cutting of the real that more fully realizes the essence of the man,
that is, his speech — his spirit. Finally, under the metaphorical and symbolic key, we
tried to access the authentic being of cyberspace through the images of the city,
inland sea and nervous system. Together, they showed that cyberspace, since is
able to produce the instruments, not only for their own morph as real-virtual, but also
for the reform of physical and real, is destined to reinvent, in libertarian agenda, the
science of governance. The third chapter had as object the empirical
conceptualization of the technology in its current historical setting. This approach
emphasized the extra-territorial nature, which shows cyberspace as "no place”, the
multimedia character and independent of the physical, which expand its virtual
nature, and character of dense interconnection, which blurs the distinction between
the notions of thing and person. The fourth and last chapter, or thetic moment, takes
the classic definition of person as reason, freedom and sociability and merges these
with the characteristics of cyberspace, concluding that this is the ultimate lego-

logotechnologie to building a free society.

Keywords: Technology. Internet. Freedom. Democracy. Person.
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INTRODUCAO

Ha livros que ensinam coisas e ha livros que, além disso, ensinam a
aprender. Os escritos por Pierre Lévy pertencem aos desta segunda classe.

Reconhecido como um dos pensadores-chave para entender nossa
época, sua profunda pesquisa nos campos da Etica e da Filosofia Social e Politica
nos brinda, de fato, com muitas, valiosas e originais idéias. Entretanto, e isto é um
grande diferencial num filosofo, além de idéias, tem a nos oferecer propostas. Pierre
Lévy é um intelectual, acima de tudo, propositivo — elaborador e defensor
apaixonado de projetos de transformacdo social e politica particularmente
inspiradores.

Mas, entre as suas muitas propostas, sempre instigantes e merecedoras
de atencdo, uma, nos parece, se destaca. Uma é a proposta. Alguém disse que a
obra de todo grande filésofo derivava de uma U(nica idéia-matrizz o Uno em
Parménides, as formas transcendentais em Kant, o Absoluto em Hegel... Este lugar
tedrico, em Pierre Lévy, 0 ocupa certamente a idéia-proposta de inteligéncia coletiva.
Sua centralidade — ou melhor, sua fecundidade, seu extraordinario poder heuristico
— cremos que o deve ao fato de se tratar de um conceito oco, vazio de todo
conteudo pronto, absolutamente livre de quaisquer determinacdes prévias.

Expliguemo-lo melhor: a inteligéncia coletiva néo incorpora discursos
prontos, axiomas, verdades comprovadas — ndo nos demanda, portanto, qualquer
tipo de sujeicdo ideolégica ou de adesdo a um programa concluido e fechado. Ao
contrario, a proposta da inteligéncia coletiva € a da instituicdo de um estado de
coisas — ou ambiente politico — singularmente favoravel a que a sociedade, por si
mesma e por inteiro, de forma livre, dialogada, permanente e intensamente
cooperativa, decida o que tem valor e 0 que é dutil, julgue o que é problematico,
descubra as solucbes de que precisa, as aperfeicoe em comum e as adote,
impulsando sua normatizagdo por quem de direito, enquanto resistirem as novas
criticas — em tudo isso assumindo sua responsabilidade compartilhada e decidindo

conscientemente o0 seu percurso histaorico.
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Uma proposta destas caracteristicas, em que se propugna seja
reconhecida e desenvolvida ao maximo — a escala planetaria — a capacidade de
deliberacdo e autogoverno da humanidade — ou seja, a sua maioridade plena — sé
podera encontrar defensores naqueles com plena fé no homem e visceralmente
comprometidos com o movimento milenar de sua emancipacao.

Estas sdo precisamente as qualidades de Lévy: otimismo antropoldgico e
pensamento utdpico — necessarias ao prosseguimento da fecunda corrente filosofica
nascida no classicismo heleno. Estes sdo também, obviamente, os tracos
intelectuais objeto de uma critica mais acre e até mais mordaz. Tem esta hostilidade
origem no tipo de mentalidade, infelizmente estendida em nossa época, que
identifica senso critico com denuncia, com apocaliptica pregacdo de catastrofes
iminentes e com a imposi¢cao do pessimismo e do desalento como a Unica postura
adequada a condi¢do de intelectual. Fazemos mencdo a isto pois, de qualquer
maneira, € 0 pano de fundo sobre 0 que — em certas ocasides — se prejulga sua
obra. E a dos que a admiram e fazem dela estimulo e alavanca do proprio
pensamento...

De fato, nossa pesquisa, sem ter se obrigado a se ajustar as teses de um
autor em particular, guarda sim significativas harmonias — e dividas — com as linhas
de pensamento levynianas, em que predominam caracteristicas com as que
claramente nos identificamos, tais como: aposta na capacidade da inteligéncia
humana para encontrar solu¢cbes aos desafios que resultam do seu préprio
exercicio, auto-corrigindo-se; decidido cosmopolitismo e abertura cultural irrestrita;
adesdo sem hesitacbes ao sistema democratico e a preeminéncia dos direitos
humanos por sobre os dos governos; realismo procedimental contrabalangcado com
irrenunciaveis referéncias utépicas, de carater axiolégico, consideradas
fundamentais para a constituicdo plena da inteligéncia; atribuicdo ao Estado® de um
papel prioritariamente de animacdo da inteligéncia coletiva, antes que de guia

iluminado e, menos ainda, de superior reificagdo de uma identidade nacional, de um

1 . e e . .. ~ . .
Em diante, grafaremos este termo com inicial minuscula, pelas razdes que a prépria frase se encarrega de
expressar.
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povo, uma raga, uma cultura, uma ideologia ou uma religido; apreciacdo das
criacdes tecnoldgicas como avancadas expressoes do espirito e das tecnologias da
informacédo e da comunicagdo como naturais e iniludiveis media¢des da inteligéncia,
cujas possibilidades e modos de evolucdo estdo em profunda simbiose — em mutua
causalidade e sinergia — com as dessas tecnologias.

Finalmente, como ultima — porém omniabrangente — caracteristica comum
entre a base de nossas reflexdes e a batida intima da filosofia politica em Pierre
Lévy, temos de citar a liberdade. A liberdade, efetivamente, é o corolario do toda e
de cada parte de nossa argumentacao; ao mesmo tempo, € a liberdade sem duvida
o chdo e o horizonte que, em Ultima instancia, explicam as posi¢cdes e as analises,
0S juizos de valor e as propostas de Pierre Lévy. Sobre o sustentaculo dessas
semelhancas — que operam muitas vezes como pressupostos implicitos em nossas
argumentacfes, pelo que julgamos importante esclarecé-lo ao leitor —, é que,
mesmo trabalhando sobre materiais e experiéncias diversas, alcancamos de comum
resultados facilmente conciliaveis com o0s de Pierre Lévy — umas vezes
complementares, em outras suas ressonancias.

Com o franco-canadense filésofo nos une, ainda, algo que, mais do que
uma caracteristica, constitui uma opc¢éo ou orientacdo. Referimo-nos ao empenho
em conseguir manter um equilibrio entre os habituais extremos reducionistas da
tecnofobia e da tecnocracia.

Somos conscientes de que a medida em que se julgue o tenhamos
conseguido variard muito conforme a posicao do leitor na linha entre aqueles dois
polos. Contudo, no afa de conseguir uma certa e conciliadora neutralidade (que nao
tenta, entretanto, mascarar aquele decidido otimismo que antes declaramos
compartilhar com a visdo levyniana da histéria e do papel desempenhado nela pela
tecnologia) nutrimos nossa pesquisa e nossas analises e conclusées com a consulta
e cotejamento de pensadores — classicos e, principalmente, contemporaneos —
representando posi¢des contrastantes.

Entretanto, embora a armacao categorial fonte de nossas reflexdes muito
tenha se beneficiado da leitura das obras desses outros pensadores, sentimo-nos na
obrigacdo de reconhecer a preeminéncia da investigacdo levyniana na elaboracéo

do nosso discurso. Por isso, pese a liberdade final de utilizagdo desse material na
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nossa exposicdo, e de sua combinagdo criativa com aquelas outras fontes,
pensamos se justifica plenamente a mencdo a Pierre Lévy no subtitulo deste
trabalho.

Ainda, nesta questédo sobre dividas, precisamos citar Henrique Vaz, autor,
entre outros titulos de sua extensa obra, de um denso e profundo, continuamente
reeditado e j& classico, manual de antropologia filoséfica.? Em particular, esta
dissertacdo se beneficiou singularmente desse texto no estabelecimento das
grandes linhas em que se estrutura. Deve-se, pois, a mencionada obra a divisdo do
itinerério de pesquisa nos momentos aporético, eidético, empirico e tético.
Obviamente, o método filosofico que Vaz apresenta é orientado as investigacdes
antropoldgicas, em que as peculiaridades deste enfoque (coincidéncia do sujeito
com o objeto da pesquisa, existéncia de uma pré-compreensao tética e de relacbes
inter-subjetivas, abertura ao transcendental, etc.) exigiram uma significativa
adaptacdo. Entretanto, mutatis mutandis, a estrutura global do nosso discurso é
fundamentada nesse autor.

No primeiro capitulo, Aporética atual, faremos uma avaliacdo da situacao
presente da investigacao filosofica, analisando as causas da manifesta inadequacéo
das categorias tradicionais na tentativa de compreender as transformacdes ja
experimentadas pelo homem e pela sociedade, além de antecipar as que
certamente nos aguardam, influenciando no curso dessa evolucao.

No segundo capitulo, Eidética interdisciplinar, buscaremos o ser
permanente do mutavel e imprevisivel fendmeno tecnolégico. Nessa tarefa,
contaremos com o auxilio dos resultados obtidos por outras ciéncias. No entanto,
como € préprio da filosofia, ndo nos deteremos no factual, sendo que procuraremos
|é-los em perspectiva ontologica. Nos nés

No terceiro capitulo, Categorizacdo empirica, procuraremos ampliar a
nossa compreensao do fendmeno tecnoldgico mediante a observagdo da maneira

como, neste momento histérico concreto, mostra-se a nés. Constataremos gue se

2 Henrique Vaz, Antropologia filosdfica, vols. | e Il, 22. ed., Sdo Paulo, Loyola, 1995. A exposicdo da Estrutura da
conceptualizagdo filosofica pode ser consultada, principalmente em: |, pp. 162-167; Il, pp. 28-36.
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mostra como ciberespaco — realidade difusa, heterogénea e em constante cambio.
Atravessando, porém, essa primeira camada extremamente instavel e quase
impossivel de categorizar, alcancaremos a definir algumas importantes regras
formais que nos permitem decifrar as razdes da mudanca e domina-la.

No quarto capitulo, Categorizacao tética, abre-se passo a manifestacao
do Eu, que é nossa tese ser o sujeito absoluto do fenémeno tecnolégico, tanto desde
a perspectiva do desde-mim — em que o artefato alcanca existéncia em
consequéncia de atos livres e conscientes da raz&o (ndo apenas instrumental, como
total, no envolvimento de todas as suas dimensfes) — como desde a perspectiva do
para-mim, em que o0 objeto artificial — ontologicamente sobrepujado por um logos
gque o simboliza, feito de que seu automatismo € intrinsecamente incapaz —
subordina-se estruturalmente, na intransponivel condicdo de ser-meio, ao seu
produtor.

Que a tecnologia tem um papel protagonista no cenario atual parece ser
da ordem do auto-evidente, e, assim, afirmar seu poder explicativo sobre as mais
variadas dimens6es do real, dir-se-ia dispensar maiores explicacdes. E este nosso,
de fato, um mundo tdo Obvia quanto intensamente tecnificado: experienciamos
cotidianamente a modificacdo de nossos modos de atuar em sociedade por conta da
acelerada e quase sempre imprevisivel evolucéo tecnolégica. Nos experimentamos,
de alguma maneira, “mergulhados” em tecnologia.

E, portanto, neste preciso contexto historico que fazemos da tecnologia —
e, de maneira muito particular — as modernas tecnologias de comunicacao em rede,
o objeto primeiro de estudo de nossa pesquisa, assim como, ainda que de forma
derivada e subsidiaria, as relacbes sociais, politicas e econdmicas em rapida
migracao a Internet. O entrelagcamento daquelas tecnologias com as relagdes sociais
gue se dao no seu interior, conformam o complexo que denominamos ciberespaco.
Este, assim, se constitui como supremo paradigma de interligacdo densa, dindmica,
livre e aberta de elementos heterogéneos, além de como matriz de uma imprevisivel
e intérmina producéo de novidades.

A conclusao da nossa investigacdo como um todo sera que o ciberespaco
se revela como auténtica logo-lego-tecnologia, isto €, como complexo material-

espiritual reflexo da unidade eidético-existencial do homem, em que - em
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consequéncia — prevalecem os aspectos humanos intrinsecos da palavra (verséo
eminentemente comunicante dos diversos produtos em que se expressa NOSso
logos) e da normatividade (delimitadora e garante do espacgo de liberdade civil).
Assim, em ambas as dimensdes, a da palavra e a da norma, vemos sobressair no

ciberespaco o conceito, o valor e a pratica da liberdade.
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1. APORETICA ATUAL

“A admiracdo é o principio da filosofia.”® Tematizada ja pelos pré-
socraticos, e reafirmada nesse papel introdutor por Platdo e Aristételes, a admiratio
€ comumente vertida em portugués como admiracdo, surpresa, maravilhamento,
estupefacdo. Estas traducbes, ndo obstante serem corretas, descrevem emocdes
que, para constituirem a admiracdo propriamente filoséfica, precisariam reunir ao
menos duas importantes caracteristicas. Efetivamente, a admiragéo do filésofo é: (1)
problematica; isto €, suscita hesitacdo, dificuldade de assentimento, perplexidade.
Diz Aristoteles: “Devido a admiragdo, os homens comecaram a filosofar [...], de inicio
comecaram a admirar as coisas que mais faciimente suscitavam davida”.* (2)
problematizadora: ndo se trata de uma admiracdo passiva, pasmada, que deixa o
juizo inerte diante de um fenémeno qualquer, sendo que é instigante, incitante,
provocante — estimula as faculdades da razdo a buscar explicacdes naturais e a
compreender mais plenamente mediante a investigacdo, apuracdo e entrelacamento
das causas.

O que move a presente pesquisa é uma dupla admiracdo: (1) ante a
perda de vigor — ou seja, de forca semantica e de poder explicativo e de mobilizacéo
— que experimentam na atualidade um significativo conjunto de conceitos que a
filosofia compartilha com a reflexdo e a consciéncia politicas da sociedade em geral,
e (2) ante a dificuldade da filosofia politica classica de dominar, em base aos
conceitos cunhados pela tradi¢do, a situacéo histérica presente.

Em ambos os casos, 0s conceitos probleméaticos sdo os mesmos, o0 que,
de outro modo, conduz a que também, no fundo, a admiracdo seja uma sé: como é
possivel que categorias gravidas de dois milénios e meio de reflexdo filosofica e

durante esse tempo animadas de vigéncia politica e sociol6gica tenham, num rapido

>s.v. ADMIRACAO, N. Abbagnano, Diciondrio de filosofia, Sdo Paulo, Martins Fontes, 1998. Esta entrada serviu de
fonte para as consideragGes no incipit deste capitulo.
4 Aristoteles, Metafisica, |, 2, 982 b 12ss. apud Abbagnano, ibid.
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lance da histéria, se tornado praticamente inoperantes — isto €, incapazes de dar
razdo da atual configuracdo do mundo? Quais foram as causas deste
desfalecimento — o dos conceitos e o da filosofia que é sua guardida — e como a
filosofia pode agir para sobrepor-se a esta insolita e preocupante situacao?

Estas trés questdes sdo o0 objeto deste primeiro capitulo, a esses efeitos
estruturado em trés partes. O nome do capitulo, “aporética atual”’, deve-o a ser este,
0 aporético — questionador, problematizador —, o primeiro movimento do proceder
filoséfico, posto que é o movimento que se nutre da admiragdo. O termo “atual’
responde a que a problematizacdo € contextualizada desde a condicdo presente,
tanto do pensamento filoséfico como do mundo objeto desse pensamento.”

Veremos, assim, que 0 ocaso dos instrumentos conceituais que deveriam
dar conta de explicar o mundo atual, € produto da recente mutacao experimentada
por este, e que se torna especialmente manifesta nos fendmenos da virtualizagéo,
da expansdo e complexificacdo do ciberespaco e do fortalecimento, até caminhar
para provavelmente se tornar a forca dominante, do que Lévy denomina inteligéncia
coletiva.

Em outras palavras, o mundo artificial, construido pela poiesis — objeto de
tradicional descaso por parte da filosofia — tornou-se ciber-mundo: mundo das
tecnologias da comunicacdo e da informacdo. A transformacdo foi tdo poderosa,
reverteu huma metamorfose tdo radical, que pode bem se dizer que a filosofia
perdeu seu objeto de reflexdo: ela tem agora diante de si um mundo inteiramente
novo, estranho até, porque redefinido em suas relacées mais fundamentais pelo
extraordinario desenvolvimento de um de seus elementos constituintes mais
essenciais e definitdrios, no entanto mais incompreendidos, qual é o da tecnologia.

Nem as antigas técnicas, nem a tecnologia ou tecno-ciéncia moderna, e
nem, em ainda maior grau, as atuais tecnologias da informacé&o e da comunicagéo,
contaram entre 0s objetos do apreco do filésofo. Assim, seu valor e significado

profundo, antropoldgico, ndo foram entendidos.

> Para um estudo detalhado da funcdo da “aporética atual” na compreensdo filoséfica da relacdo de
objetividade com o pensamento, cf. Henrique Vaz, op. cit., |, pp. 162-167; Il, pp. 28-36.
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Neste nosso século XXI, a tecnologia, e especialmente as infotecnologias,
sdo as forcas determinantes; no politico, no econdmico, no socioldgico. Impde-se

uma reconciliacdo da filosofia com o seu objeto.
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1.1 O ocaso dos conceitos

Nossa época é a que sucedeu a queda do muro dos conceitos. Por anos
decadente, demolido enfim, os restos que foram preservados ndo sao mais o que
eram antes: ndo intimidam, ndo entusiasmam; ndo sdo defendidos com vigor; as
vezes, sdo comercializados. Viraram moeda em curso; inflacionada, transita por
todas as maos; sem valor objetivo, ndo ha razdo para entesoura-la.

As categorias de pensamento que até ha algumas décadas imprimiam
movimento ao eixo da histdria, encontram-se hoje parcialmente em ruinas. O Ultimo
meio século — expectador de uma revolucéo cientifico-técnica sem precedentes —
depositou mais poeira nelas que todos os séculos precedentes sobre as
elucubragbes politicas dos gregos classicos. De fato, os modelos sociais e 0s
idearios e estratégias politicas por cujo trunfo uma geracdo ndo tdo distante se
disp6s a imolar sessenta milhées de vidas, hoje parecem-nos ecos incompreensiveis
de um passado remoto. Stalin e Uncle Sam, Hirohito e Pétain, Mein Kampf e o Livro
Vermelho de Mao, o Lebensraum aleméo e o colonial British Empire, ressoam por
igual exoéticos a jovem geracdo digital. Véem-se alguns, € verdade, que ainda
exibem camisetas com a estampa do Che ou buttons com suésticas, mas, via de
regra, trata-se de integrantes de alguma “tribo urbana”, tdo alheia aos compromissos
vitais que esses simbolos um dia demandaram e, por isso, tdo insipida e
intranscendente, como a dos que nas nossas metropoles se vestem de “géticos”,
ressuscitam a religido dos velhos druidas, suspendem chifres de vikings sobre suas
cabecas, se comunicam com Ovnis ou predicam as virtudes da cannabis e do
nudismo. Os ideais, as causas, 0s programas politicos e os imaginarios nacionais de
nossos avos, simplesmente ndo mais canalizam as energias, ndo mais integram 0s
sonhos e projetos da sociedade e nem dos governos no mundo contemporaneo
desenvolvido — ja ocidental como ocidentalizado.

Assim, por exemplo, fronteira e soberania, império e alianca, causa
operaria e riqueza nacional, patria mae e revolugcdo, como tantos outros graves
conceitos, remetem, sob o mesmo e sobrevivente signo linglistico a totalmente
novos e diversos significados. Desdramatizados, descafeinados e tornados light,

continuam no vocabulario dos analistas e no discurso dos politicos, no entanto que
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como cascas das tremendas realidades que ndo ha muito tiveram o poder de
evocar.

Cabe — devemos — nos perguntar o que operou essa tao radical mudanca,
politica, social e semantica? Qual é a causa dessa verdadeira mutacdo? Com Lévy,
podemos responder: € a aceleracdo da historia.

A historia define-a Levy em base a continua e triplice expansédo da
liberdade, da mundializacéo e da tecnologia da informacdo.® Portanto, é a inédita,
conjunta e vertiginosa aceleragao, a partir dos anos setenta, da emancipacao, da
globalizacdo e da informatizacdo o0 que se constitui na causa maior de que 0s
paradigmas politicos que, em boa medida, ainda podiam compartilhar o Senado
Romano e a Florenca dos Médici, a Republica Veneziana e a de Weimar, estejam
nos nossos dias anacrénicos e inoperantes.

Vivemos numa época em que os tradicionais fatores da producao — terra,
trabalho e capital; trindade sagrada da economia politica classica — cederam o passo
a um unico fator determinante na competicdo econémica: o imaterial, inestocavel e
singularmente dificil de gerir conhecimento. Vivemos uma época em gue 0 Criminoso
ja ndo soO rouba dinheiro e sequestra pessoas de suas casas, mas informacédo e
tempo de processamento de computadores pessoais — remotamente, € sem que as
vitimas sequer se apercebam disso.

Onde residem os trabalhadores do conhecimento responsaveis pelo
desenvolvimento do projeto Galileu, destinado a rivalizar com o popular — mas
controlado pelo Pentagono — sistema de navegacado por satélite GPS? Desde que
base operam os piratas informaticos que orquestram ataques a bancos de dados
privados e governamentais? A resposta € a mesma para ambas perguntas: nao
residem e operam em um lugar. Atuam em rede, dispersos pelo mundo, colaborando
na realizacao de seus propdsitos num nivel de exceléncia em eficicia para além do

que ordinariamente alcangam as burocracias estatais e os departamentos de policia.

® “[H4] trés tendéncias multisseculares: a mundializacio, a expansio do liberalismo e a emergéncia da
sociedade da informacgdo', que prefiro chamar ‘'civilizacdo da inteligéncia coletiva'. Pierre Lévy,
Ciberdemocracia, Lisboa, Instituto Piaget, 2002, p. 175.
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Vivemos, pois, num mundo radicalmente transformado, onde os antigos
ideais de civilizacdo e as teorias politicas que os legitimavam foram eclipsados pela
irrupcdo — multimilenarmente operada — do ciberespaco, da democracia e da
perspectiva planetaria. Observe-se, porém — e isto € o mais importante — que essa
triplice tendéncia resume-se numa soé: a da liberdade. Efetivamente, a liberdade é
um prisma polifacetado, que igualmente se apresenta como liberdade democratica
de expressdo, como liberdade de comunicacéo e informac&o ou como liberdade de
comeércio, producdo e alocacao de recursos. Repare-se também, em consequéncia,
gue a génese das atuais e transformadoras tecnologias da comunicacédo deve-se a
um movimento social espontaneo, nascido num contexto de liberdade (contracultura
californiana em torno ao ambiente universitario de Stanford), e caracterizado pelo
devotamento a livre experimentacéo e a intensa partilha de conhecimentos. Note-se,
enfim, que a liberdade econémica, em nivel planetario, tanto resulta como promove
o desenvolvimento das tecnologias da informacdo e do estado de direito. A
conclusdo é que € mais préoprio encontrar a causa da atual mutacdo do cenario
politico — ndo na liberdade em si e em abstrato — como no ciberespaco, pois esta é a
virtual dimenséo que aglutina e faz prosperar aqueles trés elementos de libertacéo,
hoje revolugBes: a da informagéo e os direitos democraticos, a da informatica e as
comunicacdes e a do empreendedorismo e o comércio mundial sem barreiras.

Devemos, pois, em boa parte, a nova atmosfera de liberdade patrocinada
pelo ciberespaco a compreensado de que aquelas macro categorias de cujo vigor e
ortodoxia, tdo somente algumas décadas atrds, se pensava depender a solidez e
independéncia das sociedades nacionais, fossem na verdade produto de um
estreitamento cognitivo favorecido pelo localismo e a incomunicacdo das ideologias

que as sustentavam.
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1.2 O ocaso da filosofia

Afirmava Whitehead, em 1925, que, assim como Deus no século XIll, a
ciéncia no XVIII ou o estado no XIX, a técnica estava chamada a ser o tema capital
da filosofia no século XX.” Embora ndo tenham faltado nesse século nem reflexdes
nem autores de peso — Husserl, com A crise das ciéncias européias; Scheler, com
Conhecimento e trabalho; Gadamer, com Verdade e Método; entre outros — que
dedicaram esforcos a compreensao do auge e predominio da tecnociéncia, de suas
realizacoes e de seus efeitos sobre a busca da verdade e sobre a dignidade da
condicdo humana, ndo parece, entretanto, que essa profecia tenha efetivamente se
realizado.

O relativo insucesso da filosofia na nova e profusamente tecnoldgica
paisagem, o foi menos pelo volume do publicado que pelos caducos pressupostos
com que empreendeu sua inteleccdo — o0 que determinou a insuficiéncia e
inadequacao a nova realidade de suas conclus@es. A este respeito, Pierre Lévy tece
uma critica destinada a revelar a origem histérica — cultural e sociolégica — dessa

verdadeira cegueira:

Na época atual, a técnica é uma das dimensdes fundamentais onde
estd em jogo a transformag¢dao do mundo humano por ele mesmo,
[obrigando-nos] a reconhecer a técnica como um dos mais
importantes temas filoséficos e politicos de nosso tempo. Ora, somos
forcados a constatar o distanciamento alucinante entre a natureza
dos problemas colocados a coletividade humana pela situacao
mundial da evolugdo técnica e o estado do debate “coletivo” sobre o
assunto. [...] A filosofia politica [cristalizou-se] em épocas nas quais as
tecnologias de transformacdo e de comunicacdo estavam
relativamente estaveis, [eram] um fundo sobre o qual se sucediam os
acontecimentos politicos, militares ou cientificos. O século XX sé
elaborou reflexdes profundas sobre motores e maquinas operatrizes.
[Parece-nos essencial] uma reapropriacio mental do fenémeno
técnico.?

7 Cf. Carl Mitcham & Robert Mackey (eds.), Filosofia y tecnologia, Madrid, Encuentro, 2004, p.18.
® Pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, Sdo Paulo, Editora 34, 1993, pp. 6s
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Motores e maquinas — isto €, a dimensdo meramente tangivel do
fendmeno tecnoldgico — foram, em efeito, os icones nefandos, porque antinaturais, e
0S negativos principios de interpretagcdo com que a filosofia do século XX julgou o
fendmeno da profunda e acelerada tecnificacdo da sua época.® Foi, portanto, uma
filosofia que, ja de signo espiritualista ou materialista, incorporava um forte
preconceito em relacéo ao artificial, mantendo-se fiel deste modo as mais classicas
concepcdes da razdo, para a qual esta s6 atingia sua radicalidade tedrica quando
voltada sobre a ciéncia pura e sobre a politica.

A physis e a polis preservaram-se, assim, durante vinte e cinco séculos,
como os lugares por exceléncia de exercicio da faculdade racional — aquela
mediante a qual o homem podia, descobrindo o que €, conceber a vida bela e boa. A
técnica? Uma mera derivagdo — portanto ndo consubstancial ao homem e nédo
radicalmente verdadeira — das ciéncias naturais, marcada pelos seus objetivos
utilitarios de satisfacao de necessidades.

Deste modo, a tekné, conhecimento ou saber-fazer voltado a producéo de
objetos artificiais, ou poiésis — vista como uma atividade inferior, ainda que
eventualmente assistida pela phronesis, ou inteligéncia pratica e metddica, tendente
ao estabelecimento do melhor caminho —, ndo alcancaria de qualquer maneira a
altura ontolégica das expressfes consideradas nobres da racionalidade, como a
theoria e a praxis.

Para além das razbes a explicarem o longo “siléncio do pensar’” em
relagdo a natureza profunda do fazer tecnificado, prevalece o fato de a filosofia ndo
poder renunciar a ter voz ativa — ndo sé depreciativa e condenatéria, mas

proposicional, embora critica — a influenciar o decurso dos acontecimentos. A

°Em apoio deste mesmo ponto de vista que faz da maquina um paradigma de interpretagdo do real, Lévy cita a
Michel Serres, quem, em La Distribution, sugeriu que “a mdaquina a vapor ndo era apenas um objeto, e um
objeto técnico, mas que podiamos ainda analisd-la como o modelo termodinamico através do qual autores
como Marx, Nietzsche ou Freud pensavam a histéria, o psiquismo ou a situa¢do do fildsofo. Lévy, ja em seu La
Machine Univers, afirma que hoje, diferentemente, concebemos “o social, os seres vivos ou 0s processos
cognitivos através de uma matriz de leitura informatica”. Vd Pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit.,
p. 15
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tecnociéncia, fendmeno inédito na histdria, ndo mais pode ser considerada uma
desvirtuacdo produtivista das ciéncias fisicas e bioldgicas — estas que sim seriam
paradigmas de racionalidade para além dos excessos patologicos da mera
racionalidade instrumental, expressao de uma phronesis triunfante a avassaladora,
que teria reduzido a razédo ao calculo e ao método, a busca do “como funciona” e a
subordinacéo da verdade a eficacia.

Algumas razdes apoOiam a necessidade de superar esse paradigma de
exclusiva valorizagdo do abstrato. A primeira que deveriamos citar €, talvez, a de
que a propria ciéncia atual, a ciéncia pés-Hume, pés-Popper e pés-Kuhn®®, entre
outros tedricos do fenbmeno cientifico, ndo mais comunga com a arrogancia
positivista de outros tempos e, no caso dos estudiosos contemporaneos, nem com o
afé de dominio sobre a natureza que inspirava o programa baconiano.

A racionalidade ndo é mais considerada patriménio particular do método
cientifico. Tampouco, assim, a verdade. Mas € que nem mesmo 0s resultados da
pesquisa cientifica sdo tidos como livres de suspeicao, de infiltracfes irracionais ou
contaminagdes mundanas. Desta maneira o entende N. Luhmann: “[...] pelo menos
até o inicio do século (XX), a ciéncia era considerada o racional por exceléncia —
embora, atualmente, ninguém assegure que a ciéncia é racional.”*! Na mesma linha,
mas focando na renovada auto-imagem das ciéncias, Hans Jonas assim expressa —
de forma quica um tanto demasiadamente lirica —, o carater hipotético e de

construcao instavel desta atividade:

Para la experiencia cognoscitiva moderna, es inconcebible que estado
alguno de la teoria [...] sea algo mas que una construccion temporal
destinada a ser superada por el siguiente punto de vista, al que ella
misma abre la puerta cuando todas sus implicaciones se han reunido

% sobre a questdao da demarcagdo do discurso e da racionalidade cientificas — que tanto incide sobre o
paradigma cientifico cldssico, liqiidamente empirico, como sobre as ciéncias ditas humanas (e, sobretudo, na
perspectiva desses autores, ditas “ciéncias”) — empreendida por pensadores como os citados, a que
deveriamos acrescentar Lakatos e Feyerabend, e, desde as fileiras da filosofia, ao menos a Heidegger e
Habermas, cf. o sucinto, mas didatico, manual de filosofia social do ja citado A. Berten: Filosofia social: a
responsabilidade social do filésofo, Sdo Paulo, Paulus, 2004, caps. Il e lll.

" vd. Niklas Luhmann, Introducdo a teoria dos sistemas, Aula VII, Petrépolis, Vozes, 2009, p. 197.
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con todos los hechos. Con otras palabras: el caracter hipotético de la
ciencia moderna, hace de cada uno de sus logros explicativos e
integradores el punto de partida para el planteamiento de nuevos
problemas, y no la obtencién del objeto de la contemplacion
definitiva.'?

Em segundo lugar, a superacao da exclusiva valorizacdo da ciéncia pura
apoia-se em que se demonstrou ser um viés — e um viés paralisante — limitar o
fendbmeno da técnica exclusivamente a esfera do mundo produtivo e laboral,
relegado a condicdo de obscuro subterraneo do mundo da vida e dos valores. Ao
contrario, o homem faz naturalmente técnica — ele €, autenticamente, homo
tecnologicus. Nao sO porque sua atividade é invariavelmente mediada por
tecnologias concretas, préprias de um ambiente e um tempo especificos, mas
especialmente porque sua atitude mais imediata, mais original e espontanea, diante
da realidade concreta é pura phronesis, puro olhar projetivo tendente a discernir 0s
meios e a imaginar os procedimentos que otimizem os propdsitos de sua acgao.

O homem, antes que teorizar, age. Com anterioridade a qualquer
especulacdo sobre os fins dltimos, atua. Previamente a sistematizar suas
experiéncias de sucesso em episteme, apreende, aperfeicoa e transmite a operativa
tekné. Até mesmo o estabelecimento de leis — isto €, de normas, acordos,
entendimentos comuns explicitos —, que o proprio Aristételes entendia como
atividade prépria da inteligéncia pratica e pré-politica, expressa, na esfera das
relacbes sociais, a presenca e a importancia de uma razdo pragmatica, orientada
por prosaicos critérios de ajuste; isto €, de solucdo razoavel dos desafios da
convivéncia — prévios e autbnomos em relacdo a uma possivel tentativa de
fundamentacédo densamente racional; ou seja, objetiva, atemporal e universal.

Outras razdes poderiam ser dadas em apoio da necessaria reabilitacao,
na filosofia, do pensamento e da acéo técnicas, especialmente no que concerne ao
campo da epistemologia, que, de manter sua persistente atitude de rechaco ao

objeto, ao artefato — em beneficio, seja da coisa natural, seja da idéia inata,

'2vd. Hans Jonas, Acerca del uso prdctico de la teoria, in Carl Mitcham & Robert Mackey (eds.), op. cit., p. 474.



30

consideradas como Unicas fontes confiaveis de verdade —, estard renunciando ao
potencial revelador do artificial. Em efeito, ndo s6 a contemplacdo do admiravel
transito entre o imaginado na auséncia do objeto e o objeto feito, como a intelec¢ao
da esfera dos fins — das causas finais — também sitas nos objetos artificiais,
constituem poderosas bases para uma plena e renovada hermenéutica do homem,
do arteséo. Do homo sapiens-faber.

Em relacdo a esta ja insustentavel atitude de resisténcia a uma revisao
das premissas que por tanto tempo serviram de base mental indiscutida ao horror da
maquina, Lévy faz um apelo:

S6 peco que sejamos abertos, benevolentes e acolhedores em
relagio a novidade. Que tentemos compreendé-la. Porque a
verdadeira questdo nao é evidentemente ser a favor ou contra, mas
reconhecer as mudancgas qualitativas [...], o ambiente inédito que
resulta da extensdao das novas redes de comunica¢dao para a vida
social e cultural.®

Trata-se, como se vé, de um chamamento a superacdo de uma certa
“cultura do atraso”, produto da confusdo entre o espirito critico e 0 denuncismo e a
sistematica suspeicdo do novo. Convida Lévy, pois, a ultrapassar a idéia
preconcebida de que as técnicas — especialmente as contemporaneas — sao
inapelavelmente desumanas; de que sédo, em si, embrutecedoras, destruidoras —
responsaveis pelo ostracismo do homem de seu original estado adamico.

Vale lembrar que a hoje considerada por todos “sétima arte” foi, nos seus
inicios, extremamente combatida por intelectuais, e denunciada sistematicamente

por corromper as massas. Ninguém menos que Karl Popper encarava a televisdo

B pierre Lévy, Cibercultura, Lisboa, Instituto Piaget, 1997, p. 12

 Sobre os efeitos deletérios do magquinico sobre o espirito, escrevia Combalot, no fim do século XIX: “Nosso
século é o século da matéria, ele pede tudo & matéria. E o século das maquinas. Os conhecimentos puramente
fisicos, a quimica, a algebra, a matematica, o industrialismo, as maquinas embrutecem, automatizam a
inteligéncia, animalis homo non percipit, ea quae sunt spiritus.” Ricard, Delhomme e briquet, Paris-Lyon, t.1, p.
352, apud Michel Lagrée, Religido e tecnologia, Bauru-SP, Edusc, 2002, p. 49.
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como um grande inimigo da democracia.™® Cinema e televisdo n&do eram ja, de fato,
tecnologias “do atomo”, da velha e familiar hylé, sendo estranhas tecnologias
informacionais, da palavra e da imagem. Tecnologias, ndo da presenca e da
obrigada coincidéncia no tempo, sendo representacionais e da interacdo assincrona.
Tecnologias, enfim, agora “envolvendo letras e sequéncias de caracteres em vez de
polias e engrenagens”.*®

Nao lhe sera facil a filosofia, em consequéncia dessa tdo subita e
inesperada inflexdo, mudar seus critérios de andlise, suas fundamentagédo conceitual
e sua estrutura argumentativa — de linear a complexa; de analitica e disjuntiva a,
simultaneamente, conjuntiva e sintética; de categorial a relacional, de demonstrativa
a experiencial; de baseada em absolutos a aproximativa, tentativa, auto-revisionista
e dialogante — para superar o desafio de permanecer uma voz contributiva,
reconhecida e solicitada (pelos meios politico, cientifico, econdbmico e académico)
para o esclarecimento e a escolha, em perspectiva antropoldgica, das inquietantes
opcdes que as novas tecnologias da palavra abrem ao homem.

A filosofia da técnica tera, pois, também, que passar o Rubicdo do
informacional, que sofrer a metamorfose a lhe permitir alcangar o “terceiro entorno”,
o do virtual, o da imploséo dos conceitos de espaco e tempo, movendo-se para além
dos ambitos trilhados da Natureza e da Cidade, e habilitando-se, deste modo, a
prolongar sua fecunda trajetéria historica de tutela da verdade sobre o ser humano
em todas as suas dimensoes.

N&o se pense, porém, que estejamos a defender que esse habilitar-se
resulte apenas do giro informacional das ultimas décadas. Ao contrario. A tecnologia
— ou, antes, a producéo, e, especialmente a de bens intangiveis, que constituem a
maioria — sempre teve carater informacional; o que faltou foi desvela-lo e reconhecer

o seu devido lugar no ser.

By, Popper & J. Coudry, La television, um danger pour La démocratie, Paris, Anatolia, 1994, apud Echeverria, J.,
Las tecnologias de las comunicaciones y la filosofia de la técnica, in C. Mitcham & Mackey R. (eds), op. cit., p.
518.

'® pierre Lévy, A mdquina universo: cria¢do, cognicdo e cultura informdtica. Porto Alegre, ArtMed, 1998 p. 30.
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O processo de producdo é ao produto como as raizes a arvore: a parte
oculta, porém transcendental. Em todo processo técnico, até mesmo no executado
pelo artesdo aparentemente isolado, mas com especial evidéncia nos processos que
resultam da coordenacdo de funcdes e da conjuncdo de habilidades, o fator
comunicacional é nuclear. Sem o fluxo organizado de dados, sem estratégias de
aguisicdo, retencdo e disseminacdo de informacdes, tornar-se-ia impossivel a
sincronia e adaptabilidade dos esforcos, a convergéncia e conciliacdo de
conhecimentos, a negociagao e ajuste de expectativas e a troca de mensagens com
o ambiente exterior, de que dependem a obtencdo de insumos, o atendimento de
demandas e o cumprimento das regras e obrigacbes em relacdo as diferentes
instituicbes e agrupacdes sociais em que toda e qualquer acao técnico-produtiva se
insere.

O artefato deve menos sua existéncia a matéria que a circulacdo de
informacdes e idéias, de ordens e recomendacdes, de rememoracdes e acordos, de
instrucdes e propostas. E de apostas, rezas, celebracdes e tudo que, de natureza
comunicacional, misteriosamente conecta e harmoniza, ndo pecas, sendo espiritos e
inteligéncias.

Deste vinculo ontolégico, em Aristoteles, entre a tekné e os 16goi, entre a

técnica e os diferentes discursos, escreve Henrique Vaz:

Se tomarmos o termo poiesis no seu sentido amplo, correlativo a
logos, todas as formas de expressdo da relacdo de objetividade [isto
é, as da transformacdo do mundo pela técnica] sdo, na verdade, uma
forma de poiesis ou do fazer simbélico do homem."’

O causal maior do artificial reside no simbdlico e, portanto, no humano.
Nada € mais propriamente humano que o instrumental — pois, mesmo que, como viu
a tradicdo, seja o instrumento meio e nao fim, e seja nefasto tornar aguele neste, o
manufaturado € a Unica por¢cdo do cosmos em que sua histéria e sua logica séo

perfeitamente acessiveis ao homem. Nem a natureza nem 0 nosso proéprio corpo

v Vd., Henrique Vaz, op. cit., p. 24
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sdo perscrutaveis no grau e intimidade com que penetramos no artefato que sai de
nossas maos, e nem, naturalmente, ao contrario deste, respondem em sua
existéncia a qualquer injuncéo da nossa vontade.*®

Em conseqiiéncia, os utensilios e engenhos do mundo artificial — arado ou
espada, cerca verde ou elétrica, telescopio espacial ou escudo antimisseis, vacina
ou gas mostarda, tribuna ou bunker — dizem mais de quem sente a necessidade de
té-los, os inventa, os fabrica e os utiliza — haurem mais da intima constituicdo desse
ser tdo contraditério — que tudo o que das leis naturais — que regem com igual
indiferenga nosso ritmo vital e 0 movimento das marés, nossa morte e a das estrelas
— possam revelar a nossa exploracéo o fundo dos oceanos e o vasto espaco sideral.

Sobre esta relacdo entre o legein e o teukhein, citamos A. Berten, quem,
expondo as teses do fildsofo grego Cornelius Castoriadis, notabilizado pela singular
defesa da fecundidade da tecnociéncia ocidental, ressalta, como o faz Lévy, o valor
simbdlico, imbricado no funcional, presente em todo objeto:

Para juntar-ajustar-fabricar-construir, é preciso dispor das categorias
intelectuais da separacdo e da reunido. A “palavra” e a “ferramenta”,
a ciéncia e a técnica, remetem uma a outra, se implicam
reciprocamente, sao indissociaveis.™

Desta questao da técnica como instancia de revelacdo, em que o artefato
se mostra como suprema realidade humana e como pedra de Rosetta de seu

deciframento, teremos ainda oportunidade de nos ocupar, com algum maior detalhe

'® Este estranhamento diante do organico, em contraposi¢io a intimidade com o maquinico, ja levou o clérigo
Malebranche a questionar a sagra¢do do modelo organicista aristotélico, e escoldstico, em detrimento do
modelo mecanicista, tido como perigosamente materialista e, por isso, em pugna com a fé cristd. No entanto,
dado que o organico se caracteriza pela espontaneidade e autonomia (o que Ihe permite procurar-se a energia
de que precisa), enquanto que o dispositivo mecanico é dependente de seu criador, a causa da transcendéncia,
propugnava Malebranche, esta mais assegurada em um universo-maquina do que em um universo-organismo.
Cf. Ignacio Quintillana, Algoritmo y revelacion: La técnica en la filosofia del siglo XX, Estudio preliminar, in Carl
Mitcham & Robert Mackey, op. cit., pp. 41s.

¥ Cornelius Castoriadis, A instituicdo imagindria da sociedade, Sdo Paulo, Paz e Terra, 1995, p. 301, apud A.
Berten, Filosofia politica, Sdo Paulo, Paulus, 2004, p. 55.
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e desde novas perspectivas, hum capitulo posterior a este.?’ Assim, aos efeitos de
nos circunscrevermos aqui a esfera do pertinente a filosofia social e politica,
referiremos, como Ultimo motivo a justificar aquela enunciada necessidade de
superacao do redutor paradigma fisicalista, a simultanea gravidade e urgéncia dessa

tarefa. A este respeito, discorre Pierre Lévy:

As hierarquias burocraticas (baseadas na escrita estdtica), as
monarquias mediaticas (que navegam na TV e no sistema dos media)
e as redes internacionais da economia (que utilizam o telefone e as
tecnologias do tempo real) mobilizam e coordenam apenas muito
parcialmente as inteligéncias, as experiéncias, a habilidade, os
saberes e as imaginacdes dos seres humanos. E por isso que a
invencdo de novos processos de pensamento e de negociacdo
capazes de fazer surgir verdadeiras inteligéncias coletivas [...] € uma
guestdo urgente. As tecnologias intelectuais ndo ocupam um setor
ou outro da mutacdo antropolégica contemporanea; sao
potencialmente a sua zona critica, o seu cendrio poll'tico.21

“Questdo urgente”; “zona critica”. Mas, por qué? E a todos Obvia, ja o
dissemos, a macica penetracdo das tecnologias da comunicacdo nas mais diversas
ordens da existéncia: habitamos um tecnocosmo. Entretanto, o fato de também
viermos insistindo na conaturalidade do técnico ao homem, na intrinseca condi¢cédo
deste de animal tecnoldgico, poderia legitima, mas erroneamente, ser interpretado
como uma interpelacdo nossa ao nao questionamento, a conformacao intelectual ao
que, para além da nossa intencionalidade, seria simplesmente um dado da realidade
ao que deveriamos nos render.

De fato, no contexto, por exemplo, da evolugcdo das normas que regulam
a conduta moral, toda proposta de mudanca de padrdes, e da conseguinte aspiracao
a gque se dé protecédo legal a mesma (casos notdrios pela sua candente atualidade

internacional sdo o do aborto e o do casamento homossexual, entre outros),

%0 Cf. infra § 3.5, “Carater logotécnico”, especialmente o denominado “primeiro momento” (§ 3.5.1): “Ouvir a
palavra humana nos objetos”.

*! pierre Lévy, A inteligéncia coletiva: para uma antropologia do ciberespaco. Lisboa, Piaget, 1997, p. 16. (O
grifo é nosso).
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manejara, como superior, 0 argumento da naturalidade do comportamento que esta
a se defender; do que se derivaria, logicamente, a origem patoldgica, contraria a
razdo natural e ao bom senso, da posicdo em pugna. Proposi¢cdes do tipo “é o
natural”’, “sempre foi assim” ou até “é frequente entre os animais”, pretendem a
existéncia de um veredicto metafisico favoravel a suas posi¢cfes, 0 que encerraria o
debate a seu favor de forma inapelavel. Por isso, nés temos de ir além, somando a
argumentacao antropologica em favor da conaturalidade ao homem da tecnologia
razdes mais proximas as cavilagdes proprias da filosofia politica.

Para tanto, pedimos-lhe inicialmente que relembre aquela caracterizagéo
gue fizemos do mundo artificial, algumas linhas acima desta, e que comecava com a
alusdo a espada e ao arado. Em que perspectiva a leu? Quase com certeza, a
interpretou como afirmacdo de que esses objetos tém a virtualidade de expressar
algo verdadeiro sobre seus fazedores: sobre sua cultura, valores, desafios,
prioridades, etc.

Por qué? Porque assumimos a premissa implicita de que os artefatos sao
determinacdes ambientais. E esta — como duvida-lo? — uma suposicdo racional.
Pensemos, por exemplo, nos objetos trazidos a luz numa escavacao arqueoldgica.
Verdadeiramente, que os achados que se mostram mais rica e esmeradamente
ornamentados, sejam utensilios cerimoniais ou, em vez disso, couracas e armas de
combate, lanca uma luz muito diferente sobre o carater da cultura que os idealizou e
produziu.?

Entretanto, hoje — diferentemente dos esquemas de percepcdo que a
constancia dessas relacdes causais, e reais, assentaram em nossa mente, e que se
traduzem na maxima de que a cultura determina a técnica — hoje, diziamos, verifica-
se uma clara inversdo nos termos: a técnica é agora — ja ndo mais o elemento
condicionado — mas o condicionante, o principal agente transformador de todos os

aspectos da vida em sociedade.

> £, de novo, indo mais 3 montante, por qué? A clave antropoldgica H. Vaz a expressa nestes termos: “A
técnica é [...] um poderoso instrumento para a satisfacdo da necessidade eminentemente espiritual da
comunicagdo. Vd. Henrique Vaz, op. cit., p. 45, nota 100.
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O tecnocosmos ja ndo é — nunca o foi — produto nebuloso e marginal,
aguém o consistente real e determinado por este. O universo tecno-informacional €,
ao contrario, o fator determinante, o lugar em que, tudo conformado a ldgica
especifica do imaterial,”® se recria o mundo, se reinventa a humanidade, se
redesenham nossas relagbes de amizade e de producédo e se instauram ambientes
de convivéncia que rompem as barreiras de a¢o entre o otium e 0 nec-otium, e entre
a politica profissional e a cidadania.

No ciberespaco se institui nossa percepcdo sobre a realidade, se
constroem além-mundos simulados onde refazemos nossa biografia e multiplicamos
nossas identidades. O mundo dos bits €, em suma, o lugar em que se reconfiguram,
desde o mais fundo e amplo da experiéncia individual do que seja viver, a nossa
auto-imagem e a nossa relagdo com o tempo, com 0 espago, CoOm 0 NOSSO COrpo,

com os demais homens e com 0 COSMOS:

Vivemos hoje em uma destas épocas limitrofes na qual toda a antiga
ordem das representa¢des e dos saberes oscila para dar lugar a
imagindrios, modos de conhecimento e estilos de regulacdo social
ainda pouco estabilizados. Vivemos um desses raros momentos em
que, a partir de uma nova configuracado técnica [...] um novo estilo de
humanidade é inventado.?*

> 0 mundo do virtual existe, é real, e esta ai. E um espaco a ser regulado, tanto como quaisquer outros onde se
realizem atos juridicos validos ou transagdes com efeitos econdmicos e patrimoniais reais. Nao obstante, deve
se reconhecer — o0 que nem sempre se faz — que sua légica é outra. Pelos seus efeitos, é ébvio ser diferente o
ato de, por exemplo, emprestar um livro no mundo fisico ou fazé-lo no mundo virtual. As discussdes em torno
de temas como a protecdo dos direitos atuais na rede nem sempre leva essas diferengcas na devida
consideracdo. A Wikipedia, que persegue tornar gratuita e instantaneamente disponivel um ingente volume de
conhecimento, é acessada, todo més, por um de cada trés internautas do planeta (apréx. 350 milhdes de
pessoas diferentes), podendo ser co-editada em tempo real por qualquer um deles. Que ldgica tradicional da
criacdo e distribuicdo de conhecimento, ou da economia, permite explicd-lo? Ndo ha: o mundo dos bits rege-se
por regras diferentes. A este respeito das novas légicas que hoje modelam em bases inteiramente novas as
relagbes, ndo sé econOmicas, em nosso planeta, cf. Anderson, C., Free, (trad. Yamagami, C.), Sdo Paulo,
Campus, 2009. Também, no mesmo estilo jornalistico (muitas informacdes sugestivas e escassa profundidade
argumentativa), cf. Thomas L. Friedman, O mundo é plano: uma breve histéria do século XXI, Rio de Janeiro,
Objetiva, 2005.

** Pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., p. 17.
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Vivemos, pois, ndo uma evolucdo, mas o acontecer de um grande evento
disruptivo, um giro copernicano por meio do qual o virtual passou a assumir o

comando da transformacéao do real:

O processo mais rapido é, obviamente, o crescimento e a
complexificacdo do ciberespaco, que condiciona, e fa-lo-a cada vez
mais, as outras mutacdes: cultura, estado, democracia, etc. [...]
Aumento das conexdes, multiplicacdo dos sitios, explosdo dos
dispositivos de acesso sem fio, enchente dos media [...] algo de
imenso e de extremamente rapido esta a acontecer.”

A ciberesfera: uma radical novidade a governar, com enormes
repercussdes, a reestruturacdo do politico e do cultural, da vida econdmica e da
producdo artistica. E mais ainda, pois ndo s6 reacondiciona e remodela as
realidades que precederam sua irrupcdo, como, sobretudo, provou-se notavel por
sua inerente capacidade de introduzir a humanidade em novas dimensdes de
interacdo e cognicdo: a dos mundos microscopicos e extraterrestres, a das
simulacdes cientificas, a das comunidades virtuais transcontinentais, ou a da
denominada “realidade ampliada”.®® Ainda com respeito ao excepcional grau de
implicacdo das infotecnologias na reconstituicdo dos horizontes do nés, diz Lévy,

refletindo sobre sua significacéo:

A carreira transcendental da informatica culmina quando o autémato
légico serve de modelo para pensar os processos fisicos, a atividade
bioldgica e a cognicdo humana. Ser aquilo através do que o devenir, a
vida e o pensamento acontecem, tal é o mais alto destino que pode
pretender o processamento mecanico da informag:ﬁo.27

% pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 24.

2 Traducdo habitual do termo original em inglés, augmented reality, definida pelas tecnologias que recriam em
trés dimensdes e em tempo real, o ambiente real, mediante a combinacdo deste com elementos virtuais
multimidia. A realidade aumentada é um bom exemplo — até por j& estarem a venda no comércio
equipamentos que implementam esta tecnologia, como camaras fotograficas — do impacto real, e igualmente
aumentado, que o virtual pode gerar em nossa sensibilidade.

%’ Pierre Lévy, A mdquina universo: criacdo, cognicdo e cultura informdtica, op. cit., p. 162.
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Em definitiva: € a propria condicdo humana que hoje gravita sobre as
possibilidades fundadoras do tecno-virtual; é “o rosto do homo informaticus”® que
devemos — remediando com novas intuicdes a faléncia das categorias e parametros
tradicionais de interpretacao — julgar, submetendo ao crivo da reflexdo axiolégica os
contrastantes tracos dessa nova fisionomia do humano que, pari passu, tanto podem
contribuir a de-formar como a in-formar nossa imagem.

Igualmente consciente da grave responsabilidade que envolve a escolha
do modelo adequado de desenvolvimento tecnoldgico, diz Ignacio Quintanilla, em

harmonia com o que estamos afirmando:

[...] en un mundo en el que la vida de los seres mds queridos puede
depender del desarrollo a tiempo de alguna terapia, o la capacidad
destructiva de un amante despechado alcanzar una escala nuclear,
hemos empezado a comprender que la pregunta de adénde vamos
con nuestra técnica no es sélo un tema de debate sino, también, una
cuestion de supervivencia. Supervivencia fisica, en ocasiones, pero
también, y en otros muchos casos, supervivencia moral e intelectual.
[Contudo,] los fildsofos todavia no hemos terminado de asimilar lo
que ha pasado en nuestra cultura.”

Esta tudo por decidir. Mas s6 desde a completa renovacao da infra-
estrutura categorial do pensar filoséfico — s6 passivel de ser conseguida a partir do
didlogo paritario com as disciplinas que um dia se desprenderam de seu tronco, e
gque sem o concurso da filosofia sempre estardo na iminéncia de resvalar para o
cientificismo ou o irracionalismo —, podera o logos-radical — o distintamente filoséfico,
0 Unico apto a sondar as raz6es mais profundas e disposto a ndo renunciar a visao
de totalidade — inflectir seus desdobramentos, orientando o devir em perspectiva
fundamentadamente humanista.

O filésofo brasileiro Urbano Zilles, estudioso da teoria da ciéncia, chega a

semelhantes conclusdes, de esgotamento dos antigos programas e de conseguinte

28 Ibid, vd. o prefacio.
%% 1gnacio Quintillana, Algoritmo y revelacién: La técnica en la filosofia del siglo XX, Estudio preliminar, in Carl
Mitcham & Robert Mackey, op. cit., pp. 13, 19.
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perigo de desumanizacdo, centrando-se, entretanto, na vitima normalmente
ignorada, a do proprio cientista, desamparado ante a falta de critérios, afastado dos
“‘expertos em teoria do conhecimento e teoria da ciéncia” e demasiado proximo do
mundo real (que o submete a pressido de ideologias, assim como dos “interesses

partidarios e de organizagbes internacionais”, cujos discursos, nos diz,
!!30)

“freqUentemente, substituem o aspecto religioso medieval

As mudancas rapidas e profundas, que ocorrem em vista do
desenvolvimento técnico e cientifico, exigem novas reflexdes
filoséficas para adequacdo de cédigos e normas de ética profissional.
Surgem a cada momento, novos problemas e novas perguntas que
nao se respondem satisfatoriamente com respostas velhas. Neste
mundo novo da tecnociéncia, muitas teorias, também filosoficas, se
esgotam, e a ciéncia, por si, ndo produz norma éticas. Mas sem elas o
mundo se tornara desumano.*

Sobre esta crucial questdo da aproximacdo — sem complexos nem
arrogancias, admiracfes capitulantes nem criminalizacbes — aos resultados tedéricos
das outras ciéncias, assim “humanas” como “naturais”, formais como conteudisticas,
verifica-se atualmente uma sempre crescente disposicdo a transdisciplinariedade.
De fato, de modo progressivo, e por conta em grande parte da massificacdo dos
instrumentos informatizados de comunicacdo, constata-se nas ainda muito
compartimentadas ciéncias uma crescente abertura, manifestada na tendéncia a —
renunciando a esquemas estritamente autolégicos e a um vocabulario esotérico,
nativo e intencionalmente desemparentado com o de outras disciplinas — buscar
complementacdes em conquistas do conhecimento realizadas para além de suas,
cada vez admitidamente mais difusas (sem chegar a ser irrelevantes), fronteiras.
Julgamos exemplares, como expressao desta nova e proficua postura — a que a
filosofia tem o dever de somar-se, superando o eterno ruminar dos frutos de antanho

e reapropiando criticamente (ou seja, repensando, adaptando e resignificando, e ndo

* Urbano Zilles, Teoria do conhecimento e teoria da ciéncia, Sdo Paulo, Paulus, 2005, p. 160.
' Urbano Zilles, op. cit.., p. 161.
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meramente importando) instrumentos exoéticos — as palavras com que o célebre
Niklas Luhmann, em sua reconhecida obra de refundacao da sociologia, Introducao
a teoria dos sistemas, advoga a necessidade do dialogo interdisciplinar:

Os impulsos intelectuais mais fascinantes para entender a sociedade
moderna surgiram fora do campo da sociologia; sendo, portanto,
necessario introduzir alguns tépicos abstratos da teoria, verificados
em outros ambitos de disciplina (autopoiesis, encerramento
operativo, acoplamento estrutural, estrutura, tempo...), de modo a
extrair deles o que poderia ser de interesse sociolégico.

E o mesmo Luhmann, sobre o outro lado da moeda, o da rejeicdo das
teorias estrangeiras baseada na estendida mentalidade isolacionista do “pobres,

mas independentes e orgulhosos”, diz em clara nostra culpa:

No entanto, essa rejeicdo [a da teoria funcionalista nascida dos
estudos etnolégicos de Malinowsky e Brown, que objetivava
apreender as estruturas originais da sociedade, e que Talcott Parsons
introduzira com entusiasmo na sociologia, originando reacbes
contrarias que terminaram por inviabilizd-la*’] obedeceu mais a
impulsos ideoldgicos, do que a verdadeiras abordagens tedricas. Com
ela, a sociologia perdeu um arsenal de avangos interdisciplinares da
época [...]. Com a referida rejeicdo, sem que se oferecesse nada em
troca, além de n3do se ter a oportunidade de se inserir tais
desenvolvimentos em outros corpos tedricos de estrutura
radicalmente distinta, perdeu-se ainda o impulso para prosseguir a
pesquisa sobre sistema na sociologia.*®

Em outras palavras, a sociologia renunciou a “um arsenal” de
instrumentos oferecidos pelo trabalho em conjunto de outras ciéncias; enfraqueceu-
se; em consequUéncia, perdeu momentum; e perdeu, inevitavelmente, autoridade e
presenca. Privada de recursos atualizados de pesquisa, ficou “cega”. Examinando a

sociedade com lentes lapidadas para capta-la num estagio menos dinamico e

32 Sobre as teses de Talcott, cf. Niklas Luhmann, Introducdo a teoria dos sistemas, Aula |, op. cit., pp. 40-58.
** Niklas Luhmann, op. cit., p. 40.
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complexo, perscrutava-a sem poder compreendé-la, e nem assim teoriza-la e
explica-la.

Que sociedade era agora essa que nao mais se mostrava as ferramentas
da pesquisa socioldgica classica? A tecno-sociedade: a polis — ndo s6 palco da
utilizacdo de inUmeras recentes tecnologias — sendo movida aos impulsos delas; e
especialmente aos da tecnologia da informacéo.

De fato, ndo s6 vivemos numa tecnopolis — novo habitat formado pelo
assenhorear-se da natureza pela polis, e da polis pela técnica (polis, primeiro,
artesd; depois, industrial e, por fim, telematica), subordinando a proto-natureza
(concebida como divinizada e imponente, como magica e arcadica ou como
indiferente e brutal, de acordo com cada cosmoviséo) a logica tecnocratica —, sendo
que esta, a tecnopolis vitoriosa, passou a condi¢do de espaco fundante dos projetos
de realizacédo e libertacdo do homem; assim como, ainda mais recentemente — num
movimento circular de retorno — de reconciliagcdo com a physis, com a natureza em
seu estado virgem.

E isto é assim hoje porque, e é esta a razdo mais essencial, numa
inversao radical, o que sempre desempenhara a funcdo de objeto na sintaxe
histérica, passou a assumir desde o final do século XX a de sujeito — sujeito da acao,
sujeito da iniciativa.

Efetivamente, pertence agora ao ciberespaco a iniciativa e o comando
das mutacdes (1) na politica (que sofregamente procura capacitar-se nas praticas
democréticas em rede que se tornaram dominantes a margem de sua intervencao, e
mesmo contra ela), (2) nas ciéncias puras (que definitivamente deixaram de sé-lo),
(3) na economia (que se constituiu na vanguarda da globalizac&o, desequilibrando,
porém, a imprescindivel sujeicdo da razdo econémica a politica), (4) na arte (que
desenhando, animando, compondo e dando volume com elétrons, em vez de com
pigmentos, levou ao zénite o projeto surrealista de mistura experimental e

iconoclasta de todos os géneros artisticos e de todos os publicos), (5) no direito
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(que, conforme examinaremos num préximo capitulo,®

em sua projecado digital,
amplia imensamente as qualidades intrinsecas ao nomos, ao tempo em que aniquila
a individualidade e a singularidade dos casos de aplicacédo); e, para concluirmos
uma relacdo que nunca poderd ser exaustiva, (6) nas relacdes inter-geracionais
(onde se produz o paradoxo de que a geracao mais nova — ou “‘geragcdo Net”,
composta por “nativos digitais” — detém um dominio pratico das novas tecnologias
mais extenso que a geracdo de seus pais — ou “geragao TV”, preferentemente
analdgica — dando aquela, sobre esta, o poder de fazer, a autonomia de aprender e,
até mesmo, a responsabilidade de lhe ensinar).

Mais ainda: o ritmo de tecnificacdo estd em aumento. O processo de
acambarcacéo pela infotecnologia de todos os departamentos da realidade, longe de

5

se aproximar a um ponto de inflexd0,*> ou mesmo de se estabilizar, parece se

acelerar sempre mais. Assim é como traduz este aspecto da nova situacdo Pierre

Lévy:

“[...] o processo mais rapido é, obviamente, o crescimento e a
complexificagdo do ciberespago [‘aumento das conexdes,
multiplicagdo dos sitios, explosdao dos dispositivos de acesso sem fio,

enchente dos media’], que condiciona, e fa-lo-a cada vez mais, as

outras mutacdes”.*®

O mundo, que desde a primazia da razdo aristotélica, acostumou-se a
conceber a realidade mediante a entronizacdo da categoria de substantia, assiste
agora esta se tornar ancilla das puras formas: in-formada a partir dos movimentos

autonomos da sua dimenséo virtual: o ciberespago.

** Cf. infra § 4.2

» Este, o da involugdo, é precisamente o progndstico — visto, ndo como anuncio de um infortinio, mas de
venturoso acontecimento — que nos apresenta Baudrillard: “a esfera da informag&o (a da circulagdo orbital em
tempo real tanto do dinheiro quanto das imagens ou das mensagens), corre o risco, na perspectiva do
desenvolvimento infinito da conexdo universal de todas as redes que nos prometem, de conhecer uma
reversao brutal. [...] Onde [alguns] sé véem a maravilhosa expansdo centrifuga, ndo estariamos nos dirigindo
para uma tal saturacdo e densidade que dai resultaria a deflagdo e o desabamento automatico (catastrofe
intrinseca ao universo virtual)?” Cf. Jean Baudrillard, Tela total. Mito-ironias do virtual e da imagem, (trad.
Machado, J. da S), 32. ed., Porto Alegre, Ed. Sulina, 2002, p. 19.

*® pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., 2002, p. 24.
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Alguns paragrafos acima, aludiamos a “faléncia das categorias”
tradicionais da filosofia. Podera ter parecido — e 0 € sem duvida (havia algo ai de
retérica...®’) — uma expressdo demasiado severa. Mas a gravidade da situacdo o
respalda. Incrementou-se exponencialmente a capacidade de atuacdo do homem,
abrindo-se um hiato, como nunca antes na histoéria, entre essa capacidade e aquela
de natureza teorética. H4, deste modo, um perigoso fosso entre o que podemos
tecnicamente realizar e a reflexdo sobre o que € legitimo que se faca. A ordem do
‘poder de fazer” s6 encontra limites hoje no pensamento economicista e politico-
partidario, preocupados um e outro exclusivamente com as consequéncias praticas
e de curto prazo — e subordinados via de regra a projetos de preservacao ou alcance
dos mecanismos de poder estatal e econdémico.

Trazendo estas reflexdes para um nivel mais concreto — e talvez, apesar
de inevitavelmente casuistico, mais convincente, por mais expressivo — podemos,
por exemplo, perguntarmo-nos pelos fundamentos classicos® e objetivos com que
poder lidar com questdes atuais como a da simbiose entre o homem e a maquina.

Que incidéncia possivel nessa questdo tera a tradicional divisdo entre 0 quem e o

37 “Retérica” no bom sentido. Também em filosofia pode se reivindicar a legitimidade das posi¢des pascaliana e
mounierana, por exemplo, em sua defensa da importancia, ndo sé do demonstrar, como também do persuadir.
% Nesta alus3o ao “classico”, assim como nas demais ocasides em que nos utilizamos deste termo, ndo ha
qualquer consideragao pejorativa do mesmo. Antes, ao contrario: entendemos por “classico” o que, por seu
valor referencial, é atual em qualquer época. Em filosofia, o sentido do “classico” distingue-se do atribuido por
outras areas da cultura, como a literatura, exigindo uma acep¢do mais precisa e técnica. Parece-nos assim
bastante oportuno a questdo citar “um classico” para definir o classico”; referimo-nos ao excelente Licdes
preliminares de filosofia, em que Garcia Morente, na nona ligdo das ministradas na faculdade argentina de
Tucumd, em 1937, dizia, justificando como paradigmatico o classicismo aristotélico, em face do romantismo:
“[...] o conceito de classico pode reduzir-se a trés notas caracteristicas: primeira, predominio da aten¢do ao
diverso e diferencial sobre a atengdo ao comum e geral; segunda, intuicdo das hierarquias dominantes nas
distintas formas de realidade; e terceira, respeito a objetividade.” Vd. Garcia Morente, M., Fundamentos de
filosofia: Licbes preliminares de filosofia, vol. |, (trad. Coronado, G. de la Cruz), 8a. ed., Sdo Paulo, Mestre Jou,
1964, p. 118. Se, nas nossas consideracdes em torno da necessidade de revisdo dos conceitos filoséficos — de
maneira a torna-los aptos a enfrentar a mutagdo contempordnea de todas as ordens, comandada pelo
fulminante desenvolvimento da cibernética — o classico aparece associado a idéia do arcaico ou do invalido,
importa-nos dizer que tal associagdo, quando intencional, é pontual ou circunstancial. Nada seria mais ruinoso
a filosofia que, por um aggiornamento mal entendido e pior aplicado, se desprende-se da bagagem conceitual
acumulada ao longo de sua fecunda histéria. O que sim julgamos ser certo é a ndo mais pacifica universalidade
de aplicacdo das velhas-grandes categorias de pensamento, em razdo de terem despontado realidades que,
multiplicando as aporias, pdem em questdo os pressupostos em que essas categorias aureas se apoiavam,
entre elas as que citamos nesse longo paragrafo destinado a exemplifica-las.
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qué; entre a pessoa e 0 objeto, alicerce conceitual de séculos e mais séculos de
derivada sabedoria?

Em que a anatomia comparada de Aristételes ou o evolucionismo de
Darwin, ou mesmo o de Teilhard de Chardin, poderdo auxiliar-nos eficazmente na
compreensao dos riscos morais da manipulagdo genética em pessoas, em que se
reconstrdi livremente, criando e recombinando estruturas interespecies de ADN, no
nivel do genoma e com critérios puramente de engenharia, as caracteristicas
inerentes ao homem (que deixa por isso de poder ser concebido em base a uma
natureza comum), e, assim, entremisturando e hibridando e confundindo os antes
limpidos galhos da arvore categorial de Porfirio, referéncia mais que milenar do lugar
do homem no universo?*

Por outra parte, que consisténcia possui j& a nocdo manualistica de
“cidadao”, quando estamos imersos num contexto de convivéncia paranacional, de
cosmopolitismo crescente e de trivial e diuturna capacidade, ndo s6 de
comunicacdo, mas de acéao, a distancia?

Que dizer do conceito de guerra, quando a vitéria é cada vez mais
resultado da acdo de drones® teleguiados, de robds auténomos instruidos por

algoritmos pré-enlatados, e de exércitos invisiveis de hackers,* capazes de sabotar

* £ a mesma preocupacdo, e conseguinte indagacao, expressa por |. Quintanilla, com o mérito adicional,
entretanto, de perceber que a demanda por uma nova filosofia (e ainda, filosofia metafisica, o que ndo é pouco
num mundo dominado pela consciéncia superficial e, ndo raro, o desprezo pela especulagdo tedrica, tida como
afastada “do mundo real”) pode surgir, ndo s6 no meio intelectual, filoséfico ou cientifico, como na agora,
entre as pessoas comuns, impactadas e aturdidas, e até assustadas, pela radicalidade intimidadora da
experimentagao cientifico-técnica e seu alcance medidtico: “[...] nuestra capacidad para manipular los resortes
fundamentales de la vida [...] estd suscitando, por primera vez en la historia de nuestra cultura, una demanda
social de criterios para determinar qué es una realidad real, o qué es realmente un individuo, es decir, una
demanda social de metafisica.” Vd. Ignacio Quintillana, Algoritmo y revelacion: La técnica en la filosofia del
siglo XX, Estudio preliminar, in Carl Mitcham & Robert Mackey, op. cit., p. 19, 21. Cf., também, p. 44. Desde a
perspectiva da inteligencia coletiva, a demanda social de metafisica e signo de otimismo futuro e expressdo de
vitalidade atual de que é das antinomias da sociedade que esta se alimenta y cresce, gerando o feedback
criativo que permite a sociedade aprender, auto-corrigir-se e, deste modo, continuar seu processo histérico de
progresso e emancipagao.

0 ¢t Robertson, N., How robot drones revolutionized the face of warfare, CNN.com Edition, 26/06/2009, in
www.cnn.com/2009/WORLD/americas/07/23/wus.warfare.remote.uav/index.html. Cf., assim mesmo, o site
especializado defensetech.org/category/drones.

L cf. Della Valle, J., EUA e Russia falam sobre guerra digital, Info Online, 14/12/2009, in info.abril.com.br
/noticias/seguranca/eua-e-russia-falam-sobre-guerra-digital-14122009-23.shl.
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e paralisar a totalidade da atividade civil no pais inimigo de maneira inteiramente
andnima, asséptica, cerebral e remota?

Que resposta dar, desde as concepcdes consolidadas de direito e
natureza, aos que hasteiam a bandeira dos “direitos dos animais” ou dos “direitos da
Terra™??

Que resta da vigéncia do conceito de “estado”, se muitos ja ndo o
escrevemos com maiuscula porque a sociedade se experimenta numa nunca vista
maioridade, de modo que simples individuos e suas idéias — territorialmente
confinados, regionalmente silenciados e denegridos, mas eletronicamente
onipresentes, atuantes e influentes, porque fortemente empoderados pelas novas
tecnologias de comunicacdo — conseguem desafiar governos, mobilizar instituicdes
internacionais e arregimentar organizacbes do terceiro setor em favor de suas
causas, assim como agrupar e magnificamente amplificar, em questao de dias, pela
livre assuncdo, encarnacdo e sucessiva reproducdo, por milhdes de vozes
espalhadas pelo planeta, as palavras inicialmente incubadas no tabernaculo do
espirito de uma s6 pessoa?*

Que dizer do poder governamental de censura — tdo intensa e
eficazmente usado, preferencialmente por ditaduras mas também por regimes
democraticos, com o fim de substituir a realidade sociolégica pela propaganda

oficial, conjurando o perigo de evolucdo politica®* — quando seu exercicio tem de

*> Um bom exemplo de preocupagdo por estas novas fronteiras da ética é Hans Jonas. Os direitos dos animais,
das geragdes futuras e dos seres vivos estdo presentes em sua obra mais conhecida e citada — e admirada pelos
ecologistas: Hans Jonas, El principio de responsabilidad. Ensayo de una ética para la civilizacion tecnoldgica,
Barcelona, Herder, 1995.

* Referéncia obrigada, tanto pela atualidade como, sobretudo, por representar magnificamente bem a nova
capacidade de influéncia global que pode ser exercida por um “cidaddo comum” apetrechado de ideais em
sintonia com seu tempo e de uma interligacdo com a rede. Referimo-nos a Yoani Sanchez, autora do blog
“Geragdo Y”, escrito desde a ilha de Cuba e desde a coragem de ndo se dobrar aqueles que sdo incomodados
por seu pacifismo e desejo de convivéncia harmoniosa, plural e em liberdade. Cf. http://www.desdecuba.
com/generaciony

* As forcas dominantes em cada situacdo histdrica, previsivelmente ciosas de que ndo se altere o status quo,
tém consciéncia, ou ao menos intuem, a veracidade desta afirmac¢do de Lévy: “o movimento das idéias tem
como vocagdo abrir o caminho as grandes mudangas culturais e politicas.”, vd, Lévy, Pierre. Ciberdemocracia.
Lisboa, Instituto Piaget, 2002, p. 165. De fato, na medida em que, como é comum que se afirme, nosso tempo é
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h&bito o paradoxal efeito de que as palavras e/ou imagens censuradas
imediatamente ricocheteiem enlouquecidamente e se tornem fendmenos
mediaticos?*°

Ou, para concluir, como comunicar sentido e orientar as escolhas das
sociedades atuais — imbuidas de relativismo. provisoriedade e contingéncia, e que
aceitam com naturalidade o fato de ndo terem o controle de suas vidas e de nem
poderem prever o seu amanhd mais imediato — mediante critérios filosoficos de
busca da felicidade oriundos de contextos historicos estagnados ou em que
imperava a consciéncia de pertencer a um mundus divinizado, majestatico, e, em

conseqtiéncia, a uma configuracéo social em seu estado 6timo e definitivo?*®

filho da Revolugdo Francesa, e em que esta é indubitavelmente tributdria dos ideais da llustracdo, é evidente o
papel precursor das idéias em geral, e da Filosofia em particular, na construcdo da historia.

* Este importante fendmeno é amplamente conhecido pelos estudiosos das idiossincrasias da Internet com o
nome de “Efeito Streisand”. Entende-se como uma reagdo defensiva da rede diante do que considera uma
ameaca ou agressao: a eliminagao de parte de sua memoria. A origem desta expressdo, David Alandete a relata
assim: “el efecto Streisand [...] ocurre cuando un intento de censurar contenidos en Internet acaba teniendo
consecuencias no esperadas. Este efecto se bautizé con el apellido de la cantante Barbra Streisand porque ésta
denuncié en 2003 al fotégrafo Kenneth Adelman por colgar una foto aérea de su casa en el sitio web
californiacoastline.com. Desde entonces, esta foto es una de las mas colgadas en foros y paginas web.” Vd.
David Alandete, El ‘efecto Streisand', Pantallas, Washington, El Pais, Edicion impresa, 03/03/2008, in:
www.elpais.com/articulo/Pantallas/efecto/Streisand/elpepirtv/20080303elpepirtv_5/Tes. Um outro exemplo
pode bem, para além da sensagdo de frivolidade que a origem do termo pode provocar, nos dar a real medida
da transcendéncia deste fendmeno: lembremos o caso das caricaturas de Maomé publicadas por um diario
dinamarqués. A fatwa, destinada a silenciar esse tipo de afrontas, teve a imediata conseqliéncia de
transformar um acontecimento intranscendente e localizado, em que ninguém teria reparado, num conflito
aberto, violento e sangrento, que implicou a totalidade dos meios de comunicag¢do do planeta e multiplicou por
milhdes a difusdo das ofensas a fé mugulmana. Para a inteligéncia coletiva do planeta, o efeito Streisand foi
positivo — certamente Lévy o consideraria assim. O amplissimo debate que suscitou, envolvendo, ndo sé os
sentimentos religiosos, mas questdes culturais, diplomaticas, politicas (sobre os limites a liberdade de
expressdo e de imprensa, por exemplo), etc., significou uma preciosa oportunidade de conhecimento do outro
e de amadurecimento.

a6 Explica Vaz que a relacgdo do homem com o cosmos experimenta ja desde o final do medievo, com
anterioridade portanto a drastica aceleracdo contemporanea da mudanga, uma desestabilizacdo com origem
na matematizacdo da natureza, operada desde Copérnico a Newton. Nesta visdo quantitativa que agora se
abre passo e se torna dominante, reside, em efeito, a génese dessa “segunda natureza [que ird dando lugar a
consolidacdo de um] universo cientifico-técnico”, substituto do anterior, e revestido do carater de imutavel,
cosmocentrismo. Acrescenta este fildsofo: “[...] o homem vé-se aqui confrontado com o gigantesco sistema da
tecnociéncia que, ao invés de permanecer, como o antigo kdsmos, sempre igual a si mesmo, na majestade de
uma ordem eterna, envolve o homem, seu criador, agora feito sua criatura, num prodigioso ritmo de mudanca
e crescimento”. Vd., Henrique Vaz, Antropologia filoséfica, vol. Il, 22. ed., Sdo Paulo, Loyola, 1992, p. 30. Ainda,
em apoio da caracterizagdo de épocas passadas como convictas do inabalavel de suas categorias, sancionadas
por uma natureza essencialmente imutdvel, citamos Hans Jonas: “Para los griegos, sea para Platén o para
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Novos problemas chamam por renovadas estratégias de andlise,
categorizacao e solucdo. Novas fontes de poder social demandam novos canais de
pensamento. Novas instancias de inteligéncia pedem um novo olhar — nao
conservador, tampouco depreciativo, mas atualizante — sobre a tradicdo. Novas
alternativas de acao (por exemplo, as tele-a¢cdes, que facilmente, e muitas vezes de
forma inesperada, se traduzem em multi-a¢des, atingindo milhdes de pessoas em
dias, ou até em horas) exigem da ciéncia das Ultimas causas revigorar seu pathos,
readquirindo as qualidades que em outras épocas a distinguiram: iniciativa,
antecipacao, empatia, ampliddo de miras, repercussao social, utopia empolgante,
lideranca na conducéo das transformacdes e atitudes fortemente proativas.

Em conclusdo: a técnica transfigurou o mundo;*’

impbe-se, por esse
motivo, a equivalente transfiguracdo do pensamento filosofico sobre o mundo. Ou,
mais precisamente: impde-se a criacdo de uma filosofia sobre o artificial. Como

proceder?

Aristoteles, [...] la captacion de los primeros principios, una vez que se consigue, [es] definitiva, [...] no
sometida a obsolescencia debido a nuevos descubrimientos”. Vd. Hans Jonas, Acerca del uso prdctico de la
teoria, in Carl Mitcham & Robert Mackey (eds.), Filosofia y tecnologia, op. cit., p. 474.

* Hans Jonas — desde uma perspectiva, como é sabido, de preservagao da natureza frente a agressao técnica —
parte, entretanto, da mesma constatagdo: “La frontera entre ‘Estado’ (pdlis) y ‘Naturaleza’ (physis) ha quedado
abolida. La ciudad del hombre, que antafio constituia un enclave dentro del mundo no humano, se extiende
ahora sobre toda la naturaleza terrenal y usurpa su lugar. La diferencia entre lo natural y lo artificial ha
desaparecido, lo natural ha sido devorado por la esfera de lo artificial.” Hans Jonas, El principio de
responsabilidad. Ensayo de una ética para la civilizacion tecnoldgica, Barcelona, Herder, 1995, p. 37, apud
Javier Echevarria, El principio de responsabilidad de Hans Jonas: ensayo de una axiologia para la tecnociencia,
in Jorge Riechmann, Perdurar en un planeta habitable: ciencia, tecnologia y sostenibilidad, Barcelona, Icaria
Editorial, 2006, p. 258. Echevarria, comentando a tese de Jonas sobre a supressdo da diferencga entre o natural
e o artificial, considera-o exagerado: ha espagos naturais intocados, tanto na Terra (fundo dos oceanos) como
no além da sua estratosfera, que desautorizariam, na opinido dele, visdo tdo extrema. Parece-nos, contudo,
que Jonas ndo foi bem interpretado nesta critica. A técnica ndo precisa estar fisicamente presente em todos os
lugares, transmudando-os em artificiais ou dominando sua paisagem, sendo que os incorpora a sua esfera de
dominio ao se constituir em mediagdo irrenunciavel para alcan¢a-los em suas coordenadas geograficas ou,
quando isso é impossivel, seja pelas distancias ou pelas escalas envolvidas, para incorpord-los cognitivamente a
nossa consciéncia, por meio da manipulagdo virtual de seus aspectos definitdrios. Pronuncia-se também neste
sentido Henrique Vaz: “A tematizag¢do da nossa situagdo mundana incorpora na filosofia contemporanea [...]
dois aspectos fundamentais: de um lado o mundo vivido [...], Proto-natureza [...] ou solo concreto onde se
enraiza a sua vida; [...] de outro lado, o mundo construido, [...] ambos se entrelagcando no universo da
tecnociéncia que se dilata indefinidamente para estender-se a todas as dimensdes da realidade exploravel pelo
homem. Vd., Henrique Vaz, Antropologia filosdfica, vol. lI, op. cit., p. 32.
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1.3 Arefundacéo da filosofia

Na ardua tarefa de reconciliacdo da filosofia e da técnica, dispomos, em
principio, desde uma logica um tanto binaria, mas talvez por isso adequada a
situacdo, dois caminhos: 1) iluminar o fendmeno tecnoldgico com a luz do passado,
da tradicéo filosdfica; 2) refundar a filosofia desde a técnica — e, em especial, desde
as tecnologias do espirito,*® desde as infotecnologias.

N&o sdo esses, evidentemente, procederes alternativos, mas passiveis de
combinacédo sinérgica. Entretanto, a distincéo feita dessas duas opc¢des € valida, na
medida em que nos auxilia na avaliagdo independente de cada uma delas, e, por
conseguinte, na decisdo de onde convém pbOr o acento; isto é, de que direcdo
privilegiar.

Em nés, a escolha ndo recaira no primeiro desses caminhos, pelas razées
extensamente aduzidas desde o inicio deste capitulo. Nossa opcdo é a do
repensamento da técnica — ndo como categoria isolada e externa, ndo portanto
objetivada — mas nas significacdes que brotam de sua pertenca a estrutura eidética
do homem e da sociedade. Meditaremos, pois, sobre a técnica-no-homem e sobre a

técnica-na-sociedade.

*® poderd o leitor achar surpreendente, nesta incipiente altura do nosso texto, a atribuicdo da designacao, tudo
menos banal, de “tecnologias do espirito” as infotecnologias. No Glossario em anexo, na entrada “Fisico-
formal”, pode ser consultada uma primeira explicacdo. O sentido pleno e sua justificacdo pertencem a ordem
da demonstragao da existéncia do homo tecnologicus, que constitui, em ultima instancia, a tese central da
nossa dissertagdo. Contudo, em apoio da solidez formal da expressdao “tecnologias do espirito”, citamos ja o
antropdlogo filoséfico Henrique Vaz, a quem nos referiremos extensamente, numa passagem em que
estabelece a articulacdo das categorias de “técnica” e “espirito”, ou razdo: a técnica, nos diz, é “um poderoso
instrumento para a satisfacdo da necessidade eminentemente espiritual da comunica¢éo”. Vd., Henrique Vaz,
Antropologia filosdfica, vol. ll, 22. ed., Sdo Paulo, Loyola, 1992, p. 45, nota 100. Echeverria adota esta mesma
nomenclatura, adaptando ao entorno infotecnolégico a famosa distingdo de Dilthey entre as “ciéncias da
natureza” e as “ciéncias do espirito”, distinguindo entre “tecnologias da natureza” e “tecnologias do espirito”.
Em seguida, constata: “los filésofos de la técnica, se han ocupado casi exclusivamente de las primeras”.
Posteriormente, ird se condoer pela miopia da maioria dos filésofos, que, até bem recentemente lhes
permaneceu velada a verdadeira consisténcia de técnicas como a escrita ou a imprensa: “Las TIC [tecnologias
da informacdo e da comunicacdo] suponen todo un reto para la filosofia. Siendo tecnologias del espiritu,
sorprende la escasa atencidn que los fildsofos les han prestado hasta hace muy pocos afos.”, Javier Echeverria,
Las tecnologias de las comunicaciones y la filosofia de la técnica, in Carl Mitcham & Robert Mackey (eds),
Filosofia y tecnologia, op. cit., pp. 516, 520.
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Ao assim proceder nesse repensamento, estaremos fazendo, stricto
sensu, filosofia da técnica. Ou, de forma ainda mais estrita — pois nosso foco
precipuo sdo as infotecnologias — contemplando mais precisamente o internauta e a
cibersociedade — estaremos fazendo filosofia da tecnologia; ou, mesmo, embora néo
exclusivamente, da cibertecnologia.

Todavia, sdo oportunas duas consideragcfes, e uma conclusdo, sobre o
alcance deste programatico repensamento. Dado que (1) ndo procede ja conceber o
homem e o social como univalentes e abstratas morphés, como seres puros, etéreos
e imunes ao acontecer histérico, sendo como dindmicos sendos, como
concretizacbes em cada tempo; e dado ainda que (2) a técnica sO existe em
essencial reciprocidade como o homem e o social, podemos entdo concluir que, lato
senso, mas ainda certo, no movimento de repensar a técnica estaremos fazendo
filosofia, sem maiores adjetivacdes. Dai que a tarefa de repensar a técnica seja uma
faceta — uma parte menor, mas crucial — da tarefa maior de refundacéo da filosofia.

Mas insistimos: distinguir ndo é separar. A escolha pelo segundo
daqueles dois caminhos tratar-se-a necessariamente de uma questdo — ndo de
negacéo ao acervo da tradicdo — mas de énfase ou acento na cartesiana® atitude de
reconstruir, mesmo que mediante métodos antigos, com materiais novos. O contrario
— 0 imaginar ser possivel fazer do pretérito que vive em noés tabula rasa — seria
pretender descobrir o sol. Deste modo, sem estrelas de orientacdo fixas a prender
nosso olhar, mas sem contudo renunciar ao seu brilho, inclinamo-nos pela
conveniéncia de livremente repensar o pensado a partir de novas coordenadas; isto
€, de voltar a contemplar a tecnologia desde outras rotas; rotas menos batidas; logo,
mais questionaveis; logo, de resultados mais incertos e arriscados.

Ndo obstante, embora possa parecer contraditorio, esses resultados,

muitos ou parcos, serdo certamente mais valiosos, mais fecundos. Porque, tudo que

49 ~ , . ~ s . s . .
Reconhecemos que esta alusdo ao método cartesiano ndo é isenta de controvérsia. Descartes, sem duvida

se propos fazer tdbula rasa da tradigdo e inaugurou de fato o movimento idealista da filosofia moderna. Nao
obstante tais radicalidade e novidade do seu pensar, os primeiros passos do seu cogito sdo ja dependente do
argumento ontoldgico de Sdo Anselmo e das vias de demonstracdo tomasianas da existéncia de Deus. E, em
seguida, recuperada a confiangca nos sentidos, sua filosofia é nitidamente classica, desde que racional
demonstrativa ainda que resulta-se num radical repensar das categorias da tradicao.
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alcancamos a ver desde uma nova geografia, ou € des-coberta, a-letheia, re-velacéo
do que permanecia oculto, ou é re-conhecimento, re-encontro do que estava ai, mas
com tracos novos, porque oferecidos desde outra perspectiva.

Os tracos simbolicos que revestem o sol de quem o cultua como
divindade séo diversos de quem o estuda como fonte de energia. O sol € 0 mesmo.
A geografia cognitiva é diferente. Impde-se entdo a pergunta: qual devera ser a
geografia, o horizonte mental, o método de aproximacdo ao fenbmeno solar da
tecnologia que melhor nos augure reconhecer nele novos tragos? Aqui ndo ha
alternativas: pois perseguimos compreender o que a tecnologia é — e néo
simplesmente como funciona — o0 método serd um que preserve as raizes
metafisicas. Sera assim, no essencial, classico.

Entdo, deste modo admitida a necessidade de adotarmos procedimentos
de navegacdo classicos, a que se atribui o aludido risco da exploracdo? E
sobretudo: em que descansa aquela declarada expectativa de fecundidade nos
resultados? A resposta é dupla: (1) nos novos companheiros de viagem.
Efetivamente, ndo sera uma viajem em solitdrio — mondlogo da filosofia com seu
proprio reflexo. Quem nos acompanhara? Ja antes as haviamos apresentado: sao
as outras ciéncias (algumas delas; poucas foram as embarcadas nesta primeira
incursao). Contamos com que, ouvindo-as aplicadamente, aprendendo com seus
achados, ampliaremos nossos recursos de inteleccdo do ser, logrando avistar —
revelar, reconhecer — no eidos da tecnologia aqueles tracos que sé resultam do
dialogo interdisciplinar: categorias exteriores ao edificio da filosofia, no entanto
verdadeiras; conceitos desprovidos de fundamentacao filosofica, porém reveladores;
critérios heterodoxos, todavia férteis. (2) nos ombros dos novos gigantes: nossa
reflexdo é balizada pelas conquistas tedéricas de pensadores e filésofos que lideram
o impulso de refundacao da filosofia, a partir de uma compreenséo do fenémeno da
técnica, da tecnologia e da infotecnologia mais fiel a verdadeira esséncia destas e a

do homem.

A tecnologia em clave multidisciplinar sera, em conseqiiéncia, a paisagem

do proximo capitulo — o primeiro trecho a vencer no curso da nossa pesquisa.
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2. EIDETICA INTERDISCIPLINAR

Destina-se este capitulo a busca da esséncia da tecnologia. O
pressuposto, ao que dedicamos o capitulo anterior, € que as analises filosoficas
empreendidas pelos gregos, pelos medievais e pelos modernos, ndo a atingiram
plenamente, ndo foram afortunadas na justa apreciacdo da ordo essendi do
fenbmeno tecnoldgico. A mutacdo tecnoldgica contemporanea, embora preserve —
como ndo poderia deixar de sé-lo, o significado ontolégico e antropolégico das
primitivas técnicas — ampliou o hiato entre esse real significado e aquele que nos
oferecem as teorizagcbes tradicionais; ou mesmo as contemporaneas, quando
realizadas em base exclusiva as categorias sedimentadas pela tradicéo.

Precisamos, em concreto, evidenciar que a tecnologia, hdo apenas habita
na consciéncia mais imediata e no agir mais visivel, constante e espontaneo do
homem, como que, ao mesmo tempo, este nivel do aparente encontra sua
explicacdo ultima no subjacente ao humano e ao social, posto que radica na camada
mais essencial e profunda do seu ser. Em sintese: devemos provar a existéncia de
um homo tecnologicus.

O momento aporético da nossa investigacao deve, portanto, dar passo
agora ao momento eidético, de interrogacdo da tecnologia em sua relacdo com o
ser. Ou melhor: de interrogacao da tecnologia visando dar razdo do seu ser.

Entretanto, a perspectiva ontoldgica ndo exclui — antes recomenda — uma
visdo interdisciplinar. A identificacdo do arkhé pelo milésio Tales deviu partir de
observacfes de ordem geoldgico (ao perfurar a terra, aparece agua), astronémico (a
chuva vem do alto), biolégico (a humidade faz as plantas crescer; estas contém
agua e se incorporam aos animais na alimentacdo), geografico (dizem os
marinheiros que o mar é infinito), etc.

Assim também nos, e de modo a evitar o risco de reducionismo,
ancoraremos nosso estudo filoséfico transcendental numa visédo interdisciplinar. Ao
abrir-nos aos resultados das outras ciéncias, estaremos ampliando nosso campo de

visao.
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Contudo, devemos cuidar que prevaleca a consideracdo pelo ser, e nédo
as causalidades superficiais. Por outro lado, a filosofia ndo é enciclopédia, ndo é
mera colecdo exaustiva de informacdes, pelo que devemos dar preeminéncia a
consideracdo pela unidade desse ser. Vaz, em suas reflexdes sobre o método da
filosofia, expde assim esta dupla delimitacéo:

[O sentido que deriva da compreensao filoséfica] transcende os
limites metodoldgicos postos pela explicagao cientifica, o que exclui
que a compreensao filoséfica seja apenas a sintese dos resultados
alcangados pela explicagdo cientifica [...].

As perspectivas para-filosoficas que convocaremos sdo quatro, a cada
uma correspondendo uma secao prOpria neste capitulo. Somos obviamente
conscientes de que diversas outras areas do conhecimento teriam tido muito a
contribuir na nossa exploracdo. Os substratos profundos da tecnologia sdo muitos e,
no entanto, por limitagdes que sdo apenas circunstancias e, por isso, passiveis de
serem vencidas por futuras pesquisas, trazemos aqui 0s resultados destas quatro
“perfuragdes”. Cremos contudo, ter selecionado as mais adequadas, tanto no que
diz respeito ao panorama das ciéncias como, sobretudo, as hipéteses privilegiadas
pela reflexdo levyniana.

Hipéteses sdo embribes de teorias — pseudoteorias ou teorias em

° redes de

formacdo. Teorias, por sua, vez, sdo redes, segundo Karl Popper;’
palavras que € preciso lancar para pescar no infinito da realidade os dados capazes
de confirmar nossas hipéteses sobre as regularidades da natureza. Sera a nossa
uma rede hibrida de arqueologia e de ciéncias da computacdo, de pensamento
histérico e de heideggeriana sensibilidade pelo que o ser nos diz através das
palavras. Sera, deste modo, uma rede de fios transversais a varias das ciéncias que,
com seus resultados, contribuem positivamente no desafio que a filosofia pde a si
mesma em desvelar o big bang da antropogénese, o instante zero da positividade

humana, o alvorecer da nossa espécie. E de ai encontrar o papel da técnica.

>0 ¢f. Rubens Alves, Filosofia da ciéncia, Sdo Paulo, Ars Poética, 1996, p. 86
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2.1 Definicdo arqueoldgica

Iniciamos aqui uma retrospectiva profunda do homem e da técnica. Ainda
gue manejando dados procedentes de pesquisas arqueoldgicas e teorias que as
explicam e interpretam, nossa tarefa, a rigor, s6 € exeqlivel como experimento
mental. Em conseqiéncia, os resultados que alcancarmos — a semelhanca da
aportacéo rousseniana da figura do bom selvagem ou a da consolidacéo por Hobbes
e Locke da tese da existéncia de um primigénio e pré-técnico estado de natureza —
0S nossos resultados, diziamos, terdo também natureza conjetural. Contudo, como
ja precavida mas convictamente assegurava Rousseau, tratar-se-do0 quando menos

de conjeturas provaveis.*

Da Eva africana, do primeirissimo hominideo, s6 podemos com certeza
afirmar duas coisas: possuia linguagem e tecnologia.®® Essa &, precisamente, a
nossa mais central hipotese: as duas instancias basicas a configurar o homem
enquanto tal sdo a tecnologia e a linguagem — tais sdo as suas mediacoes
fundamentais com o entorno natural; tal é sua especificidade no pensamento da
acao e na efetivagcédo desta.

O agir humano é - inerente e, pois, inelutavelmente — procedimental,

potencializado por técnicas e instrumentos. O agir técnico-procedimental é

> Cf. Jonathan Wolff, Introdugdo a filosofia politica, Lisboa, Ed. Gradiva, 2004, p. 47

> 0 homem é auto-incessante expressdo, dai a definicdo classica zoon logikon. O homem é um animal
symbolicum, e uma das dimens&es do seu fazer simbdlico é o fazer produtivo (ou poiesis produtiva, ou, ainda,
simplesmente, técnica). O artefato &, pois, intrinsecamente, um modo de discurso, de comunica¢do, excedendo
os fins praticos imediatos. Tal coincidéncia entre logos e tekné permite, invertendo a direcdo do raciocinio,
afirmar como uma das dimensdes da poiesis — na verdade a mais essencial em termos da eficicia produtiva da
acdo — a do discurso légico. A manipulagdo e transformagdo da natureza pela técnica é, em efeito, expressao da
mais imediata relacdo de objetividade homem-mundo. Por meio da técnica, o homem satisfaz suas caréncias
bioldgicas (além das espirituais), condicdo imprescindivel e premente de sobrevivéncia. A técnica, evento
constitutivo do humano, deve ser concebida, como M. Heidegger propunha, em perspectiva ontoldgica, isto &,
como essencial relagdo histérica do homem com o Ser. A este respeito, cf. Henrique Vaz, Antropologia
filosdfica, vol. Il, op. cit., p. 24. Cf., também, a conexdo essencial entre técnica e discurso por Castoriadis,
relatada no nosso capitulo 1, “Aporética atual”.
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phrénesis, discernimento, julgamento, maquinacdo, deliberacdo pratica na
descoberta do melhor caminho. Assim, em concluséao, fabricamos linguagem e
falamos nos objetos. Somos unidade de saber-qué, conceitual, e de saber-como,
empirica. Logos-palavra e phrénesis-instrumentacao constituem-se nas duas faces
de uma mesma racionalidade. Causalidade final-formal (j& pré-tética, ja tedrica; ja
inefavel, ja comunicante) e causalidade poietica (ja eficiente-material, transformando
objetos, ja eficiente-formal, trabalhando idéias) conforman uma unitas multiplex —

diversas e distinguiveis faculdades da razado atuando em unissono:

[...] la técnica se revela, en suma, ya desde una perspectiva
netamente filosofica, como una dimensidén radical de la condicion
humana, y, por ende, como una dimension radical de toda forma
humana de saber y de actuar, de habitar el mundo y de sentirlo. [...]
no parece concebible un modo humano de inteligir la realidad que no
esté ya, de hecho, mediado por su condicién técnica.”®

Animal fragil, ser de caréncias, €, contudo, humano porque — antes do
que se adaptar ao meio natural, como o faz qualquer outra espécie — adapta a si a
natureza, a manipula e modifica para suprir suas necessidades. Mais do que isso: a
trans-forma,® altera o que ela é, a converte em outra coisa; em definitiva, a
humaniza. A natureza s6 nao lhe é absolutamente hostil, quando ja modificada pela
sua arte — isto €, quando mudada em arte-fato; quando arti-ficial. Nada é natural no
espaco do homem; tudo na ordem do humano é alter-natureza.

Sua relagcdo com o meio bruto, ou natureza primigénia, € essencial e
inexoravelmente criativa — no sentido mais extremo deste termo. O pedaco de
natureza que o homem intencionalmente toca, salta, em um &atimo, uma distancia

ontolégica infinita. Todo o universo, toda sua energia, toda sua matéria, tanto inerte

>3 Ignacio Quintillana, Algoritmo y revelacion: La técnica en la filosofia del siglo XX, Estudio preliminar, in Carl
Mitcham e Robert Mackey, op. cit., p. 19, 21. Cf., também, p. 31.

> Este &, de fato, o sentido mais rigoroso da acdo das tecnologias sobre a natureza: mudam — ndo a matéria
desta — mas as suas formas. Na esfera da infonatureza, ou natureza meta-empirica do exclusivamente virtual,
as tecnologias encontram, por conseguinte, seu meio de operacgdo ideal: o puramente formal e, portanto, o
ilimitadamente maleavel. De fato, se a eficiéncia é, como tantas vezes se observou, trago inseparavel ao
conceito de tecnologia, o imaterial ciberespaco tera de representar o céu da tecnologia; o seu 6mega.
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quanto viva, nem que dure eternamente, podera pronunciar um “ndo” a quebrantar a
ordem cdésmica, ou conseguira fazer surgir, por si s6, uma Unica pedra lascada. O
tonel de Didégenes € a natureza o que o Olimpo a Atenas: outra dimensdo da
existéncia. Em Lascaux ou Altamira ha mais luz que na reunido de todas as estrelas.
Nos alaridos de um bando de cacadores paleoliticos, coordenando seus esfor¢os,
havia mais harmonia que em toda a celestial musica das esferas que Pitagoras
reverenciava. No abismal vortex de um buraco negro ou no colossal choque de duas
galaxias permanece toda a regularidade e ordeira monotonia de que absolutamente
carecem o0s buracos da mais primaria flauta talhada em ébano® ou a habil
percussao da mao sobre o atabaque. Em poucas palavras: o surgimento do espirito,
ou psyché, na aurora da humanidade, representou muito mais do que o ponto de
mutacdo>® da natureza — foi, de subito, sua crise definitiva, sua inflexdo exorbitante,
sua irreprimivel subverséo, seu eclipse final e total. Sua tecnificacao.

O cajado do primeiro hominideo, proto6tipo de todo posterior instrumento,
€ também ja simbolo de intensédo inesgotavel — forca, poder, engenho, dignidade,
virilidade, determinagéo... — e digno precursor de todos os discursos de poténcia
reificados em cetros e em foguetes, em totens e arranha-céus, em obeliscos e

campanarios, em menires e em espadas. A arremessada lan¢ca que, num longinquo

> Sobre as evidéncias arqueoldgicas de uma tradigdo musical ja consolidada em data tdo recuada como 35000
a.C., vd. Universitaet Tuebingen. Paleolithic Bone Flute Discovered: Earliest Musical Tradition Documented In
Southwestern, Acessado em 25/06/2009, in http://www.urgeschichte.uni-tuebingen.de/fileadmin/downloads/
Conard/Conard_Malina_M__nzel Flutes_Nature_2009.pdf

*® A alusdo ao célebre texto de Fritjof Capra é intencional, como intencional é a oposicdo a maneira como o
entende este autor, comum a da fonte original desta expressdo, o | Ching, antigo texto de sabedoria chinesa,
inspiracdo comum do taoismo e do confucionismo, que entende a mutag¢do a maneira “suave” dos orientais —
como fluida transicdo, como natural mudanga de fase: “After a time of decay comes the turning point. The
powerful light that has been banished returns. There is movement, but it is not brought about by force... The
movement is natural, arising spontaneously. For this reason the transformation of the old becomes easy. The
old is discarded and the new is introduced. Both measures accord with the time; therefore no harm results”
(Richard Wilhelm, with English translation by Cary F. Baynes, The | Ching or Book of Changes. Third Edition,
1950, Princeton University Press, in http.//www.scribd.com/doc/ 16966337/I-Ching -Richard-Wilhelms-and-
Cary-F-Baynes-translation
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dia, nas terras do atual Iraque, abateu um neandertal®’ é ménada de toda a Filosofia
Politica.

O pensamento materializado em signos com valor de instrumento — sob a
forma de modulagbes de ar ou vozes, marcas de contagem em caninos, pinturas
rupestres, ornamentos, ex-votos de fertilidade — e em instrumentos com valor de
signo — na rica polissemia de uma fogueira,”® uma pele costurada® ou um machado
— mostra a unidade entre tecnologia e linguagem. Aquelas duas instancias de
mediacdo com a natureza a que acima nos referiamos — linguagem e tecnologia —
sdo na verdade uma s0: tudo é linguagem — signo interpretavel, sentido decifravel —

tudo é tecnologia — solerte metamorfose da matéria, admiravel manufatura que

>? vd. Duke University (2009, July 22). Human Spear Likely Cause Of Death Of Neandertal. ScienceDaily.
Acessado em 7/09/2009, in http://news.duke.edu/2009/07/neandercide.html|

*® Deveras interessante e muitissimo pertinente a nossa pesquisa é o resultado da investigacdo arqueoldgica de
que reproduzimos alguns trechos a seguir. Os autores pGem a pirotecnologia no centro do impulso que levou o
homem moderno a garantir uma dieta rica em proteinas e produzir os instrumentos que lhe permitiram sair de
Africa, ganhando as frias terras da Europa, em luta com os neandertais, para ali desenvolver uma rica cultura.
Note-se especialmente, nesta citagdo, o ciclo de causalidade entre tecnologia e (desenvolvimento da) cognigdo
e, surpreendentemente, a abertura a possibilidade de que este processo se desenvolvesse na auséncia ainda
de fala. Esta admissdo, contudo, ndo inibe os autores a estabelecer a identificagdo entre tecnologia do calor e
um “simbolic behavior” (o itdlico é nosso): "Heat treatment technology begins with a genius moment —
someone discovers that heating stone makes it easier to flake [...] This knowledge is then passed on, and in a
way unique to humans, the technology is slowly ratcheted up in complexity as the control of the heating
process, cooling and flaking grows in sophistication. This creates a long-chain technological process that the
researchers explain requires a complex cognition, and probably language, to learn and teach. The heating
transformed a stone called silcrete, which was rather poor for tool making, into an outstanding raw material
that allowed the modern humans to make highly advanced tools. Here are the beginnings of fire and
engineering, the origins of pyrotechnology, and the bridge to more recent ceramic and metal technology [...]
the silcrete bifaces are re-usable tools with many potential functions: effective hunting weapons, excellent
knives and items of value for exchange. [...] Our discovery shows that these early modern humans had this
complex cognition [...] This expression of cognitive complexity in technology by these early modern humans on
the south coast of South Africa provides further evidence that this locality may have been the origin location
for the lineage that leads to all modern humans, which appeared between 100,000 and 200,000 years ago in
Africa [...] Many researchers are looking for technological proxies for complex cognition, and heat treatment is
likely one such proxy.” Arizona State University. Early Modern Humans Used Fire To Engineer Tools From Stone;
Complex Cognition Older Than 72,000 Years? ScienceDaily, 14/08/2009. Acessado em 04/09/2009, in
http://www.sciencedaily.com/releases /2009/08/090813142137.htm

% A este propdsito da tecnologia do vestir e sua linha de conexao direta com as modernas técnicas atuais, veja-
se o significativo comentdrio dos antropdlogos fisicos autores da pesquisa abaixo: “Those high-tech, air-filled,
light-as-a-feather sneakers on your feet are a far cry from the leather slabs our ancestors wore for protection
and support. But believe it or not, our modern day Nikes and Reeboks are direct descendents of the first
supportive footwear that new research suggests came into use in western Eurasia between 26,000 and 30,000
years ago.” Washington University in St. Louis. Early Humans Wore 'Shoes' 30,000 Years Ago. ScienceDaily,
22/08/2005. Acessado em julho/2009, in http://www.sciencedaily.com/ releases/2005/08/050821233037.htm



57

abate a ordem do késmos. Tudo é, pois, logos e téchne: o homo sapiens € homo
loguens e homo tecnologicus — é homo logotécnico.

Se, desta maneira, chegamos a compreensdo de que a linguagem é
tecnologia e a tecnologia é linguagem — e 0 homem ambas as coisas —, podemos
entdo legitimamente supor que aquelas especiais tecnologias que o sao propria,
direta e intencionalmente da linguagem, terdo de ter obviamente dado uma
contribuicdo também especial na evolucao social do homem moderno.

As tecnologias para a comunicagao, efetivamente, tiveram de incidir de
forma impar no desenvolvimento de todas as formas de sociabilidade, desde as
mais elementares — como as que responderam pelo sucesso na obtencdo, no
transporte e na distribuicdo comunitaria de matérias-primas®® pelos cacadores e
coletores ndmades das mais longinquas eras — até as complexas estruturas
cibernéticas que séo hoje a base da economia global.

As tecnologias da comunicagéo (ou logotecnologias ou cibertecnologias)
— estas que vimos acima nutrir-se no mais intimo do ser do homem — sdo, assim, as
tecnologias do homo socialis. As tecnologias da palavra modelaram, determinando
suas possibilidades, a aventura do homem na sua multigeneracional tarefa de
transformar a physis crua, inéspita e selvagem em ethos, em morada humana,
revestindo-a do cultural e do ético, do religioso e do politico, do econdmico e do

ludico. A améalgama de rexvn e Adyog, ou seja, as ferramentas da informacéo e da

% sobre a propensdo a construir variados utensilios, em base inclusive a “importagdo” de matérias-primas, com
fins de emancipagdo, “burlando” os condicionantes naturais de tempo e espacgo, veja-se os resultados das
escavagdes num sitio arqueoldgico surpreendentemente situado na gelada Russia: “thought to contain the
earliest evidence of modern humans in Europe, the site also has yielded perforated shell ornaments and a
carved piece of mammoth ivory that appears to be the head of a small human figurine, which may represent
the earliest piece of figurative art in the world”. Descubriu-se ali que “[...] most of the stone used for artifact
construction was imported from between 60 miles and 100 miles away, while the perforated shell ornaments
discovered at the lowest levels of the Kostenki dig were imported from the Black Sea more than 300 miles
away”. Especialmente ilustrativo do impulso conatural ao homem buscar otimizar seu desempenho mediante o
desenvolvimento e uso de tecnologias especificas é, no seguinte trecho, a alusdo ao gasto minimo de energias:
“They may have used traps and snares to catch hares and arctic foxes, exploiting large areas of the
environment with relatively little energy. They probably set out their nets and traps and went home for lunch.”
Cf. vd. University of Colorado at Boulder. Earliest Evidence Of Modern Humans In Europe Discovered: Artifacts
May Date Back 45,000 VYears. ScienceDaily. 12/01/2007. Acessado em  7/09/2009, in
http://www.sciencedaily.com/ releases/2007/01/070111181736.htm.
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7

comunicacdo, isto €, as maquinas do registro, conservacdo, transmissdo e
recuperacdo dos signos produzidos pelo homem — sobre rocha ou sobre papel, em
sons ou em imagens, por meio de atomos ou de elétrons — sdo tecnologias da
construcdo do homem em sociedade, tecnologias da anthropos-sociogénese. Ou,
ainda, hegelianamente falando, sédo as mais auténticas e emblematicas tecnologias

do espirito — da sua autopoiese.®*

o1 “Autopoiese” é termo, hoje amplamente utilizado, introduzido pelos filésofos e neurofisidlogos chilenos
Maturana e Varela, mediante o qual descrevem as mutag¢des, ou aprendizagem, dos sistemas vivos, como um
processo interativo com o meio, circular, auto-referente e recursivo de criagdo — e, deste modo, absolutamente
determinado pelas possibilidades de sua estrutura. Nosso uso desse termo ndo supde qualquer concessao a
esse imanentismo bioldgico ou eco-bioldgico, diafanamente descrito neste texto de Maturana, com o
significativo titulo de La objetividad, em que nos fala do determinismo estrutural dos sistemas vivos: “Nosotros
llamamos aprendizaje a aquella parte de La ontogenia de um organismo que, como observadores, vemos
ocurriendo como si éste se estuviera adaptando por si mismo a alguna circunstancia del médio ambiente
novedosa e inusual. [...] Nada de esto pasa o puede pasar. El sistema viviente es un sistema estructuralmente
determinado y, como tal, nada externo a él puede especificar qué pasa en élL.” Humberto Maturana, La
objetividad; un argumento para obligar, Santiago, Ed. JC Saez, 1992, ed. 22., pp. 74s. Vd. também (com
particular atencdo ao prefacio de Sir Stafford Beer) Maturana, Humberto e Varela, Francisco. Autopoiesis and
cognition: the realization of the living, Boston, Springer, 1980. Visualizacdo parcial in
http://books.google.com/books?id=nVmc N9Ja68kC&Ipg=PP1&hl=pt-BR&pg=PR7#v=0nepage&q=&f=false.
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2.2 Definicéo historica

O filésofo belga André Berten, ao discorrer sobre as caracteristicas
especificas do conceito de politica, na busca por seu fundamento ontoldgico, afirma
se constituir este, sempre e necessariamente, numa “antropologia, no sentido de
uma definicdo da natureza humana’.?* Este juizo a ligar o fundamento de uma
especifica realidade — ou seja, o conjunto de tracos necessarios e suficientes a
conferir-lhe objetividade e universalidade — e a esséncia humana, inspira-se no
filbsofo Julien Freund, de quem Berten recolhe, aderindo, esta significativa

reflexdo:®

... a esséncia tem um cardter ontoldgico. Ela define, pois, uma das
orientacdes e a atividade vital ou categorial da existéncia humana,
sem a qual o ser humano ndo seria mais ele mesmo. Toda esséncia
neste sentido tem por fundamento um dado da natureza humana.

Assumindo nés esse mesmo postulado, temos que, ao tratarmos das
definicbes da tecnologia da linguagem, procurando explicitar sua esséncia,
estaremos em realidade — e posto que a logotecnologia sera ja de per se uma
esséncia, uma esséncia humana — fazendo sempre antropologia. Isto é, invertendo
0s termos: uma adequada definicdo da natureza humana ndo podera eludir-se de
incluir os tracos esséncias da linguagem e da técnica.

A conseqléncia pratica mais visivel para o nosso estudo deste principio —
e de que, por isso, parece-nos oportuno alertar o leitor — é que, apés encerrarmos,
na anterior secdo, a abordagem que denominamos “arqueoldgica”, realizada em
clave antropolégica, estamos obrigados a, ineludivelmente, reabri-la ao iniciarmos o

presente topico destinado a “definicao historica” desse mesmo recorte do real.

2 vd. A. Berten, Filosofia Politica, op. cit., p. 16.
® Julien Freund, L essence du politique, Paris, Sirey, 1965, p. 5, apud ibid, p. 16.
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E, como podera observar-se, e por iguais razées, o mesmo fenébmeno de
necessaria referéncia antropolégica ird se manifestar na procura do consubstancial &
tecnologia da informacdo ao longo dos diferentes enfoques que iremos considerar.
Em outras palavras: dado que a logotecnologia inere ao homem — pois, como vimos,
repousa a condicdo de existéncia deste no binGmio raz&o-palavra e razéo-
procedimento —, ter-se-4 como consequéncia que, independentemente do enfoque
hermenéutico a ser utilizado, a tarefa de definir a tecnologia da inteligéncia se
traduzira sempre numa permanente referéncia antropoldgica. Em sintese: toda
ontologia, para sé-lo verdadeiramente, sera, em algum modo, antropologia.

Deste modo, a definicdo — empreendida agora em clave historica — do que
€ a tecnologia da informacado, devera brotar diretamente do que conviemos ser a
diferencia especifica do homem: a racionalidade; o logos; a condicdo de sapiens.
Contudo, a perspectiva diacronica que agora passamos a adotar nos obriga a fugir
de puras abstracbes, de esséncias “congeladas”, sublinhando, ao contrario, a
dimensado dinamica da inteligéncia. Inteligéncia, portanto, de que ao mesmo tempo
podemos dizer que consubstancia-se no homem (porque o homem é
essencialmente inteligéncia) como que consubstancia a historia (porque € historia
humana e, por tanto, racional). Por essa razdo, efetivamente, dizer histéria é dizer
histéria do homem; ou, ainda mais precisamente, histéria da sua racionalidade; da
sua inteligéncia. Em consequéncia, a evolucao da tecnologia da informacédo ao longo
da histéria coincide, desde que é sua mais lidima expressao, com a evolugcdo da
inteligéncia humana, ou, o que é o mesmo — com a evolu¢do do homem.

Logo mais adiante, examinaremos 0S passos ou grandes etapas
histéricas dessa co-evolucdo das logotecnologias e do homem, conforme as expde
Pierre Lévy. Entretanto, dada a transcendéncia que, como acabamos de ver, revela
possuir na nossa analise o conceito em si de inteligéncia, parece-nos recomendavel,
abrindo um paréntese, assegurar-nos previamente de sua adequada compreensao,

em conformidade com este mesmo autor. Ainda que sintetizando bastante o seu
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pensamento,® em beneficio de resgatar apenas o essencial a este ponto do nosso
estudo, acreditamos poder dizer que Pierre Lévy confere a nocao de inteligéncia —
além daquela centralidade ja observada anteriormente — duas notas essenciais. Sa0
estas notas a de poténcia de autocriacdo e a de cooperatividade. Vale a pena

examina-las com algum detalhamento:

(1) A inteligéncia enquanto poténcia de autocriacdo. Do ponto de vista
cognitivo, a inteligéncia manifesta-se como aprendizagem autdbnoma.
No predicado desta definicdo, a nocdo de aprendizagem né&o oferece
desafio: nas palavras de Lévy, a inteligéncia “trabalha
deliberadamente no sentido de aumentar a poténcia humana”.®
Entretanto, o elemento da definicdo de inteligéncia que — por ser tudo
menos Obvio e pelas consequéncias radicais que tera na nossa
pesquisa — merece mais ser destacado é o de autonomia. A
aprendizagem, enquanto é autbnoma, “emerge de processos de
interagdo circulares e autoprodutores”.®® Isto é, a inteligéncia
aperfeicoa-se, volta sua acdo para si propria; por isso, antes que ser
entendida como “criadora” ou “produtora’, deve sé-lo como
autocriadora ou produtora de si e por si. A inteligéncia devota-se em
exclusiva ao aumento da sua prépria capacidade — quer dizer, da sua

poténcia autocriativa.

(2) A inteligéncia enquanto cooperatividade. A agdo da inteligéncia é

sempre a acao de um coletivo, devemos ser capazes, em

® A melhor referéncia para a compreens3o deste conceito em Pierre Lévy é sem duvida sua obra A inteligéncia
Coletiva: para uma antropologia do ciberespago, Lisboa, Instituto Piaget, 1997. Contudo, a base da sintese
operada por nds —em que aparecem suficientemente desenvolvidas as nogdes de poténcia de autocriagéio e de
cooperatividade — pode ser mais rapidamente consultada em Ciberdemocracia, op. cit., as pp. 215s. Para uma
definicdo alternativa de inteligéncia coletiva, ainda mais compacta, porém articulada a um conjunto de
conceitos correlatos, vd. o anexo “Glossario”.

® |bid., p. 216.

® |bid., p. 215.
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consequéncia, de reconhecer a existéncia de um fenGmeno de
interacdo social, ndo sO0 no trabalho criativo que se manifesta na
colaboracdo de varias pessoas, como também na atividade que
habitualmente denominamos “individual’. E por este motivo que,
embora a expressdo adotada comumente por Lévy, ao longo da maior
parte de sua obra, seja a de ‘“inteligéncia coletiva”, diga-nos ele
também claramente ser esta denominacdo, a rigor, um pleonasmo,
pois “a inteligéncia € sempre o resultado de um coletivo numeroso e
interdependente”.’ E, portanto, do engenho cooperativo do homem,
de que responde a evolucao tecnoldgica, logotecnoldgica e cultural —

nessa precisa ordem de causalidade.®®

Em suma, poténcia (entende-se que de autocriacdo, o que em termos
mais concretos e ilustrativos denominara em outro momento como “[alto] ritmo de
invencdes” e, em referéncia ja direta as logotecnologias, como o “desenvolvimento

de mecanismos de transmissio”®®

) e cooperacdo sdo expressdes conaturais da
inteligéncia, e que, analisadas, pdem de relevo se tratar esta (a inteligéncia, ou
razdo) de uma realidade substancialmente evolutiva. “A idéia reguladora da
inteligéncia coletiva é a evolucdo”,”® dira precisamente Pierre Lévy.

E é este precisamente o resultado que perseguiamos elucidar, pois é o
que legitima reconhecer, na evolucdo histérica das logotecnologias, a histéria da
evolucdo da razdo. E isso de duas maneiras: porque as logotecnologias
representam (no sentido de que manifestam, revelam) a razéo, e, especialmente,

porque — para além de resultarem do seu concurso — sdo também a principal,

*” pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 216.

% Efetivamente: em Pierre Lévy, como veremos nesta mesma se¢do dedicada a definicdo histdrica da
tecnologia da informagdo, é precisamente a tecnologia — e, mais concretamente, as diversas e evolutivas
concretizagGes da logotecnologia — a que engendra as realizagGes culturais de cada época histdrica (embora
ndo deterministicamente, mas apenas assentando as condi¢Ges de possibilidade de que os avances do espirito
humano venham a se realizar).

* Eod. loc., p. 216.

7 bid., p. 190.
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insustituivel e permanente ferramenta de construgéo desta. E o que depreende o
seguinte enunciado de Lévy, em que sao articuladas, mutuamente significando-se,

todas estas nocoes:

De algumas dezenas de anos para c3, nossa espécie deu um salto de
inteligéncia coletiva do qual a expansdo do ciberespaco ¢, ao mesmo
tempo, o sinal e o instrumento. [...] O ciberespago propde uma
liberdade de expressdo e de navegacdo, na esfera informacional,
infinitamente maior que todos os outros media anteriores e,
simultaneamente, uma ferramenta sem precedente de inteligéncia
coletiva. Entramos entdo numa época em que a democracia [cuja
esséncia é a livre deliberagdo] e o ciberespaco vao gerar-se
mutuamente num anel autocriador.”

Nestas reflexbes, a alusdo ao “anel autocriador” evidencia o enfoque
sistémico a partir do qual interpreta a realidade o seu autor. Assim, o fundamental
para compreender o seu sentido € captar os “elos”, ou sujeitos, desse circulo de
referéncias causais. Vemos entdo facilmente se destacarem o0s conceitos de
inteligéncia (coletiva), tecnologia (representada pelo ciberespaco) e palavra (nas
alusbes a liberdade de expressao e a deliberacdo). O pano de fundo das relacdes
entre essas categorias €, naturalmente, a dinamicidade, a historicidade, em que
estas se processam (o que implicitamente esta contido na expressdao “anel
autocriador” e, explicitamente, se manifesta em enunciados como “de algumas
dezenas de anos para ca” ou “salto [evolutivo]”).

Pois bem, esses trés elementos — inteligéncia, palavra e tecnologia —,
entrelacados em base a uma causalidade histérica (certamente ndo lineal, senédo
complexa) sdo em principio suficientes para permitir-nos elaborar — de um ponto de
vista ainda estritamente formal — a defini¢cdo histérica da tecnologia da informacéo,

objetivo desta segunda epigrafe dedicada ao esclarecimento da sua ordo essendi.

"t Cf. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 216. Quanto a identificacdo da democracia com a livre
deliberagdo, vd. a expressdo concreta de Lévy: “Na nocdo de democracia, ha, simultaneamente, a idéia dos
direitos e das liberdades, que implicam a eminente dignidade do cidaddo (versdo politica da pessoa), e da
deliberacdo”, Ibid, pp. 31s. Em todos os casos, o negritado € nosso.
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Assim, podemos formular esta definicAo, a procurar esclarecer o que a
infotecnologia é, estabelecendo com seguranca que € razao; e, porque a razao é
esséncia do homem, que é imagem do homem; e, porque a imagem gque possuimos
do homem é tecnologicamente determinada, que é antropogénica; e porque a
antropogenia é um processo continuo, que € historia.

Em outras palavras, analisada em perspectiva histdrica, a logotecnologia
mostra-se como a histéria — como a mais genuina histéria do homem. Tanto por ser
causa, como por concomitantemente ser efeito, a evolugdo humana caminha sobre
as realizacoes da logotecnologia.

E, avancando em direcdo a uma maior concretude, esta relacdo que
vimos ate aqui de um ponto de vista formal e abstrato, Pierre Lévy, no-la ilustra na
citagdo a seguir apontando os fatos histéricos que a realizaram (os termos grifados,
pondo em destaque as sucessivas tecnologias-eixo, sdo do proprio autor):

O tempo humano entrou na sua fase histérica com a invengdo da
escrita. Mais tarde, as grandes civilizacbes do alfabeto e, em
particular, as que se inspiraram na Biblia (histéria da salvacao,
profecia, messianismo), criaram a estranha consciéncia -
simultaneamente agente e observadora — de uma histdria orientada
e provida de sentido. Com a imprensa, o tempo acelerou para se
tornar “revolucionario”: revolugdes cientificas, religiosas, industriais,
politicas. A emergéncia do ciberespaco, novo salto fundamental na
histéria da linguagem, também apressa a transformagao do tempo. A
velocidade normal da evolucdo cultural deu lugar ao tempo real.”

Repare-se que, significativamente, fundem-se nessas linhas, até se
identificarem entre si, as nogdes de “tempo humano”, “histéria da linguagem” e
‘invengao” (ou, mais precisamente, sucessdo de invencdes: logotecnologias
culturalmente balizadoras da escrita, do alfabeto, da imprensa e do ciberespaco),
tornando aquela definicdo que antes demos, de tipo formal, da tecnologia da

informacdo, perfeitamente aderente & que agora se deriva da leitura da pura

72 pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 23.
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facticidade histérica. Em ambos os casos, a ascenséo do espirito humano ao longo
da historia €, ndo apenas escrita — registrada — por tecnologias da inteligéncia como
a do livro ou a das redes informatizadas, sendo que €, sobretudo, atualizada —
realizada — por essas mesmas tecnologias. Poderiamos entdo dizer: as
logotecnologias sao origem, expressao e resultado da histéria cultural da
humanidade.”

De alguma forma, desde o interior deste contexto de significados que
fomos explicitando, poderiamos ainda propor uma definicdo mais sintética: as
logotecnologias sdo o progresso. Ndo apenas em sentido simbélico, como real.
Evidentemente, trata-se de uma definicdo arriscada, pois envolve imediatamente a
aceitacdo da proépria histéria como palco de tal progresso — o que nos situa no
epicentro de uma das maiores controvérsias da filosofia contemporanea, em que
prevalecem as tendéncias assisteméaticas e fragmentarias — e, em conseqiéncia,
céticas do ideal classico de um filosofar totalizante, enraizado no ser e algoritmizado.

Mais adiante, nesta pesquisa, teremos a oportunidade de discorrer —
caracterizando-a e apreciando-a criticamente — sobre a legitima noc¢éo levyniana de
progresso.’* Aqui, entretanto, baste uma precisdo inicial destinada a evitar um
comum mal-entendido, capaz de impregnar negativamente a apreciacao do restante
do nosso discurso. A inteligéncia coletiva — de que o ciberespaco €, neste momento
da histéria, uma manifestacdo empirica e que, como vimos, € compreendido em

termos de auténtica evolugcdo, ou progresso, em relacao as logotecnologias que o

“

> Obviamente, esta assertiva deve ser lida em clave levyniana, o que implica considerar que “as
logotecnologias” sdo expressGes da inteligéncia coletiva; ao passo que “a histéria cultural da humanidade” é
designacdo alternativa de “evolugdo da inteligéncia coletiva” — ou até, simplesmente, de “inteligéncia coletiva”.
Ou seja, como foi visto antes, a inteligéncia coletiva é a¢do potencializadora de si mesmo. E autocriadora.
Contudo, vale dizé-lo, ndo ha qualquer tentagdo em Lévy de assemelhd-la a qualquer macro-realidade de tintes
panteistas, ja transcendental como imanente, tal como o Espirito hegeliano (de que se distingue ainda por ser
estranha a nogdo de inteligéncia coletiva a de desenvolvimento necessario e ordenado), o Ser heideggeriano ou
parmenideano (apenas seja neste caso pelo dinamismo que é intrinseco a inteligéncia coletiva), o Uno
plotiniano (pois a inteligéncia coletiva ndo tem no mundo sensivel sua contraparte ontologicamente
desvalorizada), o Deus spinozano (pois nada ha na inteligéncia coletiva semelhante a indiferenca em que
aquele gera os modos do real), etc.

7% Cf. no § 4.3, “Carater emancipatdrio”, a exposicio sobre a nogio levyniana de progresso.
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precederam — ndo €, em nenhum momento, identificado com qualquer tipo de locus
amoenus.

A decidida opcédo, em Pierre Lévy, por uma exploracdo do potencial
libertador e democratizador inerente ao ciberespago, ndo o transforma
automaticamente num dos “bons apdstolos (otimismo tecnolégico delirante;
encantamento messianico do virtual) [que] s6 véem a maravilhosa expansédo [da
esfera da informacao]”,”® para nos servirmos das palavras de Baudrillard, em sua
cruzada pessoal contra a, em sua opinido, inconsisténcia e insubstancialidade do
mundo virtual.

Repare-se, a este propoésito, que Pierre Lévy, numa citacdo paginas

113

acima,’® dizia que “... o ciberespaco propde...”. Isto &, o ciberespaco é poténcia,
campo de possibilidades, ambiente favoravel, e nunca um Jardim das Delicias, onde
apenas prosperariam o dialogo frutifero e as relacdes de fraternidade.

Embora Lévy seja inegavelmente, e de fato insistentemente se auto-
qualifique, como um otimista — “somos bem mais capazes de evoluir do que
podemos imaginar” [...] “as previsdes [sobre progresso] mais sabias sdo as mais
loucas” [...] “dada a velocidade hoje adquirida pela evolucao cultural, talvez sejamos
0s pré-histéricos dos nossos netos” —, tal otimismo ndo o impede conceber a historia
como risco e como decisdo, onde tanto a luminosa expansao da liberdade como o
big crunch’’ da cultura s&o possibilidades reais. O resultado, porém, ndo é arbitrario,
sendo que nado dependerd de nada mais do que do futuro que nds, os seres

humanos, responsaveis pelos rumos da nossa histéria, decidamos construir:

[cada uma das mutag¢des nas tecnologias da inteligéncia apresentam]
uma matriz de possibilidades e condi¢gdes, ndo um esquema de
causalidade determinista. Por exemplo, o alfabeto possibilitou a

7> Jean Baudrillard, op. cit., p. 19.

78 cf, p. 27, acima.

”7 Baudrillard se utiliza do termo Big Crunch com diferente acepg¢do: ndo como eventual e ruinosa contragdo da
civilizagdo por obra da expansdo — ou Big Bang — do virtual (que também, segundo ele, se verifica, mas a que se
refere com o termo de “desertificacdo” do real), mas a como necessaria e simultdnea, no campo eletrdnico,
“abolicdo das distancias mentais e a compressdo absoluta do tempo”, Jean Baudrillard, op. cit., p. 18.
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cidadania, visto que autoriza a leitura da lei pela maioria da gente.
Porém, ndo determina automaticamente a igualdade de todos
perante a lei, ou a democracia, como um sem-nimero de exemplos
histéricos o demonstram.

Por que o alfabeto ndo determina a implantacéo e plena vigéncia de um
modelo democratico de organizacao social? Porque na esfera do virtual, tanto como
na do real, agem forcas antagbnicas a isonomia, a isegoria, a disseminacdo do
progresso econdmico e a justa distribuicdo da rigueza. Em definitiva, porque
consiste o ciberespaco em um mundo de que faz necessariamente parte o conflito (o
gue ndo é necessariamente negativo, antes ao contrario: a inteligéncia coletiva
admite em seu seio todas as contradicdes e se constroi, ndo apesar delas, mas pelo
fracasso comparativo das opcfes que menos contribuem a maximizacdo da
poténcia).

A transcendéncia desta complexa problematica em torno do combate de
forcas que compde o cenario social, requer, nos parece, uma importante matizacéo
adicional. H4 uma muito estendida modalidade de otimismo ingénuo que nao é
certamente a que pode ser atribuida a visdo de futuro proposta por Pierre Lévy.
Porém, quando se afirma, no contexto do debate sobre a indeterminacdo da
trajetéria do processo tecnoldgico, que “o futuro depende das decisdes humanas”,
acaba muitas vezes por prevalecer, mesmo que sem fundamento, a idéia de que tal
tomada de posicdo endossa o parecer de que, se as decisbes forem boas,
inspiradas por principios respeitosos das altas e naturais aspiracdes humanas,
estara garantida a “vida boa” das geracgdes futuras. Nada, porém, mais distante do,
por assim dizer, “otimismo realista”, da “esperanga encarnada”, que professa Lévy,
como pode se deduzir destas palavras, em que explicitamente se defende da
objecado de ignorar o lado obscuro das tecnologias, associadas aqui a presenca de

forcas contraditérias:

[N3do é valido afirmar que] a minha utopia da ciberdemocracia ndo
leva em conta as rela¢des de forca. [...] O pano de fundo a frente do
qual decorre a reflexdo filoséfica ou politica é, exatamente, o haver
relacdo de forca. Contudo [...] o que é préprio da Filosofia [em seu
esforco emancipador] é apelar a um além da relacdo de forca. Nao é
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por invocarmos um direito (isto é, uma idéia) que ignoramos a
relacdo de forca perante a qual se insurge.”®

O sentido é claro: a evolugdo tecnolégica, semelhantemente a evolugdo
nas demais dimensdes do existir humano, sempre precisara vencer resisténcias, e o
resultado nunca € garantido. O mundo é paradoxo; € unitas oppositorum; agodnica

dialética de valor e contravalor.

E ainda, avancando nesta questdo, deve-se dizer mais: € a propria
evolucdo tecnolégica que, a cada passo, sempre, produzird efeitos, a par que
positivos, negativos. Havera sempre um preco a pagar; e a incerteza que
acompanha o processo historico, crescente em propor¢cao a crescente complexidade
da cibersociedade, institui como plausivel a possibilidade de que os efeitos
contraproducentes — especialmente 0os que se concretizam a distancia no tempo
e/ou no espaco — superem amplamente os benéficos.”

De que maneira entdo, deve se justificar e prevalecer o otimismo? Da
compreensao de que (como veremos detidamente na abordagem, mais adiante, do
carater emancipatério da tecnologia)®® a histéria — quando lida na sua honesta
facticidade — evidencia uma trajetéria ascendente, em que inteligéncia coletiva,
liberdade e tecnologia mantém estreita confidencialidade e concausalidade,
reforcando-se mutuamente numa espiral expansiva que, superando 0s contratempos
e retrocessos inevitaveis, prenuncia nitidamente a continuacdo dessa trajetéria de

auto-superacao.

878 pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 166

7 Sobre o carater inerentemente ambiguo das tecnologias e os efeitos imprevisiveis de todo progresso, cf. o
excelente ensaio de Jacques Ellul, E/ orden tecnoldgico, in Carl Mitcham & Robert Mackey, op.cit. Diz Ellul: “[...]
los denominados efectos secundarios [sdo aqueles] efectos que son esencialmente impredecibles y que sdlo se
manifiestan después de que la técnica en cuestidn haya sido aplicada a gran escala —es decir, cuando ya no se
puede dar marcha atras—.” lbid, p. 148. O autor cita exemplos que ilustram suas afirmagGes: a aspirina
(considerado inofensivo, s6 depois de se generalizar seu uso se descubriu que afetava a coagulagao do sangue,
provocando e agravando hemorragias); o DDT (depois de disseminado por todo o planeta, se descobriu que
passava do pasto ao leite das vacas, produzindo anemia e mortes em bezerros e criangas); a thalidomida (que
provocou malformacdes fetais em grande escala); a agricultura soviética (que insistindo no cultivo importado
do milho, apds duas décadas tinha desertificado os solos talvez por séculos). Ibid, pp. 148-150.

%0 cf. §4.3.
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Nesta mesma linha de atencédo ao factum histérico, mas alicercando-o em
consideracdes antropoldgicas (sobre as exigéncias da racionalidade humana) e
existenciais (sobre a também dimensao hostil da relacdo homem-natureza), nos
encaminhamos para a conclusdo desta secdo citando Yves Simon, que, em sua
andlise da sociedade tecnoldgica, tematiza, ndo ja a questdo dos efeitos da
tecnologia, sendo a impossibilidade de que possamos um dia atingir “o fim da
histéria”, estabilizando a acumulagao e uso técnico do conhecimento. Pois 0 homem
€ vivencialmente consciente, desde suas mais remotas origens, de que sem o
concurso da técnica a natureza o mataria, pode-se prever que, enquanto perdure
essa compreensdo atavica, o ciclo de tecnificacdo — que predominando sobre o
dado, sobre as determinacdes naturais imediatas, constroi a sobrenatureza técnica —

ndo conhecera outro movimento que o da infinda dilatagéao:

La tendencia positiva de la técnica (considerada en su dimensién
social) hacia el uso, en contraposicién con el no uso, tiene una triple
implicacion: (1) el conocimiento tecnolégico no sélo no va a
desaparecer, sino que va a aumentar; (2) no va a ser tedrico, sino
aplicado sistematicamente a la transformacion de la naturaleza; y (3)
los productos de tales transformaciones no van a ser arrinconados,
sino que van a ser usados. Ninguno de estos eventos es
estrictamente necesario; sin embargo, se puede constatar la
inevitabilidad histérica que les caracteriza a todos ellos. En las
condiciones primitivas de la existencia, las relaciones del hombre con
la naturaleza llevaban aparejadas un enorme sufrimiento y una
amenaza permanente de muerte. La mejora del poder del hombre
sobre la naturaleza se hacia necesaria para aliviar el dolor y la
enfermedad, para cultivar el ocio y para poder desarrollar la cultura.
Gran parte de lo que literariamente conocemos como “el
materialismo del hombre moderno” se deriva de lo reciente del
descubrimiento del camino que nos ha llevado a progresar con
rapidez en el control de la naturaleza. Dicho camino se conoce con el
nombre de método cientifico. Puesto que es evidente que los
productos de la técnica, diariamente y de mil maneras, garantizan la
supervivencia y son los medios de escapar del dolor y de la esclavitud
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del trabajo manual, si realmente nos interesa la vida y el bienestar,
nos debemos interesar también por la técnica.®

De tudo o que dissemos, podemos extrair uma derradeira concluséo: as
contradicbes sdo do homem. As antinomias sdo da historia. O zigzag moral é da
cultura. Os picos e vales do histograma sdo da economia. A existéncia é erratica,
instavel, voluvel. A tecnologia, desde que € poder, poder neutro, tem o potencial de
amplificar os dois sentidos desses extremos. Sao, portanto, carentes de significado,
puro nonsense, os simétricos apelos a “confiar na historia”, esperando dela o
melhor, ou a “aprender que a histéria sempre se repete”, antecipando a reproducao
exacerbada dos desastres do passado.

O sujeito ndo € a histéria. Ndo o €, tampouco, a tecnologia. O sujeito € o
homem. Mais concretamente: o0 sujeito é o entrelacamento de todas as inteligéncias
e sensibilidades, de todos os interesses e apostolados; e das epistemes e dos
saberes praticos, das utopias e das profecias, das teorias e das intuicdes, dos mitos
e dos calculos, do humor e das poesias.

O sujeito €, pois, 0 homem todo. Somos o sujeito da histéria. Nem o bem
nem o mal nos definem. A tecnologia é uma dimenséo, tdo somente uma, da nossa
racionalidade. Portanto, € a prépria e formidavel hipercomplexidade das interacdes —
resultado-a-cada-instante do entrechoque de tudo que é antitético, do embate entre
tudo o que é discorde e, ndo menos, da fértil interacdo entre todas as contrastantes,
mas complementares, facetas do humano racional — no interior da inteligéncia
coletiva, amplificadas pelo poder e pela transparéncia das infotecnologias, que, em
consequéncia — dotando-se de uma incomparavelmente potenciada qualidade de
auto-referéncia e, assim, de auto-correcdo —, neutraliza os extremos de bonanca e

perturbacao.

® Yves R. Simon, La busqueda de la felicidad y el ansia de poder en la sociedad tecnoldgica, in Mitcham C. &
Mackey R., op. cit., pp. 213s. (o grifo é nosso).
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O sujeito € a coletividade logotécnica. Porque a tecnologia da poder ao
homem; mas, as logotecnologias, diferentemente, ddo poder as sociedades. O poder
das tecnologias do espirito é distribuido entre todos os que participam da grande

rede planetaria da inteligéncia coletiva.
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2.3 Definicéo técnica

Quisemos nas linhas precedentes contextualizar as tecnologias da
comunicacao, situando-as, histdrica e antropologicamente, entre os polos abstratos
do logos e da tekné — espécie de kantianas formas vazias que s6 podem adquirir a
necessaria densidade no decurso desse fenbmeno que conhecemos por “vida”; isto
€, na experiéncia e nos multiples e variados esforcos de sobrevivéncia e progresso
de homens concretos, desde as suas mais remotas origens.

Pois bem, chegando desta maneira no ambito da “fala tecnificada”, nos
pomos em condicBes de adentrar mais um passo na esfera de pensamento de
Pierre Levy. Efetivamente, o ciberespaco — esse instrumento de interligacdo de
todas as vozes — € o locus primordial da reflexdo levyniana, € o centro de gravidade.
Ou, para expressa-lo em termos mais apropriados ao campo dos estudos da
complexidade, em que Lévy se insere, diremos melhor que o ciberespaco € o atrator
estranho® do itinerario, aparentemente dispar e cadtico — mas, na verdade,
polifénico — do seu discurso.

A definicdo técnica de ciberespaco — prosaica, mas eficaz em sua
capacidade de sugerir sua verdadeira magnitude — & esta: “defino-o como o espaco
de comunicacéo aberta pela interligacdo mundial dos computadores e das memoérias
informaticas”.®® Alguns termos, como “aberto” e “mundial”’, devem comecar por nos
chamar a atengao.

Nosso mundo, de fato, nunca foi aberto, na maioria dos sentidos que se

possa dar a este termo. Convencdes sociais, restricbes de recursos, limitacdes de

8 0 conceito de “atrator estranho”, assim como o termo “cadtico”, na mesma frase, sdo referéncias a Teoria
do Caos, teoria fisico-matematica de explicagdo dos fendmenos complexos. O atrator estranho é a regido (no
nosso caso, “regido semantica”) a que paradoxalmente tende a convergir um objeto em movimento
aparentemente cadtico, ou desordenado, evidenciando a existéncia de um padrdo no conjunto da trajetdria.
Diz-se estranho, pois, por evidenciar, a longo prazo, uma ordem na desordem, um ponto esperado de
convergéncia num movimento imprevisivel, uma estabilidade na turbuléncia, uma harmonia no aleatdrio, uma
figura no caos. Para uma exposicdo ao mesmo tempo profunda e clara, nas palavras dos fundadores deste
campo de pesquisa, vd. James Gleick, Caos: a criagdo de uma nova ciéncia, Sdo Paulo, Campus, 1990, pp. 123-
153.

® pierre Lévy, Cibercultura, op. cit., p. 95
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conhecimento, barreiras politicas, imperativos de seguranca, sistemas de numerus
clausus, rituais de iniciacao, privilégios legais, espacos privados e/ou proprietérios,
segredos de oficio, hermetismo de irmandades fechadas e de grupos esotéricos,
assim como os mais variados filtros de linhagem, raca, casta, credo, idade, e
muitissimos outros, foram sempre impedimentos — naturais ou artificiais; razoaveis
ou, por conta do pendor humano ao exclusivismo, dificeis ou impossiveis de vencer
— para que cada individuo singular pudesse ter acesso a conhecimentos e lugares
outros, para além de um horizonte de confinamento via de regra extremamente
reduzido. E, pois, mais acertado conceber o mundo do homem, em qualquer época,
como mais propriamente caracterizado mediante idéias como as de fechado,
compartimentado, escondido, separado® ou proibido.?®

Na medida, deste modo, em que o ciberespago mereca, efetivamente, o
qualificativo de “aberto”, saberemos estar diante de uma realidade, ao menos,
novedia, singular. Mas, se, a0 mesmo tempo em que este espaco € aberto, 0 é
também “mundial”’, teremos que reconhecer estarmos ante um fenédmeno, além de
novo, extraordinario; revolucionario até. De fato, ndo s6 a vastiddo do planeta em
termos geogréficos, como, sobretudo, a extrema diversidade de modos de vida e de
mentalidades e 0s, em conseqiéncia, numerosos e sangrentos conflitos que
regulamente irrompem por toda parte, sédo fatores que tornam dificil imaginar que a
humanidade possa estar unida em algo, que possa haver, nas nacdes, pontos de

acordo nas politicas, padrées comuns e legislagbes coincidentes e harmoniosas;

¥ Nota de Castoriadis, in Berten, argumentando em favor da impossibilidade do Estado Global.

% Desde gue, como pensamos, seja certo que o mundo do homem é construido de palavras (isto é, de signos
para idéias que, por sua vez, sdo signos de tudo o que existe fora da mente), os obstaculos interpostos ao livre
acesso a estas devem figurar entre as formas mais lesivas e desvitalizadoras de violagdo de seus direitos. Veja-
se dois exemplos desta interdicdo do acesso as idéias buscando conscientemente enfraquecer aqueles que se
quer manter oprimidos: Alberto Manguel, na sua extraordindria histdria da leitura, nos traz o relato das “leis
rigorosas [na Carolina do Sul, até a metade do século XIX] proibindo todos os negros, escravos ou livres, de
aprender a ler [pois poderiam] encontrar idéias revolucionarias perigosas nos livros”. Ou, beirando o cémico,
resgata este autor o caso real do banimento, em 1981, pela junta militar liderada pelo general Pinochet, do
“Dom Quixote do Chile porque o general achava (com bastante razdo) que o livro continha um apelo pela
liberdade individual e um ataque a autoridade instituida.” Vd. Alberto Manguel, Uma histéria da leitura, Sdo
Paulo, Companhia das Letras, 1997, pp. 311s, 319s
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assim como que possa se verificar, nas pessoas, atitudes de consenso, interesses
compartilhados e absoluta convergéncia nas suas opcoes.

No entanto, esse imprevisivel e inaudito estado de coisas € mesmo o que
melhor caracteriza o ciberespaco. E ndo é sO: os conceitos de “abertura” e de
“‘mundialidade” estdo, naquela definicdo, englobados e enfatizados num terceiro
termo, ainda mais surpreendente: “interligacdo”. Na histéria da humanidade, sem
davida houve eventos de alcance mundial (isto é, afetando todo o mundo
conhecido): guerras (expansdo dos hunos e dos povos germanicos), epidemias
(peste bubbnica), fenbmenos climéaticos (glacia¢cbes), tratados (Tordesilhas),
impérios (em que “néo se pde o sol”), missdes (“ide e evangelizai todas as nagdes”),
viagens de circunavegacao (Magalhdes-Elcano), etc. Entretanto, € totalmente inédita
a nocdo de um todo mundial, aberto e interligado; isto é, de uma integracdo nao
imposta, nem meramente sobrevinda, sendo resultado da consciente e espontanea
adesdo de paises, organizacdes e individuos, consequéncia da opcéao livre pelo
encontro, pela comunicacéo, pela doacao e pela partilha; e — avancando um decisivo
passo além - por aquela mistura de prazer e risco, de experiéncia de
complementacao e auto-limitagcéo, que séo inerentes ao colaborar, ao interdepender,
ao fazer juntos.

Se, pois, o ciberespaco fosse apenas “interligacdo” estariamos ja diante
de um prodigio, de um gigantesco evento a realizar de maneira impar — além de
todo paralelo possivel na histéria — uma dimensao muito relevante do homem: seu
essencial desejo de contato, de se fazer préximo, de penetrar na subjetividade
alheia, de sentir-se em comunhéo, de se dar e de pedir ajuda. Em definitiva: de
interacdo com o Outro.®® Este humano traco do continuo e ingénito tender ao outro o
caracteriza Lévy com a sugestiva denominacdo de nomadismo, que, ho contexto do

ciberespaco...

% [Tornamo-nos némadas], mover-se ja n3o significa deslocar-se de um ponto da superficie terrestre para
outro, mas sim atravessar universos de problemas, mundos de experiéncias vividas, paisagens de sentidos. [...]
Somos imigrantes da subjetividade. Pierre Lévy, A inteligéncia coletiva: para uma antropologia do ciberespaco.
op. cit., pp. 14s.
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... ndo significa deslocar-se de um ponto da superficie terrestre para
outro, mas sim atravessar universos de problemas, mundos de
experiéncias vividas, paisagens de sentidos. [...] Somos imigrantes da
subjetividade. &’

Chegados a este ponto, estamos ainda em condi¢cdes de ir adiante, e
destacarmos uma ultima nota daquela definicdo de ciberespaco, aquela em especial
que faz desta interligacdo de computadores um acontecimento digno da designacao
de “mutacédo’, isto é, de evento-eixo, a estabelecer um antes e um depois nitidos na
histéria. Referimo-nos ao fato portentoso de que o que esta sendo interligado em
escala mundial ndo sdo s6 os computadores — ndo é sO pois uma questdo de
comunicacdo, de troca de mensagens — sendo que se trata da interligacdo das
memorias. A diferenca é abissal. Significa que o que esta interconectado, unido,
aberto e tornado comum a toda a humanidade, € nada menos que a esséncia do
préprio homem, seu ser mais entranhavel, sua manifestacdo mais plena, funda e
auténtica: a sua fala; o seu discurso, a expressao verbal da sua dimens&o pensante.
O seu espirito, portanto.

Assim, do ponto de vista estritamente técnico, podemos legitimamente
nos referir as infotecnologias como nootecnologias; como o0s instrumentos da

noosfera — da esfera unificada do espirito.

¥ Pierre Lévy. A inteligéncia coletiva: ..., op. cit., pp. 14s
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2.4 Definicbes metaféricas

Ao longo das linhas que concluiram a anterior epigrafe, de forma que
podera parecer um tanto surpreendente, fizemos um répido transito desde o
positivismo ao idealismo, desde uma arrazoado lavrado desde a ordinédria
materialidade do hardware a nebulosa mengdo ao humano “espirito”. Mas, como
evita-lo? Ao entrarem em cena “as memorias®’, vimo-nos avocados a isso.
Efetivamente, ao passarmos a considerar esses depdsitos de tudo o que a mente
simbdlica do homem gera, ja ndo se tratava s6 de analisar um fendmeno de
comunicacao, sendo que éramos compelidos no humanamente revelador ambito das
vivéncias de partilha, de integracdo, cooperacdo e co-dependéncia. O ciberespaco,
de maneira sempre mais intensa e universal, manifesta-se o lugar do espirito
humano, o espago “em que todos os documentos e todos os sinais produzidos pela
nossa espécie fardo virtualmente parte de um Unico metatexto planetario. Este
tecido vivo, ou esfera do espirito, materializara [...] o 'ambiente do sentido’
humano”.®

Se daquela, anteriormente abordada, definicdo técnica dissemos ser
“prosaica”, desta teriamos que afirma-la condoreira, de tdo elevados que s&o os
termos de que se usa. Mas, sédo apropriados? Pensamos que sim. O ciberespaco é
uma realidade dificil de dominar conceitualmente por sua forte ambivaléncia: é
simultaneamente material e metafisica, utilitaria e fantastica, objetiva e lirica. Esta
ambivaléncia é a que espelha o texto citado, em que Lévy transita, em duas linhas,
da descricdo instrumental, “metatexto planetario” (isto €, conjunto de textos
interligados por links e tags) a uma enlevada referéncia — “ambiente de sentido”,
“esfera do espirito” — com mais poder de evocacao que de descricao.

Falar do ciberespaco, de fato, tratando de abarcar seus multiples
significados, exige oscilar entre os pélos do pragmatismo e dos sonhos mais
utopicos, das disputas de poder e dos anseios libertadores, dos célculos econémicos

e das estratégias de edificacdo de ambientes sociais mais favoraveis ao

% pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 31
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desenvolvimento das potencialidades humanas. Em outras palavras, o ciberespaco
nao € uma realidade simples, sendo que, seguramente, € o que ha de mais acabado
e emblematico em matéria de organizacao artificial complexa.

E certamente por isso que os teorizadores do ciberespago, como 0s
poetas, recorrem com tanta frequéncia ao uso de metaforas e comparacdes para
nos transmitir seu pensamento. Pierre Lévy nao é diferente. Da classica “cidade

virtual”®® & histérica comparagao com o “mar interior”®

ou a bioldgica analogia com o
“sistema nervoso”,”* busca ele mediante estes exemplos explorar aspectos do
ciberespaco fundamentais, se bem que refratarios a definicdes analiticas.

“Cidade virtual”, por exemplo, € uma expressdao rica em conotagdes
perfeitamente aderentes ao ciberespaco, desde que pde de relevo os aspectos de
comunidade, de unificacdo, de centro de atracdo e reunido do que estava disperso,
de tecido vivo, palpitante e dindmico, de inesgotavel diversidade de opc¢bes e de
crisol de todas estas. A metafora da cidade é preciosa também por sua tradicdo e
peso cultural: a civitas, de fato, foi por muitos séculos, e ainda perdura nesse status,
a expressao maxima e o ideal supremo de uma civilizagdo com consciéncia de sua
heranca — transcendéncia judia, lex romana e sabedoria racional grega — e da
misséo universal a que por isso estava chamada.

Por sua vez, a analogia do ciberespago com o “mar interior”, ou mare
nostrum, a utiliza Lévy como forma de corrigir uma outra comparacao muito habitual
e que considera incorreta: a de “auto-estradas da informagao”. Podemos imaginar os
motivos: as auto-estradas conectam entidades isoladas, o que ndo alcanca a
expressar a realidade de fusdo — fusdo de todos os sinais gerados pelo homem —
gue concretiza o ciberespaco. Importantes redes de estradas ja houve em outros
tempos, como as romanas ou as persas, permitindo trocas criativas entre povos
distantes. Mas o ciberespaco ndo é tanto troca como € liga, reunido indivisa, mistura
de fluxos, compacto heteroclito. O ciberespaco € mar, € sopa primordial e

® pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 85.
% |bid., p. 86.
! |bid., p. 193.
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primigénia, a um sO tempo meio e geratriz, condicdo de possibilidade e motor de
tudo o que nossa época produz.

A terceira daquelas analogias, a de “sistema nervoso”, tem igualmente o
mérito de ressaltar uma caracteristica diferencial do ciberespaco, qual € a de se
constituir em instrumento de pilotagem, de comando — ndo sO das diferentes
dimensdes da esfera social (cultura, economia, politica, etc.), como da propria
biosfera. A identificacdo com o sistema nervoso — cérebro e medula espinhal com
suas derivacdes nervosas — é, pois, a maneira de enfatizar — j& ndo apenas a
informacdo que é transmitida ou que é acumulada e entretecida mediante
hiperligacfes e diversos tipos de taxonomias — sendo a capacidade de interpreta-la,
de efetuar recombinacbes geradoras de novos sentidos. Isto €, o ciberespaco é
como o sistema nervoso porque € o lugar da inteligéncia. Dai o potencial de
coordenacao e governacgao que lhe atribui Lévy — pois séo estas func¢des que desde
a filosofia politica de Platdo se entendem apanagio da elite intelectual; isto é, ou dos
mais salomonicamente prudentes e sabios ou dos mais maquiavelicamente astutos
e habeis no manejo das molas do poder. A ciéncia do comando e do controle — ou,
simplesmente, a da governagdo — passou com muita propriedade a poder designa-
se, desde os estudos de Norbert Wiener®” e a publicacdo por este da obra
homénima em 1948, com o termo cibernética. Sobre este conceito, nos diz Lévy o

seguinte:

[...] ndo had outro meio de conseguir uma acdo finalizada sendo
estabelecendo um anel de comunicagcdo entre o agente efector e o
ambiente que ele. Assim, o agente pode comparar a informacao
sobre o efeito obtido com a sobre o visado, que a sua memoria
contém. Em grego, a palavra kubernétés, em que Wiener se inspirou
para construir “cibernética”, significa “o piloto”, ‘o homem do leme’.
Nenhuma governac¢ao é possivel sem um circuito de comunicacao,

sem espaco de circulacdo da informacao. %3

%2 Cf. http://pt.wikipedia.org/wiki/Norbert_Wiener
* pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit.,p.28
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O KuBepvhitng €, deste modo, aquele que comanda, sendo que o poder
para exercer este papel Ihe advém da condicdo de inteleccdo, de capacidade de
decodificacdo das informacdes que, de forma exclusiva, recebe sobre os efeitos de
suas anteriores ordens de comando. O governo — tradicionalmente identificado com
a cabeca, com a inteligéncia — somente pode sé-lo na medida em que se aproprie de
uma posicado privilegiada no circuito da informacédo, de maneira a obter — se
informando — e processar — decidindo — informacdo exclusiva. No ciberespaco, as
células capazes de receber e processar informacdo aumentam exponencialmente,
obrigando a redefinir o conceito de inteligéncia — que tender& naturalmente a deixar
de ser centralizada para se tornar coletiva e difusa — e, portanto, de governo — que
precisard passar por uma revisdo profunda em suas tradicionais prerrogativas. A
reinvencdo do governo em razdo do desenvolvimento do ciberespago -—
marcadamente no campo da sua praxe, isto €, da atualizacdo das relagcbes entre as
instituicbes estatais e os cidaddos — é tema hoje habitual no noticiario e nas
discussées e iniciativas politicas.**

Na verdade, o fundamental agora é assinalarmos que esta associacado
que propde Lévy do ciberespagco com a inteligéncia tem carater fulcral na formacéo e
exposicdo de suas teses (e, em consequéncia, na adequada compreensdo das
mesmas). E isso a um ponto tal que o comentado até aqui se constitui numa so6
muito inicial aproximacdo. A inteligéncia resultante da interligacdo de um numero

5

estratosférico e em crescimento exponencial de dispositivos de acesso,” e das

* Pense-se, por exemplo, na questdo crucial do controle da administragcdo pela sociedade. Os constantes
escandalos de corrupgdo (a margem de que se interpretem, seja como sinal de decadéncia, seja como efeito da
liberdade de expressdo e, por conseguinte, da evolugdo dos padrGes éticos) revertem invariavelmente numa
maior pressdo pela transparéncia, principio este cuja implementacgdo consiste, por pressuposto consenso, na
publicagdo, na web, das informacGes relevantes ao adequado controle pela populacdo das praticas e
procedimentos administrativos, assim como na existéncia de canais institucionais abertos, na rede, para a
interpelacdo e a denuncia por parte dos administrados.

% “Atualmente, a rede mundial congrega 1,5 bilhdo de computadores de todos os tipos e tamanhos, telefones
celulares e até alguns televisores e geladeiras. Dentro de dez anos, estardo conectados a rede 7 trilhdes de
computadores, celulares, geladeiras, mas também aviGes, carros, torradeiras, aspiradores de pd, torneiras,
interruptores de luz, as préprias ldmpadas — cada objeto com seu IP individual, cada um encaminhando a rede,
em tempo real, informacdes sobre seu funcionamento.” in http://veja.abril.com.br/120809/computacao-sem-
fronteiras-p-062.shtml
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pessoas que 0s operam, servindo-se deles para interagir, € ao que Pierre Levy,* se
refere de forma insistente, desde 1994 (ao longo, pois, da maior parte de sua obra),
com o termo inteligéncia coletiva.

Com essa expressdo como titulo, publicou ja nesse ano um volumoso
texto,”” em que reflete a comunicacdo informatizada e a emergéncia da multimidia
numa perspectiva antropologica e — como consequéncia inevitavel — politica. Como
apice do processo de hominizacdo, em que as tecnologias intelectuais ocupam sua
zona critica, a humanidade, nos diz Lévy nesse estudo, passard a ser senhora do
seu futuro. E o que caracteriza essa etapa final da hominizagdo? Um novo
nomadismo, ndo mais percorrendo um territério geografico, mas “sim o espago
qualitativo, dinamico, vivo, da humanidade que se inventa ao mesmo tempo que
produz o seu mundo”.®® Que mundo é este? O mundo da subjetividade, sempre
cambiante, transitério, fluido, resultado do que o nds, a coletividade humana, faz em
conjunto — resultado da inteligéncia coletiva. A verdadeira realidade, realidade
humana por exceléncia, como paginas acima comentdvamos, € a invisivel e
intangivel do pensamento — em suas infinitas orquestracdes de sentidos.

7

O ciberespago é a instalacido técnica da subjetividade coletiva. E o
espaco onde se quebra a “cortina de ferro ontoldgica”,* criada pela ciéncia cléassica,
gue mantinha separados os seres humanos das coisas, 0 universo fisico do universo
de significacdo. Em seu tecnologias da inteligéncia,'® publicado em 1990, Lévy se
utiliza do conceito de “ecologia cognitiva”, precursor em sua significagdo ao de
inteligéncia coletiva. Define-o ali como “o estudo das dimensdes técnicas e coletivas
da cognicao”.’®* O mais interessante, porém, é o leque de sentidos a que o oportuno
emprego do conceito de ecologia da lugar. Assim, nessa clave, podera amalgamar

“as mentes humanas e as redes técnicas de armazenamento, de transformacéao e de

% Assim como diversos outros pensadores atuais do fendmeno da complexidade, como Manuel Castells,
Edgard Morin ou Maturana.
%7 Pierre Lévy, A inteligéncia coletiva, op. cit., 1997
98 .
Ibid., p. 17
% pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., p. 136.
% pid.
% 1bid., p.137.
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transmissdo das representagdes” %

geradas por essas mentes, através desses
meios técnicos. Em oposicéo clara a nogcao de sujeito transcendental kantiano, cujas
formas a priori imperam sobre o fluxo amorfo do sensivel, temos em Lévy — ndo uma
confusdo — mas sim uma interpenetracdo do sujeito e do objeto, através do
reconhecimento das relacbes reciprocas — 0 que € evidente — e do papel
mutuamente constitutivo destas — o que € intelectualmente ousado. Apoiando-se
agui nas conclusdes da nova escola francesa de antropologia e aderindo a visao do
filbsofo Bruno Latour,'® que notabilizou-se por rever a distincdo classica entre
Natureza e Cultura, Lévy entende o conceito de substancia como “rede agonistica
impura, heterogénea [em que ndo se] respeitam as distincbes estabelecidas entre
coisas e pessoas, sujeitos pensantes e objetos pensados, inerte e vivo.”** Nao é
preciso assumir esta concepc¢do até as raias do metafisico para apreciarmos a
mensagem que nela se transmite: a inteligéncia humana é sempre e de qualquer
maneira uma tecno-inteligéncia; invariavelmente, pensamos com e desde
dispositivos técnicos que — inextricavelmente misturados a todas as fases do
processo cognitivo — fundam seu alcance e formatam seus resultados. Em
controvérsia explicita com o multissecular movimento do idealismo, a que a

substancia pensante cartesiana deu inicio em filosofia, afirma Lévy:

A inteligéncia [é resultado de] redes complexas onde interagem um
grande numero de atores humanos, bioldgicos e técnicos. Ndo sou
‘eu’ que sou inteligente [...] desprovido de tecnologias intelectuais,
‘e’ ndo pensaria. [...] Quem pensa? N3ao ha mais sujeito ou
substancia pensante, nem “material”’, nem “espiritual”. O
pensamento se dd em uma rede na qual neurdnios, mddulos
cognitivos, humanos, instituicGes de ensino, linguas, sistemas de
escrita, livros e computadores se interconectam, transformam e
traduzem as representacdes.’®

1% pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., p.138

Um dos autores da teoria ator-rede, que trata com imparcialidade — isto é, equilibrando os protagonismos —
a concorréncia, numa entidade complexa qualquer, do material e do imaterial, dos atores humanos e dos
elementos técnicos.

% 1bid., p.136s

1% pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit, p.135
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A identificacdo do ciberespaco com a programéatica nocao de inteligéncia
coletiva contém especialmente uma nota que confere a esta toda sua altura humana
e politica, e que ndo podemos por isso deixar de sublinhar. O ciberespaco, veja-se
bem, ndo € a modo de um lugar a que se acede, uma instancia técnica dada por
alguém (um grupo de elite, uma instituicao), desde fora, a um coletivo para que este
ali potencialize sua inteligéncia. Nao: o ciberespaco € o préprio ambiente que a
inteligéncia coletiva autonomamente constroi para si, ali gerando os instrumentos de
que precisa para expandir-se continuamente e orientar-se nas vicissitudes da
histéria. No vitorioso irromper desse inédito contexto de auto-mobilizacdo e auto-
coordenacao plena das inteligéncias, experiéncias, habilidades e saberes, e das
imaginacbes, do conjunto dos seres humanos é que estdo depositadas as

esperancas de que o homem, ndo mais...

[...] pondo o seu destino nas mados de qualguer mecanismo
[heterébnomo, exterior e superior a ele] pretensamente inteligente,
[passe, mediante o concurso do ciberespago, a, por si mesma,
produzir] sistematicamente os instrumentos que |he permitam
constituir-se em coletivos inteligentes [...].1%

E, pois, exatamente e nada menos do que isso, um “constituir-se”, um
atingir o estado de coisas em que a sociedade assume 0 protagonismo e,
produzindo sistematicamente novos instrumentos, faz-se continuamente a si mesma.
O que significa: a sociedade faz, sustenta e projeta — desde dentro — o ciberespaco.
E por isso — por ser o ciberespaco instrumento da inteligéncia coletiva ndo s6 no
sentido imediato de ferramenta a sua disposicdo, como também no de obra
resultado desta — que, em outro contexto, podera Pierre Lévy afirmar, como ja antes
citamos, que “a expansado do ciberespagco €&, ao mesmo tempo, o sinal e o

instrumento”®’ dessa inteligéncia coletiva.

1% pierre Lévy, A inteligéncia coletiva, op. cit., 17

%7 pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p.216
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Nao ha, pois, davida: o crescimento em tamanho e importancia do
ciberespaco no cenario cultural e politico contemporaneos € sinal, ndo apenas do
notorio sucesso de uma tecnologia concreta, como especialmente do transcendental
sucesso do homem no seu histérico enveredar pelo caminho da inteligéncia,
acedendo, s6 nos ultimos anos, a um novo estagio — a um novo modo do nés —, o da
preeminéncia do pensamento coletivo, desde o qual a humanidade, atuando em
conjunto — todos, o tempo todo, mediante o acesso a totalidade dos instrumentos de
interacdo — podera reinventar radicalmente as passadas experiéncias de vida em

sociedade.
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3. CATEGORIZACAO EMPIRICA

Nas epigrafes precedentes, centramo-nos em pensar a tecnologia em sua
esséncia ou estrutura estavel, em suas determinacdes mais profundas. A tecnologia
€ algo que o homem faz e expressao categorial do seu ser. Em conseqiéncia, o
eidos da tecnologia € radicado no do homem — dai que, do ponto de vista
epistemoldgico, 0s contornos categoriais que exprimem o respectivo ser se iluminem
mutuamente.

J4, a caracterizacdo a que agora damos inicio olha para a dimenséo da
existéncia, constituindo-se no momento da compreensdo explicativa, dentro do
itinerario da nossa pesquisa. Tratar-se-a, por tanto, de uma analise em perspectiva
empirica e fenomenoldgica, voltada, pois, a consideracdo do que a tecnologia de
comunicacéo efetivamente se tornou. E, como bem sabemos, tornou-se, manifesta-
se hoje, como ciberespaco. Nosso horizonte sera, em decorréncia, o da averiguacao
do operar técnico concreto desta fase histdrica da tecnologia, com vista, porém, ndo
a sua exposicdo analitica pormenorizada, sendo ao estabelecimento — em modo
sintético, classificatério — de suas linhas gerais de configuracao formal.

A esses efeitos, distinguiremos quatro normas formais do operar técnico
do ciberespaco: carater desterritorializado, carater multimidia, carater autbnomo em
relacdo ao fisico e carater de interligacao densa.

Ha uma ordem progressiva de intelegibilidade entre os momentos eidético
e empirico: ambos fazem parte de um mesmo e unitario esfor¢co de elaboracédo
categorial. Da tecnologia, o primeiro momento nos deu a consisténcia ou in-
sisténcia; o em-si, 0 ser. O segundo, dar-nos-4 a sub-sisténcia — o para-nés, o
conjunto dos aspectos fundamentais que, malgrado a enorme diversidade e
variabilidade do ciberespaco, permitem-nos compreendé-lo como unidade interna e
de evolucdo com respeito as tecnologias — e, em particular, as tecnologias da

palavra — que o precederam.
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3.1 Caréter desterritorializado

Nuvens ndo tém nacionalidade, pairam sobre as populacdes indiferentes
as fronteiras e demais convencdes e, se na aparéncia podem variar ao infinito, sua
composicao e, portanto, os efeitos de sua presenca, sdo essencialmente 0s mesmos
para todos. As atmosféricas nuvens, em razdo dessas caracteristicas, induziram a
emprestar seu nome a um tipo de computagao que irrompeu com forca nos ultimos
anos e ja se constitui numa realidade importante, capaz de acelerar as previsfes
dos que, como Pierre Lévy, véem a Internet como realidade onipresente e
hiperatuante num futuro a meio prazo — dai nos ocuparmos com este tema.

Estamos a falar da computagao dita “em nuvem”, neologismo sem uma
definicdo facil e de consenso, mas a que podemos nos referir simplesmente como
sendo a Internet — a rede de redes de que j& falamos conceitualmente em outro
capitulo. Cabe entdo se perguntar. se ja tinhamos um nome, “Internet’, qual o
propésito de se adotar um outro? Talvez porque as palavras se desgastam com o
uso irrestrito e se desvirtuam ao se impregnarem de conotacdes que as afastam do
seu sentido original. Com a Internet ocorreu assim. Nas Ultimas duas décadas, em
razdo da capacidade crescente de processamento dos computadores de uso
pessoal e do seu conseguinte proporcional abaratamento, estes se tornaram
capazes de rodar os softwares mais possantes e de armazenar localmente volumes
ingentes de dados. Em outras palavras: no desenvolvimento até aqui da industria
dos computadores, o componente software (isto é, os programas aplicativos do tipo
planilha ou editor de textos) era também um produto, um elemento essencial que,
mesmo que intangivel, era preciso adquirir, instalar e executar localmente — ou seja,
por cada usuario em cada maquina utilizada. O navegador, software aplicativo de
acesso a rede Internet — ndo foge a essa regra. Neste modelo, a Internet, ainda que
revolucionasse a computagdo ao interligar os equipamentos dos usuarios, tornando-
os “internautas”, ndo passa no fundo de um apéndice desses equipamentos. Apos
escrever este texto, poderiamos, talvez, criar uma cépia remota, na rede, ou envia-lo
por e-mail. Contudo, essas acfes serdo apenas complementos convenientes ao
processo central de escrita que potencialmente ocorre localizado, e isolado, hum

composito hardware-software de uso privado. J&, o modelo de computacdo em
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nuvem desloca o centro de gravidade do equipamento local a nebulosa Internet,
onde passam a existir os softwares capazes de executar as tarefas, assim como as
memorias que podem armazenar — e imediata e universalmente compartilhar — os
resultados. Isto €, o software perde a caracteristica de produto e passa a se tornar
servico — que, como a energia elétrica ou, melhor, como as proprias nuvens, nao
importa de onde venham, contanto experimentemos seus efeitos. Foge ao nosso
escopo abordar as especificacbes técnicas desta tendéncia, assim como as
importantes consequéncias econdmicas e, incluso, politicas e ambientais do
panorama tecnoldgico que com ela se configura. Importa-nos muito, entretanto, por
de relevo o contexto comunicacional que — ampliando aquele sobre o qual Lévy
refletia nos idos dos anos noventa e aproximando, até torna-lo concreto, o horizonte
gue lucidamente ele enxergava — a computa¢cdo em nuvem nos depara.

Se tivermos de expressar numa sO palavra a nova situacdo das
comunicacdes que a cloud computing realiza, esta seria desterritorializacéo. “Todos
0s meios de comunicacéo emitem — ou s6 emitem — na rede”,'® observa Lévy. Na
verdade, os desenvolvimentos recentes nos autorizam a dizer que todos 0s novos
meios de comunicagdo — que sdo precisamente aqueles que estdo virando do
avesso o secular paradigma’® “de poucos para muitos” em que prosperou a midia
de massas tradicional — publicam exclusivamente na rede mundial. E tem mais:
blogs, microblogs, féruns on-line, redes sociais e sites de compartiihamento de
noticias — as mais conspicuas midias do novo esquema “todos para todos”, que
tornam qualquer internauta um gerador de conteldos — essas novas midias,
diziamos, funcionam “em nuvem”. Isto &, sdo absolutamente desterritorializadas; e é

a isso que devem seu estrondoso sucesso, assim como a influéncia decisiva que

108 Lévy, Pierre. Ciberdemocracia, op. cit., p. 47

Nesta, como nas demais ocorréncias do termo “paradigma”, o utilizamos no sentido epistemoldgico, e ja
classico, que deu a ele o estudioso das revolugdes sécio-técnicas Thomas Kuhn: elenco de opinides, valores e
métodos, compartilhados no interior de uma sociedade e uma época, que é referéncia obrigada para o
estabelecimento de premissas e a interpretacdo de resultados de todo novo estudo. Cf. Thomas Kuhn, A
estrutura das revolugées cientificas, Sdo Paulo, Perspectiva, 1997 (ndo damos um numero de pagina pois a
definicdo é nossa, ja que, como indicado no prélogo desta obra, Kuhn introduz dezenas de acepg¢des desse
termo).
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passaram a exercer na remodelacdo da totalidade das instituicbes tradicionais, das
de natureza cultural as politicas,**® passando pelas econdémicas, as religiosas e por
todas aquelas outras que até a virada do milénio respondiam pelas feicdes de uma
civilizagao cujos contornos vemos se desvanecer: a civilizagdo da imprensa.

Teremos ainda ocasido de olharmos com vagar este pregresso estagio
técnico (e, assim, sécio-politico). De momento, basta-nos, pela experiéncia vivida
gue ainda temos dele, reconhecer seu carater radicalmente localizado, se nédo pelo
que diz respeito aos destinatarios das emissdes (de ha muito tempo, jornais, radios
de ondas curtas e emissfes de televisdo por satélite tém alcance global), sim
invariavelmente pela origem destas.

A midia tradicional opera, enquanto concessao legal, sob a esfera de um
poder publico em concreto. Os textos, sons e imagens veiculados tém, como
remetente, um endereco fixo e 0 grosso de audiéncia é quase sempre restrita a
umas fronteiras, municipais, regionais ou, em muita menor proporcéo, nacionais e
transnacionais.

Essas midias tradicionais, hoje, quando menos, distribuem seus
conteddos também na Internet. Em muitos casos, a publicagdo on-line é ante-sala
da mudanca definitiva e completa para a grande rede. Na verdade, desde jA mesmo,
ha uma verdadeira hibridacdo de midia em suporte tradicional — papel, ondas
sonoras, ondas hertzianas — e de midia eletrbnica: as fronteiras entre 0s novos e 0s
antigos suportes sdo imprecisas e altamente varidveis. A midia de massas

experimenta modificacdes profundas e j& ndo é mais a que era.'' A nao-

110 . o s . .
Um exemplo recente de migragdo para a nuvem o temos nesta noticia sobre o novo site “Apps.gov”, para

uso pelas agéncias federais norte-americanas. Note-se a compara¢do com os servigos de agua e eletricidade:
no fundo, a “revolucdo” que se opera no campo da tecnologia da informacdo é apenas um caso a mais de uma
tendéncia, tdo antiga quanto a existéncia das proprias cidades, a padronizar e centralizar a producgdo e
fornecimento de produtos primarios, ou commaodities. Arima, K. Governo dos EUA vai a nuvem com o Google.
Revista Info, 15/09/2009, in http.//info.abril.com.br/noticias/corporate/ governo-dos-eua-vai-a-nuvem-com-o-
google-15092009-42.shl

" 0s modos da transformagdo dos meios jornalisticos classicos — jornal, radio e televisdo — por efeito da
invasdo das tecnologias digitais de producdo e difusdo de conteldos, sdo tdo vastos quanto atuais. Por sua
prépria condicdo de tecnologias da comunicagdo, aquelas que reinaram, e fortemente influenciaram, os
séculos XIX e XX, hoje se encontram no olho do furacdo das grandes e desestabiilizadoras mudancas
tecnoldgicas. A verdadeira metamorfose que experimenta essa industria, numa corrida contra o tempo
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territorialidade é, pelas suas multiples implica¢cdes, uma das mais notaveis. Onde,
por exemplo, esta o Facebook, uma das mais visiveis redes sociais, onde individuos
comuns, personalidades, empresas, ONGs, igrejas, governos e entidades supra-
governamentais tém esmerada presenca?'? A pergunta nem mesmo tem sentido,
por ndo se referir a uma coisa simples, a que se possa atribuir um endere¢o. Mesmo
no caso de um composto complexo, como uma administracdo publica, uma
universidade ou um grupo econdmico, podemos facilmente atribuir a cada um de
seus elementos componentes uma posi¢do no espago.

Ja, ao contrario, o extremamente intricado arranjo da sortidissima gama
de softwares que interagem para prestar um servico de relacionamento ao usuario
pertencente, por exemplo, a uma rede social (ajuntamento técnico integrado por
programas de variegada natureza e mdltiples origens, e dinamicamente
disseminados, replicados e reposicionados em milhares de equipamentos (virtuais,
em sua maioria) e em centenas de paises), essa emaranhada e espalhada
instalacéo eletronica, diziamos, simplesmente ndo esta em lugar nenhum. Ou, antes,

esta em todo lugar. Seu territério é o planeta.'*®

impulsionada pela necessidade (freqiientemente desesperada e amiude fracassada) de simples sobrevivéncia,
assiste a lances dramdticos quase que quotidianamente. Alguns exemplos emblemadticos desta crise podem ser
conferidos nestas quatro matérias: a primeira, explorativa, focada na dimensdo econémica dos problemas e
suas tentativas de solugdo (Time, How to save your news paper, 5/2/2009, in
http://www.time.com/time/business/article/0,8599,1877191-1,00.html); a segunda, informativa, baseada no
simples deixar que os dados falem (The New York Times, Web Passes Papers as a News Source, 04/01/2009,
http://www.nytimes.com/2009/01/05/business/media/05drill.Lhtml?_r=1); a terceira, entre profética e
aneddtica, dedicada a mostrar que a descrenga no futuro dos jornais impressos se encontra bem estabelecida
na cabega das pessoas que ddo expediente em suas sedes (Editorsweblog.org, US: Newspaper editor society
moves to drop "paper” from name, 17/12/2008, in http://www.editorsweblog.org/newsrooms_and_journalism
/2008/12/us_newspaper_editor_society_moves_to_dro.php); e a quarta matéria, explicativa e analitica,
apoiada nas licdes da histdria para demonstrar o inelutavel da mudanca (New Yorker, News you can lose,
22/12/2008, in http://www.newyorker.com/talk/financial/2008/12/22/081222ta_talk_surowiecki).

2 Junto com mais trezentos milhes de contas ativas; e “we're just getting started on our goal of connecting
everyone” diz Mark Zuckerberg, seu fundador. Zuckerberg, M. 300 Million and On. Facebook, 15/09/2009, in
http://blog.facebook.com/blog.php?post=136782277130

3 “Essas ondas eletromagnéticas sdo de propriedade publica” foi a expressdo de intimidagdo com que uma
emissora de TV sudamericana foi recentemente ameacada de ver cassada sua licenga, seguindo os passos da
RCTV, cuja inabilidade para se ajustar ao discurso oficial lhe valeu o fechamento sob a acusacdo de conspiracéo.
A frase do ditador, exibindo claramente a sua “esséncia mafiosa”, na expressdo de Pierre Lévy, faz a funesta
confusdo de “publico” com “estatal” e, com todo seguranca, de “estatal” com “partido no poder.” Hoje — e essa
é a grande diferenca das comunicacgGes digitais — a banida emissora continua suas transmissoes na Internet, ou
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De forma ainda mais evidente, a audiéncia das midias que emitem na
Internet ndo mais esta circunscrita a uma area geografica, sendo que constituem
comunidades virtuais, unidas e dispersas ao mesmo tempo. Dispersas, apenas
geograficamente.’* Unidas, poderosamente, racional e afetivamente, em razdo de
um interesse ou afinidade atendidos por aquela midia em particular que, por esse
exato e calculado motivo, dentre praticamente infinitas outras alternativas, foi a
escolhida. A livre e conscientemente escolhida.

Mesmo com anterioridade a computagcdo em nuvem, mas também na
linha de aprofundar e acelerar o fenbmeno da desterritorializacdo a que Lévy da tdo
grande importancia, por razdes que mais adiante nesta investigacao ainda iremos
desenvolver, assistimos a popularizacdo das tecnologias distribuidas, ou par a par
(mais conhecidas entre nos pela expressdo em inglés, adotada pela midia: peer to
peer, ou, simplesmente, p2p). As razdes de nos ocuparmos delas sao, de um lado, a
de se constituirem no supra-sumo do “ndo-lugar”’; e, do outro lado, a de terem
realizado a facanha de construir comunidades extremamente poderosas, malgrado a
horizontalidade das relacdes entre os membros (ndo ha qualquer hierarquia) e a

frouxa vinculagdo e compromisso mutuo entre eles.

seja, nesse ubiquo ndo-territdrio que os poderes estatais ndo controlam ou controlam muito limitadamente,
em beneficio da liberdade de expressao e da democracia. Cf. Ministério das RelagGes Exteriores, Chdvez investe
contra meios de comunica¢éo, Noticidrio, 12/05/2009, in http://www.mre.gov.br/portugues/noticiario/
nacional/selecao_detalhe3.asp?ID_RESENHA=575697, e Pierre Lévy, Ciberdemocracia. Lisboa, Instituto Piaget,
2002, p. 62

" Na sua aparente simplicidade, hoje sdo comuns, quase banais, os pequenos mapas-mundi que, ao visitarmos
uma pagina ou servigo na Internet, nos mostram as pessoas que, desde todas coordenadas do planeta, estdo,
naguele preciso momento, “junto conosco”, lendo a mesma noticia ou ouvindo a mesma musica, por exemplo.
Se a filosofia, como queriam Platdo e Aristételes, nasce da capacidade de maravilhamento ou espanto, podera
alguém dotado de verdadeira fibra filosdfica deixar de sentir um arrepio de estupefacdo ante essa insdlita
experiéncia do “estar junto” que a nova tecnologia das comunica¢des nos permite? Quem ja ndo foi movido a
refletir sobre os dados preenchidos na ficha de controle de empréstimo afixada num interessante livro de uma
biblioteca? “Em dez anos, sé duas pessoas o retiraram, quem serdo...?” E, semelhantemente, quem serdo essas
duas pessoas, uma em Vladivostok, outra na ilha de Bornéo, que, neste preciso instante, cultivam o interesse
no mesmo exotico manuscrito desta biblioteca eletronica em que o estou acessando? Que lagos nos unem?
N3o é maior a proximidade, e até mesmo a sim-pathia, que ora experimento em relagdo a eles que a que tenho
por meus vizinhos? Por qué? Incomoda-me quem, num lugar publico, inicia do nada uma conversa comigo. No
entanto, se uma tela de chat se abrisse de repente no meu monitor com o convite, de um desses afetivamente
préximos internautas, a iniciar uma conversa, aceitaria? Por que neste caso sim? Que estranha fraternidade é
essa que agora me sinto tentado a aprofundar?
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Atuando sobre tecnologias existentes desde os anos oitenta, as redes
peer to peer ganharam relevancia na midia a partir do final dos anos noventa por
sua capacidade de desafiar os direitos de propriedade em geral e, em particular, as
sociedades de autores; e, especialmente e com homérico estrondo, a poderosissima
industria fonografica.'™ A razdo deste sucesso de resisténcia deve-se tanto as
peculiaridades das tecnologias distribuidas (em que ndo ha um “alto comando” que
0S oponentes possam abater) como a um fendmeno sociolégico e antropoldgico. Ou
melhor, deve-se a sintonia — ndo casual — entre os fins a que a tecnologia serve os
fins que as pessoas anelam; ou seja, 0 que essas redes fazem de forma sistemética
(compartilhamento de arquivos entre os membros) e o que a populacdo de um modo
geral encara como legitimo no mundo do digital: a livre e transdivisa reproducéo de
qualquer contetudo, desde que ndo com fins de lucro. No &mago do homem, assim

como na esséncia das cibertecnologias, parece nao haver fronteiras.

> Em 1999 apareceu o Napster, que como o Kazaa, o eDonkey e o BitTorrent (este de 2003) tornaram-se

famosos pela acometida da industria fonografica, nas frentes juridica, politica e mesmo tecnoldgica (mediante
a disseminacdo de virus, arquivos corrompidos e outras taticas de guerra suja, ao atribuir-se o direito de punir
usuarios a3 margem de qualquer sentenca judicial). E exemplar a saga do The Pirate Bay, intensamente
noticiada pela midia desde abril de 2009, em que os fundadores foram condenados a penas de prisdo e multas
pela justica sueca, acolhendo as demandas de um pool de gravadoras. Decorridos cinco meses, o site esta no
ar, no seu enderego original. Com independéncia do juizo pessoal que cada um tenha sobre a licitude de suas
atividades, é inegavel — e este é o nosso ponto — a for¢a que, por primeira vez na histdria, a sociedade civil
organizada em torno de um interesse ou objetivo comum passa a ter diante do embate de Estados e grandes
grupos econOmicos. A liberdade de expressdo, apds as redes p2p, ndo sdo mais apenas uma expectativa
legitima das pessoas ou concessdo graciosa dos detentores do poder (que o mesmo estado de direito que os
obriga a manté-la Ihes da instrumentos de excecdo para limita-la), mas uma realidade de fato. Disto podem dar
testemunho, por exemplo, os encarregados pela censura em paises como China, Cuba e Ir3, cuja verdade oficial
e harmonia social por decreto sdo diariamente desafiadas por internautas e ativistas ao pé de um teclado,
dentro e fora das suas fronteiras. A respeito das redes p2p, cf. http://pt.wikipedia.org/wiki/P2P. Sobre o caso
do The Pirate Bay, vale a pena ler a declaragdo registrada no seu blog com motivo da volta a normalidade do
servigo. E evidente o tom politico-libertario — hiperbdlico ao ponto de parodiar os argumentos de que se utiliza:
“We have, ourselves, full confidence that if all do their duty, if nothing is neglected, and if the best
arrangements are made, as they are being made, we shall prove ourselves once more able to defend our
Internets, to ride out the storm of war, and to outlive the menace of tyranny, if necessary for years, if
necessary alone.” Contudo, para bem interpreti-lo, deve lembrar-se a existéncia com representacdo
parlamentar de um “Partido Pirata” na Suécia, assim como as manifestagcdes populares em apoio a TPB. Cf.
http.//thepiratebay.org/blog, post de 25/08/2009. Importa que destaquemos o fato de que a inflexdo herdica
da declaracgdo é totalmente dispensavel, pois, méritos a parte, ha anos que os internautas se defendem muito
bem via o simples expediente de replicar indefinidamente as tecnologias que suportam esses servi¢cos. Se o The
Pirata Bay cair, como outros antes dele, caird s6 uma marca — o espirito da troca livre de conteudos
permanecera incélume — o que, do ponto de vista da salvaguarda das liberdades civis que sustentam e alentam
a democracia, é o essencial.
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3.2 Caréater multimidia

As midias convencionais distinguiam-se pela sua linguagem: texto puro
(livros), texto com imagens (revistas e, com o tempo jornais), som (radio), imagens
em movimento e som (televisdo). As tecnologias digitais fundiram esses distintos
suportes da linguagem. O aparelho celular, por exemplo, ja € a plataforma de acesso
a todos esses meios, além de aqueles que nasceram com a Internet: os do
paradigma “de todos para todos” a que antes nos referimos. As paginas de qualquer
versao on-line dos antigos jornais séo ja hoje um potpourri de midias, excitando
todos os planos da nossa sensibilidade em busca de uma resultante sinestésica que
nos prenda, quase que hipnoticamente, aos seus contetidos.*®

Se, no policromatico, e quase psicodélico, sorvedouro que € a Internet se
produz a fusdo de todas as midias, o que em diante as distinguira? Quando usamos
um agregador de noticias,**’ vemos desfilar lado a lado, em absoluta paridade, a
festiva pagina do anbnimo blogueiro, teclando de pijama de sua casa, e a
reproducdo virtual do artigo sobre o mesmo assunto escrito por um eminente
membro da intelligentsia, impresso em dispendiosas rotativas sob a grife de algum
insigne representante do establishment jornalistico e, num alarde de ciéncia

logistica, distribuido a milhdes de enderecos durante a madrugada. A aparéncia

116 . - A . . ~ ~ .
A meca é a “total experiéncia de imersdo”, segundo a expressdo comumente usada pelos arquitetos desses

mecanismos voltados a obtengdo de efeitos sensoriais irresistiveis. Diga-se logo que o termo “potpourri”, que
pudera parecer inadequado ao espirito de um trabalho académico, foi escolhido em razdo precisamente de seu
significado original em francés: mistura de fragrancias. Quisemos com isto dar pé a observagdo de que a
dimensdo do cheiro, a Unica que pareceria ausente, ndo estd definitivamente de fora do ambiente digital.
Veja-se, apenas como um exemplo entre outros possiveis, a recente pesquisa japonesa de reproducdo de
cheiros pelo computador: Nakamoto, T. Experimental setup for odor recorder. Tokio Institute of Technology,
Ago/20009, in http://silvia.mn.ee.titech.ac.jp/MNL_rec_detail.htm. Por outro lado, é de interpretacdo literal a
referéncia a tentativa de, mediante o uso intensivo de multimidia, nos prender as paginas que visitamos. A
maioria delas obtém renda com base em dois indicadores fundamentais: Exibicées de pdginas e Tempo médio
no site. Ou seja, o tempo que os internautas gastam navegando em um site é o seu principal “produto”, o qual,
quantificado por esses indicadores, é prontamente revendido aos anunciantes, cujas verbas de publicidade
financiam o esforgo em produzir os recursos e conteddos de que grdtis, para nds, usufruimos. Sobre este novo
e radical modelo econémico do “gratis”, sua ldgica, suas variagdes e suas nuances, de que o império Google
representa o caso mais notorio, veja-se o best-seller recém lancado “Free”: Anderson, C. Free: o futuro dos
precos. Rio de Janeiro, Elsevier-Campus, 2009

w Tipo Digg, o precursor, ou Google Fast Flip, com nova abordagem de leitura mais intuitiva, ainda em
desenvolvimento mas acessivel desde 14/09/2009 in http://fastflip.googlelabs.com/.
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geral das paginas e os recursos de som, video e imagem com que ambos meios
vestem e adornam seus textos sdo exatamente 0S mesmos.

Como entdo diferenciar e diferenciar-se nesse promiscuo vortice de
conteudos legitimos e bastardos, nesse rodopiante e infindavel caldeirdo mediatico?
A resposta de Pierre Lévy: “Distinguir-se-do em diante pelos critérios de
competéncia e comunidades de interesse”.**® Quer dizer, igualados no uso intensivo
de recursos multimidia, insolitamente equiparados no acesso aos meios de
producdo, sobressairdo os que saibam conquistar credibilidade, pelo respeito as
normas éticas e pelo cumprimento de técnicas rigorosas de apuracdo e divulgacdo
de fatos. Esse € ao menos o pensamento de Lévy. Mas néo; ndo € ele tdo ingénuo
quanto essa profissdo de fé na “competéncia que finalmente vencera” parece
sugerir. Repare-se que a segunda parte da citagcdo acrescenta “...e comunidades de
interesse”. As comunidades, ou redes sociais dos mais diversos tipos, constituem a
denominada segunda geracdo da web (ou web 2.0) e sédo sua forca dominante. As
comunidades sdo a mais acabada expressao do ciclo de mutua e feértil causalidade
entre tecnologia e democracia. Seu impacto politico é, destarte, descomunal, o que
se fundamenta na pratica impossibilidade de direcionar suas escolhas com a
facilidade com que as velhas estratégias de marketing econémico e politico
formatam as mentes dos individuos isolados ou conduzem as massas anfénimas,
nao coesas. Lévy ndo sO sabe disso como enxerga nessa virtualidade, ao lado de
seus riscos, um dos pilares da nova — multimidia e monomediética — civilizacdo do

ciberespaco.

s Lévy, Pierre. Ciberdemocracia, op. cit., p. 49
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3.3 Caréater autbnomo em relacgéo ao fisico

Nas paginas anteriores nos referimos sempre ao “suporte” das
informacdes, até mesmo quando, como € no caso da fluida tele-informética, este
conceito, tdo sugestivamente fisico, € a rigor inapropriado. Talvez seja um caso de
inércia mental, acostumados como estamos a associar o existente com o palpavel. E
dessa historicamente inelutavel vinculacdo entre as dimensdes coisistica e

semantica®® que Lévy aqui nos refere o seguinte:

Durante muito tempo, a comunicagdo das mensagens de longa
distancia tinha de seguir pelo mesmo caminho que os corpos e os
objetos fisicos. As vias romanas transportavam as mercadorias, as
legiGes, os peregrinos, o correio imperial e as noticias. Ao longo de
toda a histéria, com a excecdo do tanta e dos sinais de fumo, as
mensagens circularam pelos mesmos canais que as gentes. Correios,
jornais e livros foram, juntamente com os homens e os pacotes de
mercadoria, pelas vias rodoviarias, férreas, maritimas e aéreas. Ora,
desde o telégrafo e o telefone, a comunicacdo das informacgdes
separou-se da circulagao das coisas. 120

Como bem Lévy observa, telégrafo e telefone ja tinham possibilitado a
generalizacdo da experiéncia da comunicacdo sem a intermediacdo fisica,
antecipando a total virtualizacdo das comunicacfes que caracteriza o estagio atual.
Efetivamente, a recente expansao das redes de banda larga sem-fio e a, em razao

disso, grande evolucéo e disseminacdo dos dispositivos mdéveis auguram um futuro

1% Neste assunto da multissecular e inescapavel relagdo intrinseca entre corpo e mensagem, ndo podemos
deixar de reproduzir o impagavel relato daquele “leitor voraz e ciumento, um grdo-vizir da Pérsia [, que]
carregava sua biblioteca quando viajava, acomodando-a em quatrocentos camelos treinados para andar em
ordem alfabética”. Ou o caso da invencdo do cddice, por obra, segundo Suetdnio, de Julio César, com a
intengdo de melhor acomodar as ordens despachadas a suas tropas, e que os cristdos primitivos adotaram pela
facilidade com que permitia transportar sob suas vestes textos proibidos pelas autoridades romanas. Até os
deuses precisavam de mensageiros para comunicar aos homens o que estavam pensando; em consequéncia,
0s antigos mesopotamicos se esforcavam em decifrar as marcas, parecidas com as da escrita cuneiforme, que
as pegadas de certos passaros deixavam impressas sobre a argila Umida, Cf. Manguel, Alberto. Uma histéria da
leitura, op. cit., pp. 213, 65

120 Lévy, Pierre. Ciberdemocracia, op. cit., pp. 83s
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a curto prazo em que todas as pessoas, e praticamente todas as coisas, estejam
diretamente ligadas com todas as outras, trocando incessantemente informacoes.
Este cenario, em que € preeminente a esfera da informacé&o sobre a dos dispositivos
fisicos concretos, pois aquela independe destes (quase como as idéias platbnicas
sdo alheis as suas concre¢fes mundanas), nos situa jaA de cheio na andlise da
proxima caracteristica essencial das tecnologias do ciberespaco: a interligacéao

densa.

3.4 Caréter de interligacdo densa

Internet, como sabemos, é rede — isto €, teia, interligacdo de ndés. E que
sdo esses nOs? Na pratica ou, ao menos potencialmente, sdo assim mesmo redes.
A Internet €, pois, rede de redes: redes de nds que, por sua vez, encontram sua
melhor descricdo no conceito de rede. Até onde, entdo, podemos estender esse
modelo? Até onde nossa especulacéo alcancar.

Do ponto de vista da natureza, o modelo tedérico da rede tem se
demonstrado aquele com poder heuristico maior, tanto para o entendimento do
macrocosmo como dos processos infra-atdmicos. A realidade, de fato, parece se
comportar em todos os seus graus de magnitude como uma rede.'*

Por outro lado, do ponto de vista das construcdes artificiais — isto é, da
tecnologia — opera-se atualmente na escala do &tomo. A nanotecnologia, de fato, ja
permite, por exemplo, criar circuitos quanticos nessa grandeza, capazes de efetuam

calculos se utilizando das interagdes entre fétons controlados individualmente.*?2

121 ~ o . . . , .
A representag¢do do espaco em rede permitiu recentemente a uma equipe internacional de fisicos resolver

um dos maiores enigmas da ciéncia: por que o universo pesa? Os métodos e as surpreendentes conclusGes
desta investigacdo sobre a estrutura intima da matéria, figuram no artigo: Inovacao Tecnoldgica, Confirmado: a
matéria é resultado de flutuagbes do vdcuo qudntico. 25/11/2008, in http://www.inovacaotecnologica.com
.br/noticias/noticia.php?artigo=confirmado--a-materia-e-resultado-de-flutuacoes-do-vacuo-quantico&id=0101
30081125

122 Cf. Inovacdo Tecnoldgica, Processador foténico qudntico faz seus primeiros cdlculos. 10/09/2009, in
http://www.inovacaotecnologica.com.br/noticias/noticia.php?artigo=processador-fotonico-quantico&id= 0101
50090910
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Nao menos significativo € o fato de que todas as grandes constru¢cdes
sociais sdo também redes, sendo assim este o0 paradigma légico que permite
analisar e atuar com éxito nelas: atuar, assim no controle de uma doenca venérea
(rede de parceiros), como de um grupo terrorista (rede de adscricdo ideoldgica), de
uma crise financeira (rede transnacional de empréstimos), de um projeto de
pesquisa (rede de competéncias), de um setor industrial (rede produtiva) ou de um
bloco econémico (rede de complementaridades).

Parece que se imp6e uma concluséo: tudo é rede; tudo é interligacdo. Na

feliz expressao de Pierre Lévy, a interligacdo € o atual “imperativo categérico”

Uma das idéias, ou talvez devesse dizer uma das pulsdes mais fortes na
origem do ciberespaco é a da interligacdo. [...] a ligacdo é sempre
preferivel ao isolamento [...]; o horizonte técnico [...] € a comunicagao
universal: tudo deve ter um endereco na Internet. Tal é o imperativo
categérico da cibercultura. 123

N&o é mera futurologia; a “comunicac¢do universal” é lucida antevisdo de
uma realidade que a passos largos se avizinha. O que uma década atras era
expectativa, hoje é projeto. Se a web 2.0, a que ja nos referimos, era pensada como
a Internet das pessoas, pela centralidade dos mecanismos de colaboracéo, a
denominada Webz, ou Web ao quadrado, em cujo desenvolvimento ja vem se
investindo, objetiva “esquartejar’ as pessoas, atribuindo um endereco na Internet a
cada um de seus 6rgaos, gerando uma massa de informac6es em tempo real, de
toda uma populacédo, valiosissima em termos, por exemplo, de assisténcia médica

personalizada e de estabelecimento de politicas de sautde publica.'**

123 Lévy, Pierre. Cibercultura, op. cit, p. 132

124 ~ . . s . . ~ ~ .
E esta mesma a previsdao de Martin Cooper, notavel cientista famoso, ndo apenas pela formulagdo da /ei de
Cooper, como sobretudo pela invengdo do primeiro celular, nos idos de 1973. Neste ano de 2009, no discurso
de recepgdo de mais um galarddo de reconhecimento pelo conjunto de suas contribui¢Ges cientificas, afirmou
que: “hay un futuro prometedor y ‘maravilloso’ en el uso de los dispositivos méviles, especialmente en dos
areas que todavia no se han desarrollado, como el uso comercial del teléfono moévil para profundizar en el
mundo de los negocios, y ‘lo mas importante’, para el control y prevencion de la salud. [... por ejemplo,] se
podria medir y controlar las funciones corporales de un individuo y monitorizarlas a un ordenador para

detectar a tiempo infartos y prevenirlos, lo que salvaria vidas y reduciria el coste sanitario.” Vd. StarMedia,



96

7

Ndo é casualidade que os importantes desafios tecnoldgicos a serem
vencidos para que esta atomizacdo das interligacbes se concretize, estejam
encontrando solugao no recurso a imitagdo dos mecanismos da “grande rede” — isto
€, dos da natureza. O propésito de criar uma rede difusa universal, unindo bilhées de
componentes, mecéanicos e biolégicos, diferentes encontra sua plausibilidade na
constatagdo de que a natureza ja apresenta esse tipo de “organizagao complexa,
dinamica, heterogénea e em larga escala”.*?

Quando as variacbes de quantidade sdo de uma grande magnitude,
afloram novas propriedades. O aumento em larga escala da quantidade depara a
emergéncia do qualitativamente diferente. E assim que a densificacdo das
interacbes em rede, se levadas ao extremo, levam a faléncia a propria nocédo de
rede, de conexdo de elementos, para dar lugar ao todo unitario, em que prevalece a
perspectiva holistica ou, se se prefere, organica. Por esta via, a humanidade esta
cada vez mais proxima de se tornar um continuum, que s6 ndo se assemelha as
concepcdes de Plotino e de Spinoza porque, no caso do ciberespaco, este, como a
natureza, é construido down to top. O demiurgo aqui tem de escavar a lama para
conseguir que a psyche se eleve a altura de suas possibilidades.

Procurando exprimir essa abarcadora unido resultado da hiper-
conectividade de tudo com qualquer coisa, Pierre Lévy, volta metaforicamente a
Tales de Mileto e vé na agua, se nio o subjacente doxr, sim a realidade-simbolo a

melhor expressar o “banho de comunicacgéao interativa” que nos reserva o futuro:

Martin Cooper: El movil permitird lograr vidas mds sanas y largas, acesso em 21/10/2009, in
http://digital.telepolis.com/cgi-bin/reubica?id=523500&origen=htmldigital.

>0 projeto europeu Bionets, apresentado em abril no Rio de Janeiro por ocasido da IEEE - Conference on
Computer Communications 2009, é talvez a pesquisa hoje mais avancada no desenho dos protocolos de redes
que permitirdo a interconexdo massiva a que estamos nos referindo. “Bionet” acronimo de “BlOlogically
inspired NETwork and Services” declara esta nova-velha estratégia de “voltemos a Natureza” utilizando termos
de fortes ressonancias para a Filosofia Politica: buscam criar um ambiente de comunicagdo “in which large
populations are able to reach efficient equilibrium states and to develop effective collaboration and survival
strategies, able to work in the absence of central control and to exploit local interactions.” (grifo nosso) Como
era de se esperar, e podemos constatar lendo-o em sua pagina, o paradigma de rede é a de peer to peer, de
que ja nos ocupamos. Cf.: http://www.bionets.eu/index.php?area=11
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Mutacdo na fisica da comunicacdo: passa-se das nocdes de canal e
rede para uma sensacao de espaco englobante [...]: todo o espaco se
transformaria em canal interativo. [... viveremos na] civilizacdo da
telepresenca generalizada, [em que] a interligacdo constitui a
humanidade em continuo sem fronteira, [... de modo que] mergulha
as pessoas e as coisas no mesmo banho de comunicagao interativa. A
interligagdao tece um universal por contato. 126

126 Lévy, Pierre. Cibercultura, op. cit., p. 132
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4. CATEGORIZACAO TETICA

Nem a tecnologia em-si (objeto do capitulo dois), nem a tecnologia para-
mim (examinada no precedente capitulo trés) permitem que o Eu apareca. Sem a
dimenséo do Eu, no entanto, tampouco pode haver dimensao proposicional, tética,
em que o sujeito da pesquisa se pbe, se auto-afirma, mediante uma tese,
estabelecendo a si proprio como centro de uma perspectiva de interpretacdo do ser,
no entanto que totalizante, radial.

O momento da nossa investigacdo imediatamente anterior a este, de
carater empirico e pratico, foi o da preeminéncia do logos-phrénesis. Ja, no presente
momento, voltado a categorizacdo tética, assume a direcdo do pensamento o logos-
discurso, a linguagem meditativa, interrogativa que, nomeando 0s entes, escolhendo
cuidadosamente as palavras com que capturar seu mistério, a um tempo escuta
nelas a resposta que ecoa do ser que os habita e, como no mito adamico, os
domina...

A palavra, técnica e instrumento primigénios da razdo, é o poder do
homem sobre os objetos da sua poiesis. Nao devemos temer o rebaixamento do
homem perante a maquina enquanto a razdo discursiva seja nosso apanagio. Nao
devemos temer a maquina enquanto seu automatizado funcionamento seja incapaz
de produzir signos, simbolizando autonomamente — como € préprio da acao poiética
humana — o mundo.

O homem, na nossa thesis, de corte eminentemente classica, & ser
inteligente, social e livre. Discurso, proceder formal e autonomia expressam assim
aspectos estruturais, ontologicos, do seu perfil categorial. Em consequéncia, quando
o homem reinventa a natureza, tecnificando-a, agindo como demiurgo que toma
como modelo as formas que encontra na/com sua prépria mente, cria um alter-ego a
guem incute as virtualidades de que, ndo obstante estima-las e ansiar possui-las, se
sente privado.

Desde esta compreensdo, a tecnologia se mostra como o corifeu do

espirito humano perante o mundo: no teatro da existéncia, perante a natureza
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agreste e a comunidade humana, a tecnologia € quem representa nossa voz e
nossa logica, n0ssos sentimentos e nossas regras, nossas opcoes de valor e nossa

reserva de independéncia.
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4.1 Caréater logotécnico

Paginas acima,**’

tivemos ocasido de refletir sobre a nuclear imbricacéo
entre rexvn e Adyoc. Fizemo-lo na perspectiva da antropogénese, concluindo — sobre
a base de que a linguagem é tecnologia e a tecnologia é linguagem — que o homem
evoluiu no exercicio de uma loquacidade sempre e necessariamente ferramental.

Nossa perspectiva agora é o proprio ciberespaco, enquanto tecnologia de
comunicacdo de que se deve reivindicar, analisando as consequéncias, sua
natureza essencialmente logotécnica. Que significa isso?

Perceba-se que a aludida mudanca de perspectiva ndo supde, como
poderia parecer, um deslocamento do sujeito — o homem — ao objeto — o
ciberespaco. Ao contrario: do que se trata precisamente € de quebrar essa
dicotomia, fonte de tanta e tdo persistente desinteligéncia, e estabelecer — ao nivel
da coisa — o0 mental do artificial, 0 humano do objeto; o espiritual do técnico.

E errado, e fonte de numerosos erros, conceber o ciberespaco em
absoluta alteridade — como universo frio, estranho ao mundo da vida, inimigo dos
ritmos do espirito. Realidade de per se nao-cordial, sem-coracédo, seria fatalmente
alheia as autenticas pulsdes humanas, pelo que, uma realidade tecnificada teria em

conseqiiéncia de ser uma realidade desumana e alienante.*?®

Y7 ¢f. 2.1, supra, “Definicdo arqueoldgica”.
28 A avers3o ao objeto artificial embaraga até uma mente tdo clara e ponderada como a do filésofo, da nossa
predilecdo, Batista Libanio, que — na mesma obra em que, propondo que se aprenda a conjugar as teses
opostas, expOe a dialdgica argucia do sic et non de Pedro Abelardo e os principios do pensamento complexo,
seguindo ao célebre Edgard Morin — cai na vala comum do menosprezo do artificial. Enquanto a coisa natural
enseja contemplacdo e sabedoria (o que é verdade), o objeto artificial, para Libanio, obnubila a percepgéo da
verdade, embota nossos sentidos e impede que se aprenda a pensar e a conhecer. Em abono desta posicao,
faz-se eco, lamentando-se, do relato de uma crianga, supostamente esterilizada pelo convivio com a
tecnologia, que apresentada ao magnifico céu estrelado teria tido a ousadia de perguntar pela localizacdo dos
satélites artificiais. Contrapde essa estdria a curiosidade emocionada de um Teilhard de Chardin adolescente
diante dos bilhGes de anos que carregava a pedra que sustinha em suas maos. Concordamos na inesgotavel
simbologia das coisas. Rechagamos o empenho no esvaziamento entitativo dos objetos. Cf. Libanio, J. B. A arte
de formar-se. Sao Paulo, Loyola, 2001, pp. 26-30. A definicdo e a exposicdo dos principios da complexidade
podem ser encontrados em: Morin, E. Introdugdo ao pensamento complexo. Lisboa, Instituto Piaget, 1995, p.
20, 51s e em Edgard Morin, A cabeca bem feita. Repensar a reforma, reformar o pensamento. Rio de Janeiro,
Bertrand Brasil, 2000, pp. 93-97.
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Pierre Lévy, em relacdo a isto, nos fala de uma “esfera unificada da
linguagem e da comunicagao”. Esta unificacdo, devemos salientar, ndo a entende
certamente Lévy como ocasional ou acidental, mas como radical e essencial. As
tecnologias da comunicagdo nao sdo, como tantas vezes se diz, mesmo que em
sentido positivo, extensées do homem; ndo sado realidades posticas; ndo sao
muletas, apéndices ou adendos. S&o, antes, poderiamos dizer, extensdes no
homem, interiores desdobramentos de si mesmo, cristalizadas emanagdes do seu
espirito, excogitacfes adensadas.

Sabemos, e sabe Lévy, que a visdo — ndo apenas ndo demonizadora,
como auspiciosa — da tecnologia exige-nos desafiar a inércia de paradigmas de
pensamento com forte arraigo na filosofia moderna, assombrada pela distancia entre
a res e o cogito, e na contemporanea, moldada na rejeicdo ao maquinismo da
revolucdo industrial e as tecnologias bélicas das duas guerras mundiais e da pés-
guerra. Verdadeiramente, a compreensao do que a tecnologia € — e, especialmente,
do que é o ciberespaco — esté a pedir-nos o esforco de uma terceira navegacao.

E conhecida e justamente apreciada a metafora nautica da segunda
navegacdo'® com que Platdo, no Fédon, estabelece a diferenca, histérica e ldgica,
entre os dois métodos para a conquista cognitiva do real. HA uma primeira
navegacao, a dos filosofos naturalistas anteriores ao proprio Platdo, em que
moviam-se impulsionados pelas velas dos sentidos, através do obscuro plano do
puramente empirico. O método especulativo que, em seu lugar, propde este fildsofo,
correspondendo a ardua segunda navegacao, efetuada com os remos do raciocinio,
tem o mérito de alcancar a esfera do meta-empirico, em que a alma consegue
captar a verdade das coisas que sao: as idéias, ou formas — realidades puramente
inteligiveis.

A terceira navegacdo deverd ser aquela que, das fronteiras do supra-

sensivel, retorna ao plano do fisico e fenoménico, reconciliando os postulados dos

129 . . . ~ A . A
Giovanni Reale faz da imagem da segunda navegac¢do a chave hermenéutica do pensamento platonico.

Sobre este tema, o essencial pode ser lido em: Giovanni Reale, Histdria da filosofia antiga, vol. Il: Platdo e
Aristételes, op. cit., pp. 49-60.
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logoi com as sensacfes dos corpos. Mas entenda-se bem: ndo se trata da harmonia
da matéria com a idéia. Aristételes ja realizou isso, ao fazer da hyle um dos dois
principios da substancia. Também n&o consiste a terceira navegacao na articulacéao
do préatico com o teorético. Newton, formulador do método da ciéncia moderna, ja
deixara bem fundadas, em os Principia, as bases da “filosofia experimental”, isto €,
da verificacdo indutiva de conjeturas.”® A terceira navegacdo é de outra ordem.
Baseia-se na aplicacdo do sexto principio da complexidade; ou seja, no uso do
método da dialogia.'®" Consiste assim na arte de enxergar o devir, de ver com olhos
heracliteanos, conseguindo apreciar a criadora tensdo entre os contrarios, a sintese
fecunda dos opostos, a vida que nasce da frutifera concordancia do discorde.
Dominados esse método e essa arte, pomo-nos em condi¢cdes de, ndo so
ouvir falar as estrelas (isso é facil), como de lograr duas grandes conquistas do
espirito. Em primeiro lugar, ouvir a palavra humana nos objetos; e, em segundo
lugar, ver a dimenséo objetal da palavra humana. Analisaremos por separado cada

um destes dois momentos.

130 4, . , . , . ~ e A .
Nem sempre é reconhecido, no método newtoniano, o cardter de combina¢cdo de experiéncia e

especulagdo, adiantando-se a Kant, que o admirava e nele se inspirou, na sintese de empirismo e racionalismo.
Entretanto, no o livro Il dos Principia, Newton estabelece as bases da filosofia experimental, em que as
proposicGes sdo declaradamente inferidas por indugdo. Assim, descrevera explicitamente o seu método como
um "fazer experimentos e observagdes e [...] derivar conclusGes gerais dessas observagdes mediante inducdo
[...]” (Cf. s.u. Newton, Isaac, José Ferrater-Mora Diciondrio de filosofia, Vol.3, Sdo Paulo, Loyola, 20042). Tal
énfase na via dos sentidos, ao lado da sua solene declaracdo “hypotheses non fingo”, obscureceram um tanto a
segunda dimensdo do método: a racional. Admite-se geralmente, entretanto, que Newton estabelecia sim
hipéteses, salvaguardando, isso sim, a condi¢do de que fossem verificaveis.

BLA dialogia entre opostos (didlogo ndo destrutivo dos pdlos em oposicdo, de que, no seu livre e
circunstanciado jogo, emanam ilimitadas sinteses) é exposta por Edgard Morin, A cabeca bem feita: repensar a
reforma, reformar o pensamento, op. cit., p. 61. Para uma exposi¢do mais ampla, e mais técnica, onde este
principio é tratado como “Conjunc¢do”, vd. Jean Louis Le Moigne, Inteligéncia da complexidade, in Pena-Veja, A.
(org.), O pensar complexo: Edgar Morin e a crise da modernidade, Rio de Janeiro, Garamond, 1999, pp. 57-60
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4.1.1 Primeiro momento: ouvir a palavra humana nos objetos

Isto €, ouvi-la nas coisas que, por serem sua obra, falam do seu criador.
Efetivamente, reconhecer o caréater logotécnico do ciberespaco passa por lograr
auscultar-lhe o coracéo, desvelando-lhe o cordial, o afetivo, que ai lateja. E preciso ir
além da superficie e do aparente; é necessario silenciar o bulicio da verbosidade e
evitar o éxtase das imagens para estarmos em condicfes de captar a eloquéncia
que h& nos mudos circuitos de um artefato eletrénico. Na medida em que sejamos
capazes desse novo olhar — curioso, indagador e livre de preconceitos —
conseguiremos sentir as paixdes que deram origem as concretizacdes da téchne;
lograremos ver o anelo de emancipacéo, a sede de beleza, a apeténcia de verdade,
0 desejo de exceléncia e, em tudo, o sonho de sobrepujar a nossa congénita
finitude.

O fogo que Prometeu roubou para completar o homem, ndo somente
repara sua insuficiéncia e indefensdo originais relativamente as bestas, como,
incendiando seu amago do que era exclusivo usufruto dos deuses, orienta-o a
fraguar os instrumentos com que igualar o poder destes. Esquilo e o Génesis
coincidem na atribuicdo ao ser humano da aspiracdo de conquistar para si 0s
atributos divinos de poder e eternidade. Essa aspiracdo e esse ilimitado afa de
dominio pulsam em tudo o que o homem forja — especialmente nas logotecnologias,
pois € por elas que expressa seu poder e manifesta o que ele é: um espirito
encarnado, um logos materializado, uma inteligéncia somatica.*®

A técnica sempre e ndo sem motivos, para bem e para mal, foi associada
ao numero. E, por razdes que haveria de se investigar, o numero foi ndo poucas

vezes entendido como oposto ao espirito. O material € mensuravel, em extensao e

132 ) . o s .
A problematica realidade do pensamento constitui um dos temas constantes e mais controversos da

Filosofia da Mente. Embora a base eletro-quimica — e, portanto, material — deste seja consenso, sO
recentemente pode ser visualizado e mensurado o processo que vai do pensamento-conceito, ou idéia, ao
pensamento verbalizado, ou palavra. A este respeito, cf. Seeing the Brain's One, Two, Three. Science,
16/10/2009: 33, DOI: 10.1126/science.326_335a in http://www.sciencemag.org/cgi/content/full/sci;326/5951
/335-a?maxtoshow=&HITS=108&hits=10&RESULTFORMAT=&fulltext=Ned+Sahin&searchid=1&FIRSTINDEX=0&
resourcetype=HWCIT.
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temporalidade; o metafisico e ideal € da dimens&do do atemporal e etéreo. A vulgata
do discurso antitecnologia sempre aderiu a este ponto de vista. Cada recorde
quebrado pelas maquinas — maior velocidade, menor margem de erro, mais forca,
menos consumo, maior producdo — é freqientemente desqualificado como sendo a
pura expressao de uma, caracteristicamente ocidental, doenca da alma, misto de
cobica e arrogancia, de agressividade e prepoténcia. Parece-nos assim que, para
compreender a tecnologia no que ela puramente é, seja preciso, antes que uma
peculiar sagacidade e finura de espirito, 0 senso comum de um Sancho: senhor,
vede gque ndo sao gigantes, sendo moinhos!

Certo ecologismo Nova Era, fazendo uma leitura abusiva das teorias que,
lato sensu, descrevem 0 nosso planeta como um ser vivo, Gaia, condenam toda
tecnologicamente apetrechada intervencdo sobre a natureza — que seria sagrada e
autoconsciente — como expressao de um brutal produtivismo, um barbaro impeto de
preponderancia e de destruicdo e uma machista ambicdo de posse; e como saque e
sacrificio cruento; e, por tudo isso e em definitiva, como porfia suicida pelo dominium

terrae.

33 Dominium terrae é expressdo original de Francis Bacon (a técnica permite ao homem retomar o dominio
sobre a natureza de que o pecado original lhe privara). L. Boff se serve freqlientemente dela no negativo
sentido, que acima referimos, da destrutiva guerra entre o homem e a Mae Terra. Cf. Boff, L. Dignitas Terrae, p.
110. Sobre Gaia, concebida em termos de ontoldgica superioridade com respeito ao homem e imaginada em
expediente animista explicito, reproduzimos um trecho do mesmo autor, algo longo mas muito pertinente a
maniqueista visdo de “técnica-morte versus vida-natureza” (grifo nosso): “[Vivemos em] guerra coletiva contra
Gaia. Até a introducdo da guerra total por Hitler (totaler Krieg), as guerras possuiam seu ritual: eram entre
exércitos. Depois passaram a ser entre nagdes e entre povos: era a guerra de todos contra todos. Hoje ela se
radicalizou: é a guerra de todos contra o mundo, contra o planeta Gaia (bellum omnium contra Terram). Pois é
isso que esta implicado em nosso paradigma civilizacional que se prop0s explorar e sugar, com violéncia
tecnoldgica, a totalidade dos recursos do planeta Terra. Com efeito, atacamos a Terra em todas as suas frentes,
nos solos, nos subsolos, nos ares, nas florestas, nas dguas, nos oceanos, no espago exterior. Qual é o canto da
Terra que ndo seja objeto de conquista e de dominacdo por parte do ser humano? Ha feridas e sangue por
todas as partes, sangue e feridas de nossa Mae Terra. Ela geme e se contorce nos terremotos, nos tsunamis,
nos ciclones, nas enchentes devastadoras em Santa Catarina e nas secas terrificantes do Nordeste. Sdo sinais
que ela nos estd enviando. Cabe interpreta-los e mudar a nossa conduta. Esta guerra ndo sera ganha por nos.
Gaia é paciente e com capacidade imensa de agliente. Como fez com tantas outras espécies no passado, oxala
ndo decida livrar-se da nossa, nas proximas geragdes.” Cf. Boff, Leonardo. Todos em guerra contra Gaia,
Agéncia  Adital, 05/01/2009, in http://www.adital.com.br/site/noticia.asp?lang=PT&cod=36697 A
personificacdo da Terra tdo presente neste pensamento de L. Boff (“Gaia é paciente”, “decida livrar-se” etc.)
ndo é licenca poética. O animismo pagdo, que atribuia sentimentos a natureza, foi até a sua substituicdo pelo
cristianismo um freio para a sua apropriacdo produtivista. Ja, o Deus cristdo fez o mundo para exclusivo
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S&o belas as maquinas?*** A importancia desta pergunta reside em que,
desde Platdo, a beleza na matéria esta ontoldgica e extraordinariamente ligada a
Beleza inteligivel, permitindo que nosso corpo a capte com clareza acima da
reportada por qualquer outra sensacédo. E, como expressdo dessas substantivas
intuicdes, que o sao da Filosofia ao mesmo tempo que do sentir comum, o Belo
transcendente coincide no Hiperuranio com o Bem e com a Verdade.**® Desta forma,
a aiscesis, no seu sentido etimoldgico de “sensagao”, que € o mesmo que adotara
Kant na sua Estética Transcendental,**® pode legitimamente se constituir em valido
método de aferimento da verdade das coisas.

Claro, cinco séculos de hegemonia antropocéntrica quase que nos
impedem subtrair-nos as delicias faceis do subjetivismo, escapando de responder
aquela pergunta pela beleza da maquina, que acima fizemos, com um
descompromissado “depende...; para mim?”. Contudo, ndo €& preciso chegar a
afirmar a beleza como universal absoluto para se constatar que, nos extremos da
experiéncia sensorial, a nao concordancia € patoldgica. Por exemplo, a

sensibilidade sadia, a putrefacédo repele na mesma medida que atrai o sobranceiro

usufruto do homem, que — semelhante a Ele e, por conseguinte, superior a natureza — recebeu a encomenda
divina de domind-lo e de continuar a criagdo. Uma formulagdo atual desta conhecida tese pode ser encontrada
em Whyte, Lynn, Jr. Filosofia y tecnologia: las raices histdricas de nuestra crisis ecolégica, Madrid, Encuentro,
2004, pp. 357-370.

3% Mesmo se tratando de um autor maldito, em razdo de sua fé no fascismo (este sim um movimento de culto
desavergonhadamente explicito a violéncia), ndo resistimos, ao menos em rodapé, citar Marinetti, fundador do
movimento futurista, e que sem duvida responderia afirmativamente a esta pergunta. Como é sabido,
glorificador da velocidade e da técnica, em seu famoso Manifesto de 1909 declarava que “um carro de corridas
[...] é mais belo que a Vitéria de Samotracia”. E, mais adiante: “[...] cantaremos el vibrante fervor nocturno de
los arsenales y astilleros donde resplandecen violentas lunas eléctricas; las voraces estaciones de ferrocarril
que devoran serpientes emplumadas de humo; las fabricas colgadas de las nubes por las lineas quebradas de
su humo; los puentes que brincan rios cual gimnastas gigantes, destellando al sol con brillo de navajas; los
vapores aventureros que husmean el horizonte; las locomotoras de ancho pecho cuyas ruedas pisan las vias
como cascos de enormes caballos de acero con riendas de tubos [...]” Apud Fromm, Erich, Anatomia de la
destructividad humana, Madrid, Siglo XXI, 1986, p. 243.

35 Sobre o Belo e a erética, como caminho aldgico (Eros é “forca mediadora que da asas”) que conduz ao
Absoluto, cf. Reale, Giovanni. Histdria da Filosofia, vol l: Filosofia pagd antiga. Op. cit., pp. 150s

3% Na sua Critica da Razéo Pura, a Estética Transcendental é dedicada a elucidar a possibilidade dos juizos
sintéticos a priori nas matematicas. Mas, mesmo aqui, a referéncia ao nimero ndo nos pGe no terreno da
abstracdo, pois a aiscesis transcendental é possivel gracas a que a matemadtica se baseiam no espago — a
geometria — e no tempo — a aritmética (série descontinua). Cf. Gambra, R. Manuel Kant, Madrid, Rialp, 1977,
pp. 224s
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vbo de uma aguia ou — por que ndo? — a simultaneamente imponente e vaporosa
visdo de um antigo veleiro de trés mastros, daqueles tantas vezes celebrizados na
literatura.®®” Ha, pois, belezas que se impdem para além de toda e qualquer
subjetividade.

Opor-se-a ainda, entretanto, a possibilidade de uma resposta contundente
a pergunta pela beleza do mecanismo artificial, do utilitario instrumento, a alegacéo
de que o “depende” pode ser referido, ndo apenas ao sujeito das sensagdes, como —
salvaguardados os casos extremos do exemplo anterior — ao objeto que as produz.
“‘Depende da maquina!” Ha sensatez nesta resposta, é claro. Mas, qual sera o
critério de distincdo entre as maquinas? O do observador. Voltamos a esfera do
subjetivo.

Entretanto, ndo € preciso abandona-la, pois, a rigor, mesmo se tratando
de uma pergunta pela beleza, ndo a fazemos desde o campo da estética. Estamos,
sim, no da logica, no terreno da coeréncia interna. Ali, no ambito do pensamento
formal, a objetividade ndo é exterioridade, sendo que é método; e este, o da
objetividade, exige o distanciamento em relagédo ao pensado. E precisamente nisto
que fracassam, para Lévy, os que sO alcancam ver feilra e desaire — e,
platonicamente, através delas, perversidade e brutalidade — nos produtos da
engenharia moderna. E nesta perspectiva que se entende o veemente protesto de
Pierre Lévy, que reproduzimos abaixo, e que, mesmo néo citando Adorno,** dir-se-

ia que o endereca a este tao influente e tecno-avesso pensador:

Y7 N3o ¢ s6 pela alusdo a um belo navio brasileiro sulcando o rio Sena, mas sim sobretudo pela singela
admissdo da perda momentanea do auto-dominio — “je ne sais pourquoi” — que a seduc¢do dos sentidos
provoca no autor, que reproduzimos este trecho do famoso conto “Horla”, de Maupassant (grifo nosso):
“Apreés deux goélettes anglaises, dont le pavillon rouge ondoyait sur le ciel, venait un superbe trois-mats
brésilien, tout blanc, admirablement propre et luisant. Je le saluai, je ne sais pourquoi, tant ce navire me fit
plaisir a wvoir.” Reproduzido da base publica de e-books do Projeto Gutemberg, in
http://www.gutenberg.org/etext/10775

3 Theodor Adorno é talvez o maximo expoente, no século que passou, da rejeicdo a técnica. O trecho que
reproduzimos, precisamento por sé-lo da sua Teoria Estética, tem a virtude de apontar nitidamente para a
verdadeira causa da “impression of ugliness”, que, como se vera, ndo reside nas formas exteriores da uma
magquinaria em particular, sendo que é uma questdo prévia, ndo refletida e, por isso, carente do devido
distanciamento que a objetividade como método de apercepcdo da realidade exige — de principios. Eis a
citacdo (grifo nosso): “The impression of the ugliness of technology and industrial landscapes cannot be
adequately explained in formal terms, and aesthetically well-integrated functional forms [...] would probably
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O cumulo da cegueira é atingido quando as antigas técnicas sao
declaradas culturais e impregnadas de valores, enquanto que as
novas sdao denunciadas como bdrbaras e contrarias a vida. Alguém
que condena a informdtica ndo pensaria nunca em criticar a
impressdao e menos ainda a escrita. Isto porque a impressdo e a
escrita (que sdo técnicas!) o constituem em demasia para que ele
pense em aponta-las como estrangeiras. N3o percebe que sua
maneira de pensar, de comunicar-se com seus semelhantes, e
mesmo de acreditar em Deus [...] sdo condicionadas por processos
materiais. >°

“Cegueira” € o termo de que Lévy, na reflexdo acima, se utiliza para
qualificar a atitude mental que, de entrada, desestima a possibilidade de que a
técnica possa ter valor, no duplo sentido de valer por si e de suscitar uma
experiéncia de valor em quem em relacdo com ela. A andlise dessa reflexao revela-
nos duas expressdes daquela cegueira, ambas, como se verd, exemplificando
aquele erro de coeréncia de que estamos aqui tratando. A primeira € a cegueira do
velho versus o novo; a segunda, a da tecnologia jA assimilada versus aquela
declarada estrangeira.

O confronto do velho com o novo nasceu com a espécie humana:
conservadorismo, acomodacdao, inseguranca frente ao desconhecido levam a, num
movimento de defesa, romancear o passado. No entanto, a analise das causas e
manifestacfes deste fenbmeno pertence a psicologia. O nosso ponto é outro: o de
que ndo é legitimo reificar a diferenca entre o antigo e o novo em bases
pretensamente racionais; e € isto precisamente o que sustenta Lévy. Nada impede
as tele-tecnologias de estar prenhes de valores so pelo fato de ndo contarem com o
beneficio do longo transcurso do tempo. N&do sdo menores nem menos significativas

as conotacdes, as reverberacdes no imaginario e ressonancias simbdlicas de uma

leave the impression of ugliness unchanged. The impression of ugliness stems from the principle of violence
and destruction. [...] In technique, violence [...] is immediately apparent.” Cf. Adorno, Theodor W. et alii,
Aesthetic  theory, Londres, Continuum International Publishing Group, 2004, p. 61, in
http://books.google.com.br/books?id=NGxSnig-u3wC&printsec=frontcover&dq=Adorno&ei=g1-0SoHsK6bAyg
ScitD9Dg#v=onepage&q=&f=false

% pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., p. 15
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lampada de tungsténio que as de um archote de breu. A guitarra elétrica de Jimmy
Hendrix tem um fundo semantico tao profundo — e ndo s para a geracao Woodstock
— quanto a pré-histdrica flauta de osso que citamos anteriormente.

Do ponto de vista filosoéfico, a segunda daquelas cegueiras é mais grave,
pois resulta da negativa a fazer e responder a pergunta filoséfica por exceléncia: “o
que é?”. O que sao, seguindo o citado exemplo de Lévy, a impressao e a escrita?
Sao tecnologias. E tecnologias da inteligéncia. Sua histéria € a historia da evolugao
da proépria inteligéncia humana. Por que é entéo téao dificil reconhecé-lo? Por que é
tdo estendida a falta de lucidez em relacdo a este aspecto? Porque a escrita a méo
e 0 manejo de um livro j& nos constituem! Nao os percebemos como tais tecnologias
apenas porque ja as assimilamos plenamente:**° pensamos através delas; nossos
produtos intelectuais resultam da simbiose perfeita entre nossos sentidos e essas
ferramentas. Contudo, a escrita e a leitura através de um dispositivo informatizado,
ndo apenas condicionam nossa maneira de pensar (como € proprio de qualquer
mediacdo), como expandem as possibilidades criativas da nossa inteligéncia (pois
isto é precisa e propriamente da esséncia, segundo nés ja vimos, do instrumento:
ampliar nossas capacidades cognitivas desde dentro).**

Nesta esfera em particular das tecnologias da informacdo, um bom
contraponto ao pensamento levyniano se revela na seguinte reflexdo de Baudrillard,

tipica do estilo desse autor — eloguente e terrificante, sarcastica e visceral:

140 . s -~ . ~ .
No entanto, a histdria e a evolugao continuam. As adolescentes urbanas ndao sabem hoje bordar e, menos

ainda, fiar algoddo; o dominio da retdrica, integrante fundamental do trivium, esta ausente da formacdo de
nossos homens publicos, assim como montar a cavalo, lutar a espada ou qualquer outra das artes que
ocupavam, ndo ha assim tanto tempo, as classes dirigentes. Da mesma maneira, talvez o que atual fendmeno
da “disgrafia”, deformidade da letra cursiva manuscrita até o ponto de se tornar ilegivel, produto em grande
parte do uso de computadores, deixard de preocupar a sociedade, tornando o cultivo da caligrafia tdo insélito
como é hoje o da escrita mediante bico-de-pena. Cf. Uma realidade nas escolas: eu nGo sei escrever em letra
cursiva, IstoE, 2074, 12/08/2009.

! Desde a visdo privilegiada que o ja bem entrado século XXI nos proporciona, ser-nos-ia suficiente conviver
por um breve lapso de tempo com um tipico adolescente citadino, para constatarmos a que ponto as
tecnologias digitais sdo também susceptiveis de apropriacdo e internalizagdo; isto é, podem constituir desde
dentro as aptidGes cognitivas e um bom ndimero de aspectos da personalidade, como o 6cio ou a socializagao.
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[...] diante da tela, ndo percebemos mais o texto enquanto texto,
mas como imagem. Ora, escrever torna-se atividade plena na
separacdo estrita do texto e da tela, do texto e da imagem — nunca na
interacdo. [...] Tudo o que é produzido por meio de maquina é
maquina. Textos, [...], discursos, [...] saidos do computador sdo
produtos maquinicos, com as devidas caracteristicas: artificialmente
expandidos, levantados pela maquina, [...], textos carregados de
partes supérfluas, de redundancias devidas a vontade maligna da
maquina de funcionar a qualquer preco (é a sua paixao) [...]; [...] e
essa possibilidade infinita de corrigir provocam no "criador" uma
vertigem de interagdao com o préprio objeto [...]. De fato, a maquina
[virtual] nos fala; ela nos pensa. [...] A mdaquina de escrever é um
objeto perfeitamente exterior. A pdgina flutua no ar livre, e eu
também. Tenho uma relagdo fisica com o ato de escrever. [...] O
computador é uma verdadeira protese. [...] Torno-me um ectoplasma
da tela. [Dai que] as falhas que afetam os computadores sejam como
os lapsos do préprio corpo. 142

O sentido é claro e, por isso, exemplifica a perfeicdo o espirito que faz de
toda instalacdo maquinica um locus horroris, um carrasco da nossa liberdade e
espontaneidade, cuja mera presenca nos maquiniza e maquiniza nosso pensamento
e nossas atitudes. Alias, Baudrillard, ao expressar essas opinides irmana-se com
numerosos e insignes pensadores de todas as épocas que, ao execrar as novas
técnicas, puseram 0 acento no assenhoreamento da sua razdo pela racionalidade
maquinica. “As maquinas embrutecem, automatizam a inteligéncia” dizia ja no

século XIX um discipulo de Veuillot.**®

2 Baudrillard, Jean. Tela total. Mito-ironias do virtual e da imagem; trad. Machado, J. da S; 3.ed., Porto Alegre,

Ed. Sulina, 2002, pp. 12, 130-132. Baudrillard, como antes Platdo, vive em tempo de transicdo entre midias. A
este respeito, é interessante e curioso perceber os pontos em comum na critica de ambos ao novo e, cada vez
mais importante, instrumento a substituir a anterior tradicdo — escrita, no caso de Baudrillard, e oral, no caso
do filésofo grego. Este também dird no Fedro, s6 que em referéncia ao escrito, que nele “hay mucho
superfluo”. Do mesmo modo, a “possibilidade infinita de corrigir”, que diz o francés, nosso contemporaneo,
parece eco do “afiadiendo y quitando sin cesar” que Platdo denuncia na atividade do escritor. Vd. Platdo,
Fedro, § 348. In es.wikisource.org/wiki/Fedro. Cf. nota 87, infra.

3 Louis Veuillot, polémico jornalista e um dos maximos expoentes das letras francesas do século XIX,
conhecido sobretudo pela defesa de teses ultramontanas, celebrizou-se igualmente como o mais implacavel
detrator da industrializacdo em sua época, combatendo as repercussdes — para ele tdo extremas quanto
negativas — das novas tecnologias. Desafeto de Victor Hugo (John Andrew Frey, A Victor Hugo encyclopedia,
Washington, Greenwood Publishing Group, 1999, p.34), citado por Benjamin (Walter Benjamin, The writer of
modern life: essays on Charles Baudelaire, Harvard University Press, 2006, p. 236, nota 78) e Unamuno (Ana
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O que, ao nosso juizo, mais obviamente debilita o postulado da
subjugacdo da mente pelo dispositivo mecéanico é, uma vez mais, a arbitraria
fronteira que invariavelmente se traca entre o velho e o novo. Em Baudrillard, que,

»l44 em

como vimos, tantos agravos langa ao computador — “verdadeira prétese
favor da libertaria maquina de escrever, parece ndo existir a consciéncia de quéo
recente € o impacto dessa inovacdo na relacdo do escritor com 0 seu texto.
Controversa invencdo americana, a recepcdo da maquina de escrever em Europa
encontrou aspera resisténcia. E o que, para nés, é mais significativo: a reac¢édo hostil
se baseou na mesma percepc¢ao que originou o libelo de Baudrillard — a de estarem

diante de uma contrafacao do ato natural de escrever:

A mdaquina de escrever [teve sua acolhida na Europa] por muito
tempo mitigada, por ser vista pelos redatores do sexo masculino,
invejosos da caligrafia tradicional, como uma espécie de instrumento
ortopédico reservado as mulheres. [...] Restava ainda uma questdo:
podia-se usar [a] mdaquina de escrever no domingo, jd que alguns
confessores a proibiam, como obra em que o corpo tem uma parte
mais importante do que a inteligéncia? **°

Tudo indica, pois, que a oposicdo ao novo manter-se-a para sempre no
mesmo ritmo da sistematica incorporacdo desse mesmo fluxo de novidades a auto-

imagem de cada época. Dialogicamente falando, a anti-modernidade é a antitese

Urrutia Jordana, La poetizacion de la politica en el Unamuno exiliado, Universidad de Salamanca, 2003, p. 120),
Michel Lagrée no-lo describe assim: “[...] tanto o talento literario de Louis Veuillot, sua prodigiosa arte da
polémica [a utilizagdo freqliente do argumentum ad hominem lhe valeu numerosos inimigos], [...] deram um
eco grandioso a reagdo antitecnoldgica [...]. [...] contendor incansavel da modernidade, [destacava-se pela] sua
hostilidade para com as técnicas industriais.” Michel Lagrée, Religido e tecnologia: a béng¢do de Prometeu,
Bauru, SP, Edusc, 2002, pp. 45-46. Veuillot nos da a oportunidade de explorar uma outra vertente da fobia
tecnoldgica, qual é a que a faz resultar da militancia antiburguesa. Este é o caso do escritor francés e de nédo
poucos dos nossos contempordneos, que, desde premissas puramente ideoldgicas, declaradas ou ndo,
contrapbem-se a tudo que possa ser associado com cultura americana, multinacionais e/ou sistema de
produgdo burgués.

“As tecnologias cognitivas ndo sdo desmerecidas, segundo Lévy, pelo sua condicdo de prétese. E, ao contrario,
a condicdo de protese consubstanciada ao homem que lhe permite falar, saudando-a, em “mutacgdo
antropoldgica”: “Os avangos das préteses cognitivas de base digital transformam as nossas capacidades
intelectuais de forma tdo clara como o fariam as mutag¢des do nosso patrimdnio genético”. Vd. Pierre Lévy, As
tecnologias da inteligéncia. Sdo Paulo, Editora 34, 1993, p. 16

> Lagrée, Michel. Religido e tecnologia: a béncdo de Prometeu. Bauru, SP, Edusc, 2002, p. 364, (grifo nosso).
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imprescindivel dos frutos da modernidade; € o necessario contrabalanco que impede
qgue a pulsdo pela concretizagdo do ainda-ndo, se torne, por desvairada, auto-
destrutiva.

Mas vale, retomando nosso postulado de defesa da necessidade de
buscar o logos do artificial, voltarmos a citar o préprio Veuillot, numa passagem
dentre as inumeraveis que manifestam sua cruzada anti-tecnologia, e em que,
paradoxal mas muito significativamente, ao atacar a usurpacéo do esforco e talento
de geracOes por parte de uma burguesia que se auto-considerava “inventora”, poe

de relevo a enorme dimensdo humana por tras de toda instancia técnica particular:

Onde estd o inventor de uma coisa? Aquele que inventa por primeiro
nunca é o primeiro, ele sempre tem um ancestral que sonhou,
tateou, entreviu antes dele. Chama-se “primeiro” aquele que deixa
uma marca mais visivel da concep¢do. O aperfeicoamento, que
absorve a invencdo e a primeira execucdo, é obra de centenas e de
milhares de maos desconhecidas. O homem é apenas um membro, é
a humanidade que é um ser. 146

Em outras palavras: nenhuma inovagéo o € autenticamente. Mesmo sem
a preclara humildade de um Newton — que se sabia subido em ombros de gigantes —
o vbo da imaginacdo no individuo é impulsionado pelas energias — e “sonhos”, diz
Veuillot — daqueles que, durante milénios, o precederam. Cogito ergo sumus, seria
mais apropriado concluir.

Encerramos esta epigrafe com a reproducao de variadas expressdes de
tecnofobia. No conjunto, a maquina aparece como metéafora — e, por isso, afinal de
contas, como palavra — de feilra e barbérie no cultural, de retrocesso no convival e
de indeferivel kenosis — humilhacdo e esvaziamento — no ser do homem. Por que
entdo as citamos? Porque, quem hoje ainda as sustentaria? Em Ultima instancia, é a

evidente faléncia de suas pretensdes, aos olhos da nossa época, mesmo do mais

¢ “pquele que inventa por primeiro nunca é o primeiro”. Dir-se-iam palavras proferidas por algum atual
defensor da abolicdo dos direitos autorais. Curiosa coincidéncia que p&e a lutar nas mesmas trincheiras um
ultraconservador e detrator visceral da ciéncia aplicada, qual é Veuillot, com os mais libertarios e arrebatados
geeks dos nossos dias. Vd. Ibid., 46. (O grifo é nosso).
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nostalgico defensor da “vida simples dos velhos tempos”, que melhor revela sua

indigéncia ja quando no momento da formulacéo:

[A tirania universal se aproxima sem resisténcias porque] os barcos a
vapor e as estradas de ferro [assim como] o telégrafo elétrico,
suprimiram as fronteiras e [...] as distancias.**’

[Em feroz oposicdo as cada vez mais populares (porque bem mais
acessiveis) velas de estearina, fabricadas com sebo animal, que
substituiam as tradicionais de cera de abelha, cuja cara matéria-
prima incorporava porém os valores que de sempre impregnaram
suas artifices - laboriosas comunidades de abelhas virgens:] graxa
imunda [...] repugnante [...] ainda que purificada pela industria [é 0]
simbolo da carne e dos instintos terrestres. *®

[Atacando o culto da velocidade:] Tomemos as diligéncias enquanto
elas ainda existem. [A estrada de ferro ndo permite mais] os contatos
com o povo simples das margens da estrada, as esmolas, as compras
dos vendedores clandestinos [sic].**°

[Do trem a vapor:] Vos escondeis o céu do viajante que fechais
nessas caixas e vos Ihe roubais a visdo da terra. **°

A “terceira navegacao”, cuja defensa nos trouxe até aqui, torna-se

impraticavel desde qualquer atitude hostil prévia, desde a abominacéo da tecnologia

por principio. O fechamento que provoca nos impedira fatalmente ouvir a palavra

humana na técnica, que dissemos ser o primeiro dos dois pré-requisitos dessa

navegacao de retorno ao imo de cada artefato — jA de uma roda de carro¢ca como de

um anel de aceleracdo de particulas —, para, no siléncio desse recéndito sacrario,

ouvir a sua genuinamente humana histéria, feita de tudo o que se aninha nas dobras

do seu espirito. Feita, portanto, ndo s6 de utilitarista racionalidade, de arrogante

147
148
149

Donoso Cortés, apud ibid. p. 53.
Ezerville, apud ibid. p. 227.
Veuillot, Ca et la, Paris, Gaume et Duprey, 18604, p. 85s apud Lagrée, Michel. Religido e tecnologia..., p. 283.

Lagrée refere que esta condena ja havia sido anteriormente feita em termos semelhantes por Suarez e

Benedito XIV.
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desejo de auto-suficiéncia ou de afd de dominacéo, sendo também de tudo que héa
no homem de mais nobre e elevado. Do segundo pré-requisito nos ocuparemos a

sequir.

4.1.2 Segundo momento: ver a dimensao objetal da palavra humana

Como acabamos de ver, a causa eficiente por exceléncia da maquina € o
logos, a palavra, o verbo. Quando na paisagem dos artefatos irrompe um novo
engenho, aumentando o poder do homem sobre a natureza, faz-se também ouvir um
multimilenar discurso em cada engrenagem, manifesta-se uma teia de sonhos em
cada articulacdo, um luminoso caleidoscopio de paixfes e vitoriosos anseios em
cada geométrica superposicdo de molas e alavancas, de superficies lisas e
sextavadas fixacbes. Em todo caso, a maquinal trepidacdo ndao conforma uma
narragdo explicita; seus zunidos ndo sdo mensagens intencionais, sendo que sua
leitura — a descoberta da palavra no objeto — pede sensibilidade e técnica
hermenéutica.

Entretanto, devemos ir além, pois a terceira navegacdo ndo estaria
completa sem o apreco daquilo que denomindvamos segundo momento do
movimento dialdégico entre palavra e matéria: aquele que faz da matéria a matriz da
palavra, sua condicdo de possibilidade e seu fator de infinitude semantica. O ser
humano fala, explicitamente, por meio de instrumentos. Nossos juizos de valor e
nossas visbes de mundo, nossas opc¢Oes vitais e nossa auto-imagem, nossas
declaracdes de intengcdes e nossos valores e fidelidades séo continuamente faladas,
comunicadas, publicadas, por meio dos objetos com que completamos nossa
somaticidade basica. O verbo humano precisa da materialidade para existir: o que o
homem diz transmite-se em coisas — tanto naturais como artificiais.

Sem precisarmos incorrer em qualquer tipo de exagero fisicalista, pode-se
— deve-se — admitir que o pensamento, se comunicado, exige uma “encarnagao’.
Mesmo desconsiderando, com o so fito de ndo complicarmos desnecessariamente
nossa argumentacdo com batidas controvérsias, o fato de o cérebro — 6rgdo do
raciocinio abstrato — ser uma entidade material, € inegavel que a transmissao do

pensamento esta a exigir um amparo fisico: ondas de ar, movimentos do corpo,
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insignias e estandartes, pinturas de guerra ou incisdes em tabuletas de barro mido
sdo suportes materiais imprescindiveis as muito diferentes linguagens, cada uma
com sua exclusiva aptidao para a expressao de certo tipo de conteudos.

Porquanto, assim, dizer pensamento é dizer pensamento instalado, a
histéria da criagdo e uso dos instrumentos ou suportes ao servico do pensamento
(de sua manifestacdo e sua divulgacdo) é, como j& indicamos em outro lugar,**
citando a Lévy, a mais lidima histéria do proprio pensamento. O que equivale a
dizer, a mais genuina histéria do homem.

Desde essa concepc¢do, quando Pierre Lévy nos fala da acelerada
constituicdo do ciberespaco, ndo estd s6 se referindo a sua comum e superficial
aproximacédo, que o entende apenas como complexa instanciacdo de equipamentos
computacionais, permutando criptica informacdo de maneira ininterrupta e
automatica. N&o; refere-se Lévy a um ambiente essencialmente humano; contempla
precisamente a progressiva consolidacdo de um “territério semantico unificado,
mesmo que infinitamente variado”.*®* De fato, deve-se admitir que, a rigor, ndo sdo
0S equipamentos 0s que emitem informag&o, mas as pessoas por meio destes.

Ha, na verdade, para além das tecnologias propriamente da informacéo —
ou melhor, hd em todo e qualquer objeto — uma funcé@o ou finalidade semiotica
intencional. Ou seja, ndo € sé que toda palavra tenha uma mediacdo material, e
guase sempre artificial, conforme comecamos afirmando, como devemos inclusive
admitir que todo objeto artificial € veiculo intencional da palavra. Mensagens
humanas sao veiculadas em tudo aquilo que se produz — tanto no ato de produzi-lo
como de utiliza-lo. Por isso, a Unica diferenca no que tange ao alicerce material do
nosso discurso reside no maior ou menor grau de explicitacdo deste.

De forma claramente explicita, a dimensdo material de determinados
discursos manifesta-se, por exemplo, nas recentes técnicas destinadas a permitir
conversar — captar, reter e transmitir — os préprios objetos, como é o caso das ja

anteriormente aludidas tecnologias de identificagdo, rastreamento e monitorizagcao

1 ¢f. supra, p. 39, nota 56.

2 pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 31
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de mercadorias, pecas, animais, 6rgdos humanos ou pessoas. Conforme ja vimos
gquando do exame da caracteristica de interligacdo densa, a tendéncia € que todo
objeto artificial seja dotado de carater logotécnico explicito. Até mesmo uma
embalagem descartada serd capaz — hoje em muitos casos ja o é —'*° de relatar a
sua historia, de “relembrar” suas conversas com outros objetos, de oferecer as
coordenadas geograficas por onde transitou e de informar as expectativas e
requisitos para sua adequada reciclagem. Entretanto, o importante € que, no fundo,
é fala puramente humana a que ressoa nesses novedios suportes.

Ja em modo implicito, porém ainda intencional e ndo menos expressivo,
pode-se, por exemplo, mencionar a peculiar funcdo semidtica dos objetos de uso
quotidiano desenhados e estudadamente incorporados a nossa imagem somatica
para nos permitir dizer aos outros “sou bem-sucedido”, “sou perigoso”, “sou rebelde”,
“sou conservador”, etc.

Contudo, deixando de lado esses ja bem conhecidos casos da dimenséao
logotécnica das coisas, a se manifestar neste segundo passo da terceira navegacao,
€ nosso maior proposito deter o olhar sobre a natureza de uma excepcional
realidade no interior do universo do real-verbal: a das instru¢cdes codificadas, ou
software.

As comunicagdes que circulam no ciberespaco possuem uma dimensao
objetal especialmente evidente — o hardware —, combinada e interpenetrada, porém,
a outra muito peculiar, a meio caminho entre o virtual e o fisico: & desse singular
logos-em-bits — a da palavra-software. Sua enorme transcendéncia na
reconfiguracdo da nossa civilizagdo nos impde averiguar a sua especificidade.

Assim, daremos seqUéncia a este estudo do essencial aspecto
logotécnico de todo objeto modelado pelo homem, com algumas consideracfes
sobre essa regido da tecnologia de natureza tdo peculiar, qual € a do software.

Peculiar, certamente pelo seu suporte: sempre sutil, quase inapreensivel, seu

153 . . ~ .. .
Os avancos da nanotecnologia, se olhamos para o futuro, e a padronizagdo e uso cada vez mais intensivo da

tecnologia RFID (etiquetas inteligentes sucessoras dos cédigos de barras), se olhamos para os dias atuais e a
para as tendéncias em curto prazo, tornam palpavel o cenadrio em que praticamente todos os objetos coletem e
transmitam informacado ativamente, “conversando” tanto com pessoas como com os objetos ao seu redor.
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alfabeto binario parece suportar todas as metamorfoses, da existéncia como
polaridade de cargas elétricas em transito proximo a velocidade da luz, a fluida
morada em fantasmais hologramas; da orientacdo Norte-Sul de moléculas de ferro
em permanente gangorra, a quase transcendente inabitacdo em arranjos de gbits,
para além das fronteiras da fisica newtoniana. Entretanto, e talvez em raz&o desse
extremo carater fugidio, s6 comparavel ao do préprio pensamento, o software,
dentre todas as logo-tecnologias, € a que mais sobressai em sua capacidade de
potencializar, e até emular, a inteligéncia humana. E o que veremos na proxima

epigrafe.
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4.2 Carater normativo

O que é o software? Linguagem. Linguagem para falar, ndo com
magquinas, mas com pessoas. Assim como a linguagem de sinais com bandeiras que
se utiliza no mar € instrumento para a comunicagdo, ndo com nhavios, nem com
outras bandeiras, mas com pessoas, assim também a codificacdo l6gica de
instrucdes visa estabelecer um dialogo, ndo com um algo, mas com um alguém. A
linguagem software, entretanto, possui caracteristicas proprias que fazem dela um
fendbmeno muito especial.

Para averigua-las, passaremos revista as duas grandes alternativas de
expressdo com que a humanidade contava até o advento da informatica e,
marcadamente, do ciberespaco: a oral e a escrita. Faremo-lo, ndo do ponto de vista
da histéria do desenvolvimento técnico, mas desde a vertente da sua funcdo para a
constituicdo do nds — para a construcao das instituicdes sociais.

A expressao oral €, para muitos fins, inegavelmente superior a qualquer
outra. De fato, s6 nela vibra plenamente o a&nimo que impregna seu portador. E sé
vibragdo promove vibragdo, entusiasmo, ades&o incondicional, compromisso
imediato e, desse modo, acdo humana e socialmente transformadoras.

NOs homens néo s6 falamos como buscamos, talvez como modo de nos
perpetuar, perpetuar nossa fala, querendo dar voz, nossa voz, as realidades com
que interagimos. Conta a histéria que, ap6s a conclusdo do seu Moises,
Michelangelo, consciente da perfeicao técnica alcancada, teria dito a prépria obra:
“Parlal”. NGs, de maneira semelhante, esculpimos rela¢cdes no intimo desejo de que
falem por n6s™* — de que, em casos extremos, talhadas as consciéncis de outrem
com nosso pensamento, modeladas pelas idiossincrasias da nossa personalidade,
sejam caixa de ressonancia de nossos valores e interesses, das nossas opinioes e

nossos julgamentos; de que, enfim, ecoem, reproduzindo-as, as nossas palavras.

154 ~ . ~ .. aLsls
Ndo outro é o papel dos extremamente populares grupos de adesdo que as redes sociais possibilitam. A

espirito desse recurso é o de possibilitar a quem vé o meu “perfil” — do qual um componente fundamental sdo
0S grupos que eu assino — conhecer os aspectos mais definitérios da minha identidade.
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Reproduzir? Va intengdo — na verdade, as nossas palavras faladas iréo
ressurgir nos outros inevitavelmente recriadas a partir de suas proprias
singularidades. Nao ha duas pessoas iguais, ndo ha dois discursos iguais. Isso é
bom; em parte mau; em ocasifes péssimo. Bom, porque as palavras nao
acorrentardo o0 pensamento, e renascerdo diferentes — portadoras de novas
possibilidades — em cada interlocutor. Mau, porque o tempo e a distancia diluem o
falado, subtraindo-lhe precisdo, comprometimento e vigor — até torna-lo inoperante
ou dissipa-lo por completo. Péssimo, quando o intérprete falsifica, torce e desvirtua o
sentido original, trocando o que era preto em branco, o que era inclusivo em
excludente; ou, talvez, o que constituia audaciosa proposta de novidade em timorato
aval da situac&o.'>> Esta permanente reconstrucéo dos sentidos ja transmitidos por
cada nova intervencao, Pierre Lévy a credita a singular, e até ha pouco tempo
incompreendida, capacidade que a palavra possui de alterar o préprio contexto em

gue se da a comunicacao:

Cada pessoa que participa de uma situacdo estabiliza ou reorienta a
representacdo que dela fazem os outros protagonistas. [...] cada nova
mensagem recoloca em jogo o contexto e seu sentido. [...] As
mensagens e seus significados se alteram ao deslocarem-se de um
ator a outro na rede, e de um momento a outro do processo de
comunicagao. 156

Menos etérea que a fala, a expressao escrita € a materializacdo de um
desejo de eficacia. Quer-se, com o registro indelével das palavras, que a intencéo
original prevaleca. Chegando aos mais e sem uma virgula a menos. Realmente, pois

0 consegue, a tecnologia da palavra escrita — impressa e manuscrita — é digna de

155 . . . ~ ~ s . . . .
V.g., segundo ele préprio nos diz, a deturpag¢do, mesmo nao intencional, de suas palavras instigou a vaidade

de Wittgenstein ao ponto de tentar paliar esta circunstancia mudando a tecnologia de registro e transmissao,
da oralidade ao texto impresso: “Hasta hace poco habia abandonado en realidad la idea de publicar mi trabajo
durante mi vida. Cierto es que aquélla revivia de tiempo en tiempo y principalmente porque me daba cuenta
de que mis resultados, que yo habia transmitido en lecciones, escritos y discusiones, estaban en circulacion
diversamente malentendidos, mas o menos aguados o mutilados. Ello instigd mi vanidad”. Ludwig
Wittgenstein, Investigaciones filoscficas, Barcelona, Altaya, 1999, prdélogo. O grifo é nosso.

> pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia. Sao Paulo, Editora 34, 1993, pp.21s.
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toda estima: s6 por meio dela, de fato, podemos portar fielmente uma intencéo —
sem deturpacfes —, e conduzir integralmente uma proposta — com todos 0s matizes,
tons, cores e variacdes que pede a aplicacdo eficaz do nosso pensamento a uma
realidade especifica.

Mas ja se observou que “a letra mata o espirito”;™*” e talvez seja porque o
espirito é dinamico e a letra é sempre letra morta — espirito dissecado, aprisionado
No seu suporte; circunscrito, por tanto, no tempo e no espaco. A letra soO revive na
ocasido em que alguém - localizando-a, indo até ela e lendo-a — se prestar a
resgata-la, assumindo-a, encarnando-a, emprestando-lhe sua voz e suas acoes. E,
ainda, so se tornara acdo — soO sera eficaz — na medida em que seu libertador — por
conveniéncia, apatia, medo ou omissdo — ndo a desterre a um novo esquecimento,
ndo se avenha a ignora-la.

Das consideragfes acima, podemos colher dois resultados. O primeiro é a
constatacdo da forca socialmente edificadora inerente a palavra, ao logos
comunicante. O segundo, a sua intrinseca vulnerabilidade. A enorme transcendéncia
de ambos caracteres — construtividade e vulnerabilidade — nos pede o esfor¢co de
aprofunda-los.

A vida social s6 é viavel por meio do logos formalizado a que em termos
gerais, abstratos, chamamos Direito, e que materialmente se reveste como norma,
lei, regulamento, preceito, acordo, modelo, pacto, ajuste, contrato ou consenso,
entre muitas outras maneiras — todas especificas de uma particular dimensao do agir
humano - de fixar, orientando-as, as possibilidades e os limites do nosso
comportamento. Se, do ponto de vista sintatico, a linguagem é ja norma, convencao
formal, do ponto de vista da pragmatica, a linguagem também é sempre normativa,

reguladora de condutas, realinhadora de atitudes e posturas.’®® Assim, quando

w7 Wittgenstein, insuspeito de qualquer flerte metafisico, falava de “halito”, ou respiragdo, préximo de

Tveupa, emparentado com Aoyog; a Ultima pergunta é retdrica: “Todo signo parece por si solo muerto. ¢Qué es
lo que le da vida? — Vive en el uso. {Contiene ahi el hdlito vital? — ¢0 es el uso su halito?”. Wittgenstein, L.,
Investigaciones filosoficas, Barcelona, Altaya, 1999, § 432.

1% Isto serd facil de admitir desde que demos a sang¢do externa pelo incumprimento da norma um valor
ocasional, ndo inerente a natureza da norma. O titulo deste trabalho escolheu o termo “compromisso” em
lugar de “lei” ou “norma”. Deveu-se precisamente ao desejo de salientar os aspectos subjetivos de toda norma,
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falamos — e nés ineludivel e ininterruptamente falamos, seja oralmente ou por
gestos, seja com a auséncia do Nn0Sso corpo ou com a presenca do nosso siléncio —
comprometemos nossa biografia, pretérita como futura. Um simples assentimento —
um “sim” sussurrado ou apenas rabiscado — empenha nosso prestigio e Nosso
patrimonio, nosso porvir, nossa consciéncia e nossa liberdade. Desta maneira,
guando nos expressamos, sempre, lato senso, geramos direito: 0 dos outros em
relacdo a nés mesmos.

O verbo humano é forte e, por isso, faz histéria:*** uma sé palavra pode
tornar hegemonica uma civilizacdo, condenar a desaparicdo uma religido milenar ou
expandir sobremaneira 0os horizontes criativos de uma cultura. Por qué? Porque
cada proposta, cada mensagem é uma referéncia inapagavel com repercusao ipso
facto, ndo so6 futura, como também no passado: tanto ir4 canalizar as sucessivas
acbes como balizard a interpretacdo do ja realizado; e tanto condicionard os
discursos a serem proferidos como a avaliacdo moral de toda posterior assertiva.
Por isso, em todas as ocasifes em que o ser humano fala, de-cide — isto €, causa
uma cisao, uma falha no continuo existencial, que muda imediata e inapelavelmente
sua trajetoria individual e, no decorrer do tempo, altera o curso do universo. Ha, em
verdade, um antes e um depois de cada afirmacdo; infinitos mundos possiveis*®® se

extinguem para sempre e um novo mundo — com uma renovada historia e um novo

melhor captados pela idéia de fala-com-promessa do que pela de obrigagdo mais vinculada a ameaca real de
punicdo, produto do papel garante do Estado por meio do seu poder de coagao.

0 que aqui descrevemos ndo outra coisa € do que poeticamente se conhece como “efeito borboleta”, e,
tecnicamente, como sensibilidade as condigbes iniciais. Em sua simplicidade de formulagdo, este principio da
fisica contemporanea, descoberto pelo matematico e meteorologista Edward Lorentz, é talvez a mais
paradigmatica expressdo da derrocada da visdo newtoniana do universo, que, no fildsofo e matematico
Laplace, encontrou um de seus formuladores mais influentes, perdurando sua defesa de uma natureza
determinista, e previsivel, até hoje. O efeito borboleta nos adverte de que influéncias muito pequenas podem
ter efeitos extremos. E o que a derrota de Ricardo Ill, de Shakespeare (aquele do “meu reino por um cavalo”)
inspirou na cultura popular: Por falta de um prego, perdeu-se uma ferradura. Por falta de uma ferradura,
perdeu-se um cavalo. Por falta de um cavalo, perdeu-se uma batalha. Por falta de uma batalha, perdeu-se um
reino. Cf. James Gleick, Caos: a criagGo de uma nova ciéncia, Sdo Paulo, Campus, 1990, pp. 9-30.

1% No sentido fluido, ndo coisistico que Wittgenstein da a esta expressdo, de totalidade “dos fatos, ndo das
coisas”, entendendo “fato” como “o que é o caso”. Cf. L. Wittgenstein, Tractatus logico-philosophicus, 1.1 Cf. v.
eng.
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porvir — irrompe logo apds cada singular predicado. A palavra — a do imperador
como a do escravo, a do sabio como a do estulto — possui forga cosmica.

Na noosfera'® — que é a casa do homem, do seu vou¢ — cada discurso
ricocheteia para todo o sempre, ressurgindo em miriade de miscigenadas
reencarnacdes. Por isso, tudo o que alcancamos expressar €, no fundo, um eco
impuro do que ja outros e outras geracdes disseram. Na nossa garganta reverberam
o grito de guerra do australopithecus, o eureka de Arquimides e a ordem de queimar
as naus de Hernan Cortés. Assim que foram pronunciadas, essas expressfes
embargaram as infinitas rotas que ignoravam a existéncia desses eventos; enquanto
o mundo durar, a sincrética amalgama desses pronunciamentos subsistira em
variada vigéncia nos escaninhos mentais que abastecem o raciocinio e palavreado
humanos.

Em definitiva: toda e cada palavra comporta um realinhamento de
realidades e de expectativas — dai seu carater normativo, isto é, referencial,
formatador ou regula-dor. Em outros termos: a palavra emitida repercute sempre

162 ou contrato. A expressdo do pensado é contrato sinalagmaético —

num ajustamento
tanto afeta a quem o emite como aos que lhe estdo relacionados; em consequéncia,
a todos, para todo o sempre.

O segundo resultado que, em adi¢cdo ao carater contratual-normativo,
podemos colher daquelas prévias reflexdes sobre os dois modos por exceléncia de
expressdo do pensamento, a fala e a escrita, €, como ja indicamos, a sua
vulnerabilidade. Efetivamente, haviamos ja mencionado que o tempo dilui a precisédo

de sentido da mensagem falada, a par que constatavamos que a letra, sendo mata,

'*1 0 termo “noosfera” foi cunhado por Theilhard de Chardin que, na evolucdo da antroposfera em dire¢do ao

ponto 6mega, previa que a humanidade se tornaria “um cérebro”, isto é, uma unidade cognoscitiva e
autoconsciente. Alguns — desde o profético ficcionista Sir Arthur C. Clark a influentes filosofo-cientistas
visionarios como Raymond Kurzweil, ou Cybernostradamus — que a Web estd caminhando para o ponto onde
adquirira autoconsciéncia. Cf. Steven Johnson, Emergéncia: a dindmica de rede em formigas, cérebros, cidades
e softwares, Rio de Janeiro, Zahar, 2003, pp. 74-95.

162 Emprego esta palavra no seu sentido escolastico, tomasiano, concrecdo da idéia abstrata de justica, assim
entendida analogicamente como igualagdo ou encontro de posi¢ées e, por isso, como pacto, acordo ou
contrato, gerador de obrigacOes bilaterais. Cf. P. Boehner, E. Gilson, Filosofia Cristd, Petrépolis, Vozes, 2000,
pp. 480-483.
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ao menos indubitavelmente desvigora o espirito.*®®* Em ambos os casos, a dimenséo
normativa sofre menoscabo. Deste modo, declina o valor instrumental da palavra na
edificacdo de qualquer arquitetura social — pois toda instituicdo € ou esta
principalmente baseada em normas, leis e compromissos formais.*®*

Deveriamos, em conseqiéncia, buscar alternativa a esses dois modos de
expressao convencionais? Qual €, em esséncia, sua grande limitacdo? O que ha
nessas modalidades de comunicacdo que deixa tdo fragil nossa intencdo de
transmitir sentidos precisos? Qual é a sua deficiéncia congénita enquanto
ferramentas da inteligéncia, destinadas a exercer um poder nesse ambito exterior a
linguagem que denominamos mundo, e que tanto compreende a civitas como a
natureza? A possibilidade do siléncio como resposta. Ou, para dizé-lo em termos da
filosofia analitica pés-Wittgenstein, a ndo participacao no jogo da linguagem.

A palavra humana, acima de tudo, busca resposta. E sempre proferida na
expectativa de que seus destinatarios reajam a intencdo comunicativa que lhe é
inerente. A palavra € sO possibilidade de comunicacdo até se concretizar o
preciso(ioso) instante em que ressoa no receptor, em que € levada em consideracao
— repercutindo em critica ou em acatamento, em ataque, em defesa, em resisténcia
ou seguimento. E ao contrario: a palavra é abortada — ndo nasce, néo se realiza —
guando é ignorada, quando emudecem ante ela.

No contexto do ndés, que € o préprio da realizagdo humana, a fala é
instrumento de co-criacdo do entorno social a partir de propostas (propostas
normativas, isto é, de regulacdo de novos modos de organizacdo) originalmente
individuais e puramente ideais, ou mentais. Sempre que falamos, ndo sendo apenas

mimeticamente, mas autenticamente, mediante a expressdo das singularidades de

163 g i o~ . ~ . ~ .
E longa a tradicdo na critica ao escrito por comparacdo com a dimensdao da oralidade, contando com

representantes do porte de Platdo e de Nietzsche. Para aquele, em contraste com o discurso vivo e animado, o
escrito é ndo animado; ou seja, sem alma — pois ndo é o préprio discurso que estd na letra, sendo apenas uma
“imagem” ou copia com valor acessdrio, de apdio a memdria de quem ja entrou em contato direto com a
verdade. Ndo merece, assim, a designagdo de “filésofo” quem, como diz no Fedro, “no tiene cosa mejor que lo
que ha escrito”, ndo estando em condi¢Ges de, discursando, “superar sus escritos con sus palabras”. Cf. Platdo,
Fedro § 348, in www.filosofia.org/cla/pla/azc02261.htm.

164E' .. e . . . ~ / L u . . / YL ”

aqui significativa da identidade logos-nomos esta expressdo de Lévy: “[...] um direito (isto é, uma idéia).

Vd, Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 166
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que cada um é portador, estamos ocupando o centro.'®®

Quando ocupamos o
centro, manifestamos de forma insuperavel o que somos: seres proposicionais,
seres com palavras que querem ressoar, repercutir, transformar — fecundar com o
proprio pensamento a noosfera, a esfera superior e comum do homem, tecida, como
diz Lévy, do entrecruzamento de todas as vozes.'®® Somente quando aqueles aos
que vai dirigida a palavra-proposta se apropriam dela — liviemente,'®’ fazendo-a sua
— entranhando-a no seu cotidiano, moldando a partir dela suas acbes, e, em
consequéncia, iniciando um processo gradativo de mudanca — animica, mental,
comportamental e, sobretudo, social — pode se afirmar que a palavra ndo é

malograda em sua intencdo primigénia.

O jogo da comunicacdo consiste em, através de mensagens, precisar,
ajustar, transformar o contexto compartilhado pelos parceiros. [...]
Palavras, frases, letras, sinais ou caretas interpretam, cada uma a sua
maneira, a rede de mensagens anteriores e tentam influir sobre o
significado das mensagens futuras. [...] Ora, a situacdo deriva
perpetuamente sob o efeito [...] de um processo ininterrupto de
interpretacao coletiva [...]. ldentidade, composicdo e objetivos das
organizacdes sdo portanto periodicamente redefinidos [...]. E nesta
metamorfose paralela da organizacdo e de seu ambiente que se
baseia o poder instituinte da comunicacdo.*®®

Pois bem, é neste assim caracterizado ambiente humano — em que cada
individuo se sente em maior ou menor grau chamado a fazer diferenca, isto €, a co-
construir a polis, a realizar seu ser-politico —, que o software aparece a certa altura
da historia da civilizacdo como uma outra e superior maneira, alternativa a oral e a
escrita, de conferir eficacia a palavra que é proposta; isto €, de maximizar as

chances de resposta social as nossas proposicoes.

165 Walter Benjamin, Experiéncia e pobreza, Obras Escolhidas, vol. |, (trad. Sérgio Paulo Rouanet), Brasilia,

Brasiliense, 42.ed., 1985

%% vd. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 31.

Sabemos, porém, que tolerdncia ndo é anuéncia, consentimento ndo é aprovagdo. Aceitagdo resignada é
rejeicdo silenciosa.

1% pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., pp.22s.

167



124

Dispomo-nos, desta maneira, a tratar de demonstrar que a linguagem-
software apresenta como novidade e como diferencial a sua eficicia, definida esta
como probabilidade maior de resposta. A primazia do fisico em nosso pensamento,
as consideracfes de interesse pratico e a ndo pouca inércia cultural nos juizos de
valor nos levam facilmente a relegar a um segundo plano ontolégico — o da
fantasmagoria, da pura aparéncia ou da pseudo-realidade — tudo aquilo que néo é
imediatamente acessivel aos sentidos. Somos todos empiricos Tomeés — precisamos
ver para acreditar.’® Porém, a evanescente realidade software resiste a essa natural
abordagem sensorial. Por isso, o imaginario comum se representa a tecnologia das
comunicacdes como arranjo de maquinas. Pura ilusdo: o imperceptivel e quase
indiscernivel software € o primordial; € o que comanda — é a palavra; o l6gos. Em
si, como o pensamento, o logos-software é invisivel e inaudivel. Na préatica, como o
pensamento, é consubstanciado com realidades materiais que lhe ddo suporte e, em
consequéncia, visibilidade, tangibilidade.

Quem vé O pensador, vé o pensamento de Rodin acerca do ato de
pensar. Quem vé uma interface, vé um pensamento acerca do mundo, moldado em
software, formalmente delineado, expresso, mediante a técnica-sintaxe de uma
linguagem de programacédo. A interface é, portanto, a exterioridade comunicante do
software, que, por sua vez, é a expressao sintatica, normatizada, do pensamento.
Pierre Lévy a define assim: “E a representacao figurada, diagramatica ou icénica das
estruturas de informacdo”.}’® A interface é, pois, “representacdo”. De qué? De um
discurso no tempo, que, ao dialogar com o interlocutor humano, sera — e isto é
fundamental — atualizado. A interface pode ser descrita, portanto, como um
dispositivo l6gico, analdgico e/ou digital, de conversacdo entre pensamento

169 . . . s . A ,
Interessante a este respeito a viragem epistemoldgica contemporanea retratada por Lévy, observando que a

simula¢cdo computacional esta substituindo a modelagem tedrica abstrata. Verdadeiro, agora, é o que podemos
ver mediante poderosas simulagdes tridimensionais e interativas, tanto no relativo a escala microscépica
quanto macroscépica. Assim o expressa este autor: “[...] Imagens traduzem e simplificam a percepgdo de
numerosos dados. Modelos visuais de fenOmenos complexos, manipulaveis, assumem um predominio sobre
teorias abstratas. A “visdo direta’ é um principio epistemoldgico e testemunha um novo modo de apreensio da
realidade facilitada pelos jogos dos mundos virtuais multiparticipantes” Cf. vd., Pierre Lévy, Ciberdemocracia,
Lisboa, Instituto Piaget, 2002, p. 37.

7% pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., p. 36.
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cristalizado, ou software, e pensamento em fluxo, com origem na mente de quem
controla a operagéo.

Vé-se assim que a interface é, para além das determinacdes espaciais e
temporais, o vinculo entre dois pensamentos: o primeiro, solucionador, codifica em
software sua proposta de enfrentamento de uma situacdo problematica; o segundo,
atualizador, reaviva esse pensamento encapsulado mediante instrucbes — palavras,
comandos — que dirigem — dentro de um certo escopo de arbitrio — sua execucao.

Aquela primeira manifestacdo do pensamento, Pierre Lévy a denomina

virtualizacdo. Dai, poder ele defini-la como:

“[...] movimento inverso da atualizagdo”. [...] A interacdo entre
humanos e sistemas informdticos tem a ver com a dialética do virtual
e do atual. [...] Aredagdo de um programa [ou virtualiza¢do] trata um
problema [solucionando-o] de modo original. A jusante, a atualizacdo
[ou execucgdo] do programa [...] de maneira mais ou menos inventiva
[...] em situacdo de utilizacdo, desbloqueia situagbes, instaura uma
nova dinamica [...].1"*

A interface se situa, como vemos, na mediania entre um pensamento-
ferramenta e um pensamento-artifice, entre um discurso-virtus, de aumento da
poténcia, e um discurso-atual, de resposta a uma situacdo concreta pela adequada
canalizacéo dessa for¢ca-em-poténcia.

Tao sugestivo quanto a expressédo oral, tdo indelével quanto a expressao
escrita: esse € o software-interface. A interface €, literalmente, o rosto reconhecivel

e reconhecente da tecnologia da informacdo. Postos & frente de um monitor,*"

! pierre Lévy, As tecnologias da inteligéncia, op. cit., p. 17.

De um monitor ou, e cada vez mais, de um rob6. A robdtica, efetivamente, expande-se e se aprimora a um
ritmo extraordinario. Rob6s humandides com habilidades de comunicacdo progressivamente mais
desenvolvidas estdo deixando de ser experiéncias de laboratério para ocupar na vida das pessoas um lugar
cada vez mais expressivo. Varias sdo as “profissGes” para as quais robds estdo ja sendo desenhados,
aperfeicoados e comercializados. (Cf. www.fayerwayer.com.br/2009/10/profissoes-que-perderemos-para-os-
robos-fw-top-5). Por outra parte, se considerarmos o papel que a industria do sexo teve diretamente no
desenvolvimento da Internet e tem indiretamente na promoc¢do de parte expressiva dos bens de consumo
atuais, noticias como a producédo de gynoids (do grego yuvn, gyné) ou fembots, versdes femininas dos androids,
ndo chegam a causar estranheza quando informam do objetivo explicito de torna-las acompanhantes sexuais,

172
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encaramos e somos encarados pela interface brilhante; somos vistos e vemos as
feicbes de uma maquina. Maquina? Absolutamente ndo — a interface é, como
estamos percebendo, a propria inteligéncia ativa — ou melhor, atualizada — dos que
conceberam e codificaram os programas de software. Diante da tela, nosso real
interlocutor é a intencdo — certa e originaria, viva e atuante — dos que arquitetaram
essa singular ferramenta para nossa intervencdo potenciada no mundo. Em outras
palavras: a interface € intencéo institucionalizada e responsiva. Isto é fundamental;
vamos vé-lo com mais detalhe.

Em primeiro lugar, a interface € intengéo institucionalizada. O software é,
dentre todas as obras do espirito humano — incluindo livros e ferramentas — a que
em grau mais alto incorpora sua inteligéncia. Um programa é o que ha de mais
préximo a um clone humano. E com duas vantagens: 1) a vantagem “genética” de
acumular o melhor do pensamento e da experiéncia — ndo apenas de um, dois, trés
“genitores” — mas até de milhares deles. E 2) a vantagem ontolégica de possuir uma

existéncia virtual, o que o faz:

- Objetivo: a interface é a face aberta de um contrato social perfeitamente
definido. Por trds da interface, uma légica codificada de forma
minuciosa — impermeavel a ambiglidades — assenta um padrdo de
conduta decidido, claro, exato e uniforme, dando respaldo as

possibilidades da nossa agao.

- Ubiquo: ndo circunscrita ao espaco e nem ao tempo, a interface sempre
estd onde nos estamos, acompanhando nossos passos, canalizando

nossos esforgos, pronta para apoiar a nossa intervengédo no mundo.

condicdo elogiada e encorajada em razao do potencial que teriam de diminuir delitos contra as mulheres. A
este respeito, cf. i.e., www.fayerwayer.com.br/2008/12/aiko-os-gynoids-estao-indo-longe-demais.
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- Consistente: a interface € um paradigma de constancia e continuidade;
nao diferencia pessoas e € sempre receptivo; ndo se cansa, ndo se

poupa, ndo muda de opinido — € permanente.

A conclusédo é que o discurso-proposta, expresso mediante a ferramenta-
software-interface, conquista de imediato as qualidades de um processo ja arraigado
na cultura — logra ser uma instituicdo, consegue adquirir desde o primeiro momento
a vigéncia de um contrato valido e formal. E, como vimos antes, o discurso do ser-
politico, do ser-proposicional, visa se realizar institucionalizando-se, isto é,
concretizando o dever-ser que contém; o que quer dizer, fixando o comportamento
almejado; ou seja, cristalizando no grupo social que interpela a intencdo dos seus
autores.

Em segundo lugar, a interface é intencédo responsiva. O software nédo é
passivo, mas hiperativo. No panorama atual das comunicacfes, em que 0S
processos de todo género transitam por redes e as pessoas integram uma malha de
vinculos eletrénicos mdltiplos, a iniciativa é da interface. Isto ocorre basicamente por
duas razdes: 1) porque € a interface que vai ao encontro das pessoas; 2) porgue 0
software age impessoal e automaticamente, realizando implacavelmente a vontade
que prefigurou sua légica de funcionamento.

Como as interfaces encontram as pessoas? Porque os softwares com
gue estas interagem as conhecem — sabem, ou podem chegar a saber, da sua
localizacdo geografica, das comunidades virtuais a que pertencem, das suas areas
de interesse, da rede de relacdes sociais de cada um, da sua profissdo e nivel de
renda, dos habitos de compra, de 6cio e de leitura, das fontes de informacdo que
acessam e do grau e modalidades de formacado, entre muitas outras caracteristicas
pessoais. A tendéncia é a do progressivo encolhimento do espago privado em
beneficio da esfera publica, onde quase tudo se conhece de quase todos. Assim no-

lo diz Lévy:

Todos os sinais produzidos pela humanidade tendem a agrupar-se na
esfera universal de visibilidade do ciberespaco. Esta nova ordem [da
transparéncia generalizada por causa das comunica¢des horizontais,
transversais, hiperdensas, hiper-proativas e livres] volta a
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radicalmente questionar uma cultura baseada na separacdo
privado/publico.'”®

Sobre tal estado de coisas muito se tem refletido, e desde os mais
variados campos do conhecimento. De fato, o impacto desta repentina e pervasiva
transparéncia é de enorme magnitude, levantando justificadas preocupacdes, ndo sé

bY

no relativo ao direito a intimidade, que é sempre a preocupagdo mais imediata,

como, por exemplo e marcadamente, no que diz respeito ao poder do Estado'’* n

a
regulacdo da vida dos cidaddos e ao poder dos grandes grupos econdmicos no
direcionamento das nossas escolhas.

Entretanto, nossa analise é de carater, ndo sociologico ou econdmico, por
exemplo, mas sim filosofico. E, mais precisamente, conceitual: nesta altura da nossa
investigacdo, interessam-nos 0s aspectos estritamente definitérios. Neste sentido,
deparamo-nos de imediato com que a modalidade de expressdo do pensamento que
denominamos software € — em razdo da enorme e significativa quantidade de
informac&o que por natureza € capaz de captar e distribuir — um formidavel fator de
transparéncia. Transparéncia do eu. Transparéncia do nés. Pierre Lévy o relata com

estas palavras:

173 . ere ~ . ;
Cabe perguntar-se: trata-se de um avango em termos de civilizagdo ou de um retrocesso? Para Pierre Lévy,

que o avalia sob a perspectiva da concretizagdo da ciberdemocracia, é claramente um avango: “A escrita foi o
fundamento das hierarquias e do segredo estatal, o alfabeto o da cidade da Antiguidade e da livre cidadania, a
imprensa o da opinido publica, da idéia dos direitos do homem e da democracia moderna. De igual maneira, a
omnivisdo, ou a transparéncia numeérica, tornar-se-d base de uma ciberdemocracia ainda dificilmente
imaginavel”. Vd. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 38s.

7% Sobre 0 novo — e ja quase orwelliano — poder do Estado e as preocupagbes que isso levanta, cf.: Ingleses sdo
espionados 1,5 mil vezes ao dia. A policia, érgaos legislativos e servigos de inteligéncia apresentaram mais de
500 mil pedidos de acesso a registros privados de email e telefone no Reino Unido em 2008. Trata-se do
equivalente anualizado a espionar um de cada 78 britanicos. Os niumeros incluem 1,5 mil pedidos aprovados
submetidos por drgdos legislativos locais. Cada pedido permite que 6rgdos publicos ganhem acesso a dados,
entre os quais registros telefénicos e de trafego de email e mensagens de texto, mas ndo ao contetdo das
comunicacdes ou mensagens. [...] O porta-voz do partido Liberal Democrata para assuntos domésticos, Chris
Huhne, declarou que os numeros "sdo quase inacreditaveis", e alertou que o Reino Unido pode ter "caminhado
como sonambulo em direcdo a um Estado policial". [...] "Muitas dessas opera¢Ges executadas pela policia e
servicos de seguranga sao necessdarias, mas o numero intimida", afirmou. "Que o Estado esteja espionando
meio milhdo de pessoas ao ano ndao pode ser uma resposta justificada aos problemas que enfrentamos no
pais", afirmou Huhne. "O governo parece se esquecer de que "1984", de George Orwell, tinha por objetivo
servir de alerta e nd3o modelo", acrescentou. http://info.abril.com.br/noticias/internet/ingleses-sao-
espionados-1-5-mil-vezes-ao-dia-11082009-37.shl?2.
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A eclosdao do ciberespago apenas prossegue um movimento
plurissecular de aumento da visibilidade e da transparéncia. [...] A
“visdo direta” torna-se [...] um principio epistemoldgico [...] um novo
modo de apreensdo da realidade. [...] O ciberespago [...] se torna
uma rede de captores de informagao “externa” (o mundo fisico) e
“interna” (a sociedade e a imaginagao humana) cada vez mais vasta e
diversificada. [Esta rede] estd associada a processos de visualizagao
[isto &, interfaces] e de difusdao que responderdao de forma cada vez
mais flexivel & sede de saber dos cibernautas. '’

Ndo é sO, pois, uma questdo de transparéncia absoluta ou omniviséo,
sendo que — conforme se sugere na ultima frase da citacdo acima — trata-se de um
modo particular de transparéncia: trata-se, como ja acima observamos, de
transparéncia “ndo passiva, mas hiperativa’.!’® Ou seja, responsiva. E preciso
entender esta importante caracteristica da maneira correta e, para isso, devemos
centrar nossa atencdo, ndo no software em si, ndo na linguagem, mas nos
interlocutores-cibernautas. A capacidade responsiva intrinseca a tecnologia-
linguagem-software torna responsivos — isto €, ativamente transparentes — 0s que
dela se utilizam; os que tém, como diz Lévy, “sede de saber”.

" a maior

Se, portanto, como afirmamos ao inicio desta secdo,'’
vulnerabilidade da palavra, oral e escrita, € a possibilidade do siléncio como
resposta, encontramo-nos com que, diferentemente, a palavra-software — em razéo
de sua peculiar objetividade, ubiquidade, consisténcia e hiperatividade, ou seja,
responsividade — garante o didlogo ativo, multiparticipativo, universal e, sobretudo,
informado. Porguanto o software fala de nés — ou talvez seja preferivel dizer, por nés
— todas as nossas acdes e omissdes, permanente e ubiqiamente lidas no seu
pormenor, tornam-se respostas as questées continuamente postas por outrem.

Na era do ciberespaco, falamos ao mundo ja desde o Utero das nossas

maes e, naturalmente, desde muito antes de mesmo adquirir qualquer competéncia

7> pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., pp. 36s (o grifo é nosso)

Cf., supra p. 51: “[...] ainterface é intencdo responsiva. O software nio é passivo, mas hiperativo.”
Cf., supra, p.47.
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linguistica. Pierre Lévy considera — favoravelmente — todo este novo panorama
desde o ponto de vista do que ja anteriormente referimos como a “redefinicdo das
fronteiras entre espaco privado e espacgo publico”, sobre cuja nova configuragéo

reflete assim:

O mundo é mais visivel, audivel, acessivel, transparente. Cresce a
"esfera publica" (espago partilhado de visibilidade e comunicagdo
coletiva) e diminui a "esfera privada" ou da "opacidade", refrataria a
comunicagdo: o segredo dos negocios, o de Estado, o militar
(classified - confidencial), o profissional, o de alcova ou o do gabinete
médico. O ciberespaco prossegue um movimento plurissecular de
aumento da visibilidade e da transparéncia. [...] Nos meios de
comunica¢ao de massas, quem decidia, consoante os seus interesses
ou necessidades, aquilo que iria transpor a fronteira entre o privado
e o publico [ndo era] quem tinha a mensagem, mas sim o jornalista
que controlava o meio de comunicagdo ou aqueles que estavam por
tras dele. Ora, o jornalista, mesmo que trabalhe num pais livre e faca
seu trabalho de boa fé, exerce necessariamente uma censura, nem
gue seja por razoes de espaco disponivel. [...] Hoje, toda a gente faz
comunicagdo.'”®

Neste contexto da reflexdo sobre a condi¢cdo responsiva, hiperativa, do
software ou interface, tinhamos afirmado antes que “a iniciativa é da interface”. Duas
razbes dissemos apoiar esta asseveracdo. A primeira girou em torno da
transparéncia, e sua consideracdo nos ocupou as Ultimas paginas. A segunda, tao
importante do ponto de vista normativo quanto a primeira, € a que demos o0 nome de
“‘acdo impessoal e automatica”. Mais evidente, porque mais proxima das nossas
vivéncias cotidianas em sociedades urbanas, profusamente informatizadas, a

trataremos com maior brevidade.

'8 pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., pp. 37, 57s. A conseqliéncia é a libertagdo de um impulso conatural ao

homem, a diversidade e, como resultado, a extensdo das bases da ciberdemocracia: “O resultado é o
desabrochar da diversidade [...]. Compreende-se entdo ao assistir a explosdo da diversidade das mensagens,
gue a maior parte do que era "privado" ndo era sendo algo publico, mas recalcado: uma palavra que ndo tinha
saida. As pessoas tém muita coisa a dizer [...]. Este soltar a palavra, este "poder finalmente dizer", este
"mostrar" e "mostrar-se" generalizados é uma das primeiras dimensdes da revolugdo ciberdemocratica.”
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“‘Néo posso fazer nada; é o sistema...”. O famigerado argumento constitui
ao mesmo tempo uma faldcia e a matter of fact — um fato seguro, solido e
constatavel.

E falacia porque a inteligéncia cristalizada no software regula, em boa
pratica administrativa, apenas a generalidade dos fatos. E nunca, por impossivel, a

sua universalidade.'”®

Efetivamente, os casos previstos na codificacdo dos
programas de software sdo limitados. Ja a vida é ilimitada, infinitas sdo suas
variagdes, tornando ineludivel a ocorréncia de situagfes incomuns, exdticas, raras e,
mesmo, absolutamente imprevisiveis. Nos processos haturais como nos sociais sao
inevitaveis as crises’® e inescapaveis as anomalias e patologias mais varias.
Paralelamente, devemos considerar que uma das mais notaveis e caracteristicas
conquistas da democracia, e da evolucdo do espirito humano, é precisamente o
respeito as minorias, concretizado na desigualdade legal que visa proteger situacdes
especiais de marginagéao, fraqueza e/ou desamparo.

Em contraste, a execucdo de um software avanca sobre trilhos assentes
numa configuragéo deliberada em diferentes momento e lugar, decidida por outrem,
produto de vontades, conhecimentos e discernimentos remotos e amiude
inacessiveis e ininterpelaveis. Em consequéncia, o percurso dessa sua prefixada
l6gica progride por uma geografia sempre conhecida. Ndo h& aleatoriedade,

arbitrariedade, criatividade, inconstancia, improvisa¢do e nem, portanto, surpresa. O

179 . . o] . . . . . .. z
Dai que, tecnicamente, se trate da faldcia canonicamente conhecida como “acidente”, ou dicto simpliciter. E

muito significativo aos efeitos da normose que afeta a interagdo humano-computador que sejam precisamente
as atitudes legalistas (e moralistas ou puritanas, que sdo apenas outros nomes para o fendmeno do legalismo)
as que mais tipica e sistematicamente incorrem nesta falacia, pois é precisamente da sua esséncia a recusa a
admissdo de excec¢bes a qualquer regra.

180 pissemos “crises” pois, a rigor, pode ser entendido assim. No entanto, seria mais correto, no contexto do
novo didlogo entre o homem e a natureza, que dizia o Nobel llya Prigogine, utilizar o termo “catastrofe”,
conforme seu significado na teoria dos sistemas dissipativos, de que é seu autor, e na teoria do caos, isto é, na
teoria da ordem no interior de uma natureza em absoluto laplaciana e, ao contrario, repleta de irregularidades,
incertezas e descontinuidades. As descontinuidades sdo, precisamente, as catastrofes, ou pontos criticos no
devir de sistemas dinamicos em que se produz a quebra radical de um padrdo ou estrutura, sendo, conforme a
teoria da bifurcacgdo, substituido por outro diferente, representando um novo estado de equilibrio instavel.
Estas teorias tém validade universal, sendo aplicadas a todos os ramos do conhecimento, inclusive aos das
ciéncias humanas. Cf. Ernesto Salinelli, La Teoria delle catastrofi, Facolta di Economia dell'universita del
Piemonte, in matematica.unibocconi.it/thom/teoria.htm
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software é impelido por uma determinagdo a ele transcendente, que o forca a
fatalmente entregar o resultado prescrito, a despeito das circunstancias. A entidade
software é refrataria ao argumentum; s6 o factum, devidamente enquadrado no
limite de variacdo previsto, a aviva. Nao ha, por tudo isto, possibilidade alguma de
desvios. Modernos leitos de Procusto, impdem aos diferentes por natureza e opgao
a necessidade do ajustamento a uma bitola Unica. Regularidade, constancia,
estabilidade, previsibilidade, impessoalidade constituem, pois, suas caracteristicas
mais notorias e, pelo mesmo motivo, mais estranhas a irreprimivel volubilidade da
psiché humana. Emoc¢des e sentimentos, e intui¢cdes, e inclinacdes, disposicdes de
humor e antipatias contribuem a tornar naturalmente ondulante, movedico e erratico
0 nosso proceder. E o mais significativo: as manifestacbes dessa flagrante
irregularidade de acdo e de juizo as designamos como genuina revelacdo de
liberdade — e delas fazemos nosso orgulho e nossa mais propria identidade. Contra
esse pano de fundo, nossos sentimentos em relacdo a equilibrada consisténcia das
maquinas serdo sempre, quando menos, ambivalentes. Numa perspectiva
puramente funcional, a estabilidade do mecéanico, desde que construido com esse
propésito, € o triunfo do homem. No entanto, quando a mercé de sua
imperturbabilidade produtiva, tendera nossa psicologia a perceber a maquina como
injustamente posta acima de nds, ignorante da nossa idiossincrasia, em humilhagéo
da compreensdo que deviam merecer nossas particularidades. Ofensa suscita

ofensa como resposta:

Las maquinas, en el mejor de los casos, seran siempre bufas, porque
resultan de una suerte de herejia, de una exageracion incontrolada
[...]. Estos mecanismos son mas patéticos que graciosos. Y cuanto
mas rapidos, mas ridiculos; por lo tanto, mas patéticos [...]. La jirafa,
con todo su cuello, el burro, con todo su rebuzno, son mas dignos en
comparacion [...].181

181 cf, vd., Eric Gill, El cristianismo y la era de la mdquina, in Mitchan, C., Mackey, R., (eds), Filosofia y

tecnologia, Madrid, Encuentro, 2004, p.319. Impressionante o paralelo com a percep¢do de Baudrillard quanto
ao inabaldvel, e por isso maléfico, funcionamento da maquina, quando observa: “... a vontade maligna da
magquina de funcionar a qualquer preco (é a sua paixdo)”.Cf. Baudrillard, Jean. Tela total. Mito-ironias do virtual
e da imagem; op. cit., pp. 12, 130-132
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As maquinas concomitantemente nos servem e nos afrontam. S&o
simultaneamente o paroxismo da utilidade e as antipodas da flexibilidade, da
relativizacdo e da complacéncia. Sdo uma coisa e a outra. Na verdade, porém, mais
do que uma conjunc¢do de caracteristicas, ha entre ambos lados desse binbmio uma
relacdo causal: as maquinas sao funcionalmente impecaveis porque sao
solenemente indiferentes as contingéncias que distinguem cada ser humano.*??

Esta condicdo, que parece dar a razdo ao credo anti-maquinico e
legitimar a resisténcia e — por que ndo? — até salvacionais atos de ludismo, €, como
vimos afirmando, a quintesséncia da condicdo normativa da tecnologia e, muito em
especial, da tecnologia da informacdo e da comunicacdo. Postos, entdo, diante
deste claro-escuro, como deveremos nos posicionar? Cremos que 0 mais coerente
€ considera-lo um pseudo-problema. De fato, a inflexibilidade dos mecanismos
informatizados ante as disparidades humanas e sua radical incapacidade de lidar
com as virtualmente infinitas condicdes de existéncia dos individuos, antes de ser
um obstéculo, antes que dever ser encarada como uma grave limitacdo, mal que
bem compensada com ganhos de eficiéncia, constitui seu grande e evolutivo triunfo.
Efetivamente, é justo por ndo distinguir diferencas — ou melhor, por ser cega a elas
num grau superior as logotecnologias precedentes — que a informética, enquanto
tecnologia normativa, constitui uma notavel conquista da civilizacdo. Obviamente, a
ndo distincdo de diferencas entre os sujeitos a quem se aplica sua légica
(caracteristica que nao outra é que a da universalidade, também mencionavel desde
0 ponto de vista do sujeito da aplicagcdo como a da “igualdade ante a ley’) é a
esséncia de qualquer norma na tradicéo juridica ocidental desde a romana Lei das
Doze Tabuas. Diferentemente, o que faz da norma informatizada - ou,
simplesmente, software — um avanco evolutivo € o aliar as caracteristicas que lhe

sao proprias — e que previamente consideramos, especialmente a da responsividade

182 .. . . . . ~ s ~ . .
O ja citado Veuillot expressou com singular acerto a indignagado provocada pela cosificacdo que a maquina

forca no homem: “A estrada de ferro é a expressao insolente do desprezo pela pessoa. [...]. Eu ndo sou mais
uma pessoa, sou um objeto; eu ndo viajo mais, sou expedido”. Cf. vd., Michel Lagrée, Religido e tecnologia: a
béncdo de Prometeu, Bauru, SP, Edusc, 2002, p. 284.
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— a este carater de universalidade de aplicacdo que, insistimos, € o fundamento
mesmo do conceito de norma ou lei. A norma ou é universal, isto é, de aplicacao
geral, indeferenciada, ou ndo é norma. Como diria Kant, a afirmacdo de que a norma
tem valor universal (dentro, obviamente, do seu campo de aplicacdo) € apenas uma
tautologia, pois o predicado da universalidade j&4 faz parte da esséncia do sujeito
‘norma”. De ninguém menos que de um dos pilares do direito e da democracia
modernas, 0 jurista positivista e rigorosamente l6gico Hans Kelsen, obtemos a
confirmagédo desta nogéo: a igualdade perante a lei, afirmou ele em sua Teoria Pura
do Direito “é uma exigéncia da légica, ndo da justica”.’®® Igualmente, antes dele, ja
Kant, mais uma vez manifestando sua divida intelectual com a cosmologia
newtoniana, fazia derivar seu conceito de “estado juridico” de um paralelo com a lei
fisica — universal — da acéo-reacao, definindo-o como um estado “de agao e reagéo
entre livre-arbitrios que se limitam mutuamente conforme a lei universal da
liberdade”.*®*

Lembrar-se-a que o que nos conduziu até este extremo da nossa analise
€ precisamente a reflexdo sobre a qualidade normativa do software, via sua
condigcdo responsiva e, no desenvolvimento desta, a partir da ponderagcédo sobre a
caracteristica de impessoalidade e automatismo peculiar ao funcionamento dos
programas. Pois bem, apds contemplarmos, admitirmos e, 0 que € mais importante,
validarmos, o fatico carater de impessoalidade da tecnologia, s6 nos resta
confirmarmos o software — e sua dimensdo comunicante, a interface — como uma
singular e valiosissima instancia das logotecnologias, chamada, em razdo das suas
diferenciais caracteristicas, a, semelhantemente a escrita e a imprensa em seu

tempo, causar uma mutacdo nas instituicbes sociais em geral e, em particular,

B Contreras, El tribunal de la razdn: el pensamiento juridico de Kant, Madrid, Mad-Eduforma, 2005, p. 112.

Traducgdo nossa.

184 Kant, Immanuel, Teoria y Prdctica, Madrid, Tecnos, 1986, p. 30. Bem é verdade que o desenvolvimento do
pensamento juridico deu maior precisdo e sutileza ao conceito de universalidade. O filésofo Isaias Berlim, por
exemplo, fez a critica visdo precedente, mostrando que o principio de igualdade perante a lei ndo exclui
tratamentos normativos diferenciados em base a certas particularidades que, legitimamente, devem ser
tomadas em consideragdo no ato da aplicacdo da lei. Trata-se de uma discriminagdo positiva que, em todo
caso, a norma implementada como software se encontra em plenas condi¢des de observar.
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naquelas que mais pura e imediatamente representam a atividade do ser racional e
social: a elaboracdo de normas a regular a conduta coletiva. Em conclusao,
podemos afirmar que o software — paroxismo das tecnologias normativas a suceder
a tradicdo oral, a escrita e a imprensa — inaugura uma nova era na dimenséo do nés.

O que esperar desse novo tempo? Certamente, é esta uma pergunta
muito ampla. Cada época e cultura tenderia a respondé-la em referéncia a sua
particular hierarquia de valores: sucesso militar, progresso cientifico-técnico, bem-
estar, etc. Pierre Lévy nos oferece uma reposta ndo-situada, além de solidamente
coerente com 0 restante do seu pensamento, especialmente com sua concepgao
das tecnologias da inteligéncia. A clave desta resposta é a liberdade. Por este
motivo, faremos da relagcéo entre a logotecnologia que conhecemos como software e

a liberdade o nosso proximo assunto.



136

4.3 Caréater emancipatorio

A regulacdo dos direitos e deveres individuais via leis atuantes — isto é,
via software — marcara um antes e um depois em relagcéo a civilizacdo da imprensa,;
ou seja, a das leis escritas e seus naturais limites: ambigua redagdo, incompleta
publicidade, negligente cumprimento e precaria, onerosa e invasiva fiscalizacdo. As
consequéncias éticas, econdmicas e politicas destes limites constituem, ainda hoje,
um grave obsticulo ao desenvolvimento das sociedades baseadas no Estado de
Direito. Entretanto, podemos — com Lévy, pelos motivos que iremos ver — ser
otimistas: cabe esperar, no meio prazo, a superacdo destes notdrios limites via
contratos algoritmizados, computacionalmente executados, 0 que repercutird na
aceleracdo do progresso da humanidade.

A questdo do progresso ndo é apenas uma entre outras no pensamento
de Pierre Lévy. Significativamente, sua obra mais conhecida, Ciberdemocracia,
desenvolve seus conteudos s6 ap6s enquadra-los em reflexdes de base sobre este
tema. Uma razao para esse proceder €, sem duvida, o professar por nosso autor um
certo darwinismo,'® que o leva a olhar a histdria para extrair “licdes de sucesso” nos
seus registros, cuidando entdo de ancorar devidamente suas hip6teses em fatos e
tendéncias historicas contrastaveis. Contudo, ndo se pense que sua atitude e
objetivos ajustam-se aos de um historiador, restrito a descricdo de acontecimentos.
N&o; Lévy é proposicional, no sentido que anteriormente demos a este termo: acima
de tudo, busca a transformacao da sociedade pela efetiva institucionalizacdo de um
dever ser que enuncia, defende e promove. E, nisso, insere-se na mais classica das

tradicdes da filosofia politica. Assim € como ele no-lo diz:

185 . . . . , . .
No tocante a este darwinismo, vale dizer que Pierre Lévy se importa muito em esclarecer o fato dele se

inspirar no verdadeiro darwinismo (condensavel no postulado de sele¢do e acumulagdo das mutagdes
aleatdrias em razdo exclusivamente do seu diferencial de desempenho, e, em conseqiiéncia, de suas
possibilidades de reproducdo), afastando-se explicitamente da “estipida idéia segundo a qual, em virtude de
uma pretensa ‘lei natural’, os ‘fortes’ devem ‘dominar’ os fracos”, que assemelha darwinismo a fascismo. A
evolucdo a longo prazo do direito, por exemplo, é o compéndio das regras que resistiram a todos os ambientes.
Cf. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 17
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Ndo me contento com expor fatos. Prossigo a descricdo e a analise
com uma defesa [da ciberdemocracia]. Dir-me-do que proponho aqui
uma utopia e terdo parcialmente razao. [...] A utopia é uma dimensao
capital e fundadora da filosofia. Permite ao espirito critico constituir-
se, posto que concorre na edificagdo do universo de valores e de
possiveis na base do qual se fazem as avalia¢Ges na cidade real.'®®

Esta citacdo tem a virtude de nos pdr em contato com a esséncia do
pensamento levyniano sobre o progresso; pensamento este que poderiamos
sintetizar em trés pontos: 1) a histéria € um processo aberto (0 progresso nao esta
garantido); 2) a historia tem um sentido (houve sim, até os nossos dias, como 0s
fatos demonstram, uma evolucdo cultural e esta deve se prolongar) e 3) hd um
fundamento racional, puramente imanentista, para este otimismo: sabemos qual é o
motor do progresso, assim como que este tende a ampliar progressivamente sua
poténcia. O nome deste motor, desta poderosa causa necesséria e eficiente, é o de
liberdade. Examinemos mais detidamente os trés pontos, seguindo essa mesma
sequéncia. Isso nos dara a oportunidade de introduzir a perspectiva diacrénica —
tanto histérica como prospectiva —, importante para a compreensao da natureza
complexa da tecnologia e preambulo necesséario para o estudo do tema da
liberdade.

Primeira idéia sobre o progresso: a historia € um processo aberto. Nao ha
determinismos na historia. As mutacfes que aconteceram ao longo do percurso do
homem no planeta nem estavam escritas de antemdo e nem tampouco eram

previsiveis.'®” As grandes inovaces no campo das tecnologias da inteligéncia

1% pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., pp. 15s

A rigor, Lévy distingue entre determinismo e previsibilidade, para, evitando emaranhar-se em controvérsias
metafisicas, fazer opg¢do por um indeterminismo pratico. Isto é, na verdade, diz Lévy, ndo temos como saber se
o universo é determinista ou ndo. Qualquer proposicdo a este respeito ndo sera cientifica, ao carecer do
requisito de refutabilidade ou demonstrabilidade. Entretanto, o que sabemos é que o imenso numero de
varidveis torna a previsdo do futuro “humanamente inacessivel”. Logo, o mais razodvel, se queremos ser
pragmaticos, é advogar o indeterminismo pratico. Do ponto de vista estritamente filoséfico, ndo deixa de nos
parecer esta uma posicdo fraca. Desde quando a verdade deve ser decidida em atencdo a motivos praticos? O
proprio Laplace, distinguido e arguto arauto do mecanicismo, ja ndo confundia determinismo com
previsibilidade, ao reconhecer que a possibilidade de derivar o estado futuro a partir de qualquer momento

187
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(escrita, alfabeto, impressao, transmissdo de voz e imagem, etc.) modificaram o
curso da histéria, mas absolutamente ndo em razdo de qualquer causalidade
determinista. Lévy define essas inovag¢des apenas como matrizes de possibilidades
e condicdes, & espera de que os valores, os conhecimentos e 0s anseios das
comunidades onde surgem se expressem em propostas que possam encontrar
condi¢cdes materiais e politicas favoraveis ao adequado aproveitamento do potencial
de progresso daquelas inovacées.’®® No relativo a esta postura que em histéria
admite a possibilidade do risco e, portanto, do retrocesso tanto quanto do progresso,
€ emblemético o seguinte raciocinio, referido aqui ao caso particular, embora

inigualavel em transcendéncia,*®® do ciberespaco:

A forma e o conteludo do ciberespaco estdo ainda parcialmente
indeterminados. Nesta matéria, ndo existe qualquer determinismo
tecnolégico ou econOmico simples. Abrem-se opg¢Oes politicas e
culturais fundamentais aos governos, aos grandes agentes
econdmicos, aos cidaddos. Ndo se trata, portanto, apenas de

pretérito é metafisicamente possivel, mas praticamente irrealizdvel. O que o determinismo afronta ndo é,
entretanto, nosso desejo de antecipar o vindouro, mas a possibilidade de qualquer pensamento ético.
Efetivamente, todo determinismo topa em Ultima instancia com a contradicdo insalvavel de tratar de animar
comportamentos morais ao tempo que asseguram que todo acontecer é fatal. Em beneficio de Pierre Lévy,
deve-se lembrar que, a partir do estudo dos conceitos de continuidade e historicidade inerentes ao fendmeno
da vida, absolutamente sem comparagdo aos processos discretos dos universos matematico e fisico, se inclina
ele decididamente pelo postulado do indeterminismo. Dai poder falar de uma “histéria aberta”. Cf. Pierre Lévy,
A mdquina universo: cria¢do, cognigdo e cultura informdtica. Porto Alegre, ArtMed, 1998 pp. 122-128.

188 £ conhecido o caso da China, inventora, por exemplo, do papel, da navegacdo a distancia, da bussola e da
pélvora, sem que, na idiossincrasia daquele contexto cultural, tenham exercido uma fun¢do muito maior que a
de meras curiosidades. O ambiente animico do ocidente cristdo é radicalmente diferente, favorecendo — em
razao de sua fé na criagdo e no lugar e responsabilidade que o homem ocupa nela — um ativismo desconhecido
nas culturas orientais. Essa é também a compreensdo de Notker Wolf: “A filosofia medieval preparou o
caminho da modernidade e das ciéncias ao buscar métodos que levassem a um conhecimento sistemdtico das
coisas, por meio do experimento e do método indutivo. Mesmo que, depois, as ciéncias tenham se voltado
contra a religido, elas tiveram inicio na religido, pois esta, por meio da fé na criagdo, permitiu um estudo
auténomo do mundo. O cristianismo também é a Unica cultura que permitiu um desenvolvimento no campo da
arte, pois leva a sério o fator tempo, a historicidade do desenvolvimento humano. No Isl3, a arte permaneceu a
mesma em Meca, Granada, Jacarta e em toda a Africa. Mesmo no budismo, ndo se vé um desenvolvimento.”
Vd. Notker Wolf, Fé cristd e autonomia da razdo, Sao Paulo, Cult, 64, 2002, p.21.

189 “Inigualavel em transcendéncia”; pode parecer esta uma afirmagdo surpreendente, se ndo simplesmente
parcial, pois situada num estudo com foco precisamente na tecnologia. Mas, ao contrério, baseia-se no
entendimento de Pierre Lévy, bem documentado e profusamente argumentado, de que “o espaco virtual da
rede, pois aloja a fonte de poténcia, isto é, a inteligéncia coletiva, comanda todos os outros [espagos]: o
econdmico, o cultural, o politico, o militar, etc.”. Vd. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 196.
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raciocinar em termos de impacto [...], mas também de projeto (com
que finalidade queremos desenvolver as redes digitais de
comunicagdo interativa?).'*

E, porém, uma constante na histéria do pensamento ocidental a idéia de
que o criador-produtor transforma-se em criatura-serva, em razdo de que a obra
saida de suas maos — convertida em fim absoluto por efeito da fascinacdo que esta
exerce sobre a nossa razéo instrumental — adquiriria assim, fatalmente, vida propria,
escravizando seu autor mediante a submissdo a sua maquinica légica (automatismo,
impessoalidade, eficientismo e reprodutibilidade circular ad nauseam).*®* Parece-nos
convém, por isso, complementar a visdo levyniana desta particularmente importante
questdo (desde que o que esta em jogo € a liberdade humana e, assim, o destino do

préprio homem), com outros testemunhos:

[...] no vale contemplar el cambio tecnoldgico [...] como un destino
inexorable, es decir, como la realizacién de un Unico vector de
evolucidén, ya predeterminado desde ciertos presupuestos, y en el
gue sélo cabe regular la velocidad. Entre el entramado tecnoldgico de
una sociedad y todas las demds dimensiones de la misma existe una
interaccidon causal, reciproca, multiple y compleja que no estd
cerrada, en principio, ni a la libertad del hombre ni a su discurso
racional, aunque tampoco esté ganada de antemano para ambas.**’

Segunda idéia sobre o progresso: a historia tem um sentido. Obviamente,
sabe Pierre Lévy do prestigio e até preeminéncia atual das correntes intelectuais

com que passa a se enfrentar quando se atreve a afirmar a existéncia de um sentido

% pierre Lévy, A inteligéncia coletiva: para uma antropologia do ciberespaco. Lisboa, Piaget, 1997, p. 14. O
grifo é nosso: o “projeto”, o nosso querer, é, de fato, o evento que move a transformar, atuando-as, as infinitas
possibilidades virtuais (“op¢des” em poténcia), apresentadas por cada inovagéo.

91 Citamos, a titulo de exemplo, esta passagem do filésofo russo — misto de militante revolucionario e de
mistico — Nikolai Berdyaev: “La época técnica exige del hombre la fabricacién de productos y, ademas, en la
mayor cantidad posible con el menor gasto de energia. El hombre se convierte asi en el instrumento de la
fabricacién de productos. La cosa se pone por encima del hombre [...] La nueva realidad creada por la técnica
guedara como parte de la vida césmica. Pero no existira el hombre, no habra vida organica”. Nicolds Berdiaev,
El hombre y la mdquina: el problema de la sociologia y la metafisica de la técnica, in Mitcham C. & Mackey R.
(eds.), op. cit., p. 268.

192 Ignacio Quintillana, op.cit., in Carl Mitcham & Robert Mackey, op. cit., p. 19.
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identificavel na sinuosa, as vezes paradoxal, muitas vezes terrivel e, hoje cada vez
mais caodtica, trajetéria humana. Tao forte € a pressdo a que 0 pensamento
contemporaneo é submetido para que admita o principio do nullus sensus — fazendo
com que “alimentar a menor esperancga [ou] a invocagado de um possivel progresso

»193

[...] seja imediatamente coberta de ridiculo — que Lévy, tdo habitualmente

ponderado com seus antagonistas e detratores, a denomina sem hesitacdo de
terrorismo intelectual, praticado por um “cético e parandico niilismo pds-moderno”.*%*
Mesmo indo a contracorrente — o que lhe vale, segundo nos diz, a persistente
acusacao de propagar perigosas ilusbes que desviariam a atencdo da luta de
poderes e da necessaria denuncia do sistema — Lévy é enfatico na declaracéo de
existéncia de um sentido na evolucédo cultural. Qual é este? Vimo-lo ja quando
abordamos a definicdo historica da tecnologia: o do aprofundamento e permanente
aperfeicoamento da inteligéncia coletiva; isto €, do mundo do espirito, ou noosfera,
habitado pelo dinamico interagir de todos os sinais produzidos pela humanidade.
Aqui, no entanto, retomamos aquela definicAo com o propdsito de ressaltar um outro
aspecto: o da repercussao grandemente eficaz, no “mundo real”. Com efeito, dizer
“‘inteligéncia coletiva” é dizer “poténcia”, é dizer capacidade de discernimento e —
também e por isso — de dirigir a nossa evolucao, em lugar de apenas, passivamente,
suporta-la ou tentar com algum sucesso se adaptar a ela. O sentido da histéria €,
pois, a dilatacdo do campo de producdo simbdlica coletiva — e, assim, da
consciéncia de co-responsabilidade — pela determinacdo da sorte da comunidade
humana na sua trajetéria. Ou, mais sinteticamente, nas palavras de Lévy: “o sentido
da historia é a abertura do espaco de sentido. [...] [E, por isso,] ganhar consciéncia
de que 0s nossos esforcos ndo sdo flteis”.'*> Ou, ainda, expressando-o de forma

negativa:

[...] a nocdo de progresso [..] ndo implica um objetivo
predeterminado. Embora o aumento da poténcia humana seja cada

% pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 16.

Eod. loc.
Ibid., pp. 18s.
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vez mais explicitamente procurado, sé pode inventar-se fazendo-se,
precisamente porque é um processo (inteligente) de autocriagdo e
ndo a execucdo de um plano. [...] O progresso da inteligéncia coletiva
ndo nos encaminha até um melhor ja concebido, que seria uma
versao eufdérica do presente, mas sim em direcdo a um alargamento
do espago do sentido [...]. [...] O progresso nao consegue saber para
onde vai, mas tem todo o interesse em saber o que faz: é
exploratério.'*®

Parece-nos uma solucédo extremamente ldcida ao velho problema — assim
demonstrado como pseudo-problema — do determinismo. Ja diziam os escolasticos
que onde houvesse uma contradicdo devia-se supera-la mediante uma distin¢ao.
Distinguir, dando precisdo a idéia do que cada coisa €, constitui, como ja se disse, 0
ato mais proprio da inteligéncia. Lévy tira a paralisante questdo do determinismo do
beco sem saida em que se encontrava ao estabelecer a diferenga entre “sentido” e
“pdlo fixo”, ja se entenda que seriamos movidos a este pelo indiferente movimento
dos atomos ou por um Bem hiperuranico. A histéria avanca sim; mas, declara-lo ndo
significa defender a pré-existéncia — ja terrena como ultraterrena — de um “ponto

émegaulSﬂ

indevidamente entendido como cidade ideal, arquetipica, eterna, além de
como convergente ponto de fuga que, operando atrativamente, chamaria a si a
realidade sublunar. O sentido da histdria €, desta maneira, 0 aumento da poténcia,
sendo esta entendida como inteligéncia coletiva, como consciéncia reflexa da

humanidade.

Terceira idéia sobre o progresso: ha um fundamento racional para o
permanente incremento da poténcia; este fundamento é a evidéncia da
concomitante ampliacdo do que é a sua causa maior — a liberdade. A liberdade é a

causa da poténcia. Ou, expressando-o de forma inversa: o aperfeicoamento da

1% pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., pp. 20s. O grifo é nosso.

Teilhard de Chardin, de fato, antecipa-se a Pierre Lévy no entendimento deste pdlo final da evolugdo
bioldgica como consciéncia maxima, ou noosfera, ndo determinada porém em seu contelddo e, menos ainda,
nas suas realizacOes. De qualquer maneira, esse extremo de evolugdo é concebido em ambos como lugar
tedrico; isto €, trata-se de um pdlo assintético, sempre passivel de maior aproximagdo mas nunca alcangavel
plenamente na pratica.
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inteligéncia coletiva e suas realizagdes — expressdes mais evidentes do progresso —

sao funcdes da liberdade.

Por meio da anterior sucinta explicacdo sobre a existéncia de um
fundamento racional para o progresso, atingimos de forma expressa o conceito de
“‘liberdade”. Era do que estdvamos a procura: lembremos que a presente epigrafe é
precisamente dedicada ao “carater emancipatorio” do ciberespago. Na verdade,
viemos até aqui fazendo um estudo do progresso a montante — razédo pela qual sé
ao termo do mesmo pbde ser desvelado o fator subjacente a este: a liberdade.
Impde-se que agora retornemos sobre 0s Nossos passos com o fim de ressaltar que,
a rigor, mesmo que de forma implicita, a questdo da liberdade esteve presente na
exposicdo das anteriores trés idéias sobre o progresso — e ndo apenas na ultima.
Em realidade, ndo poderia ser de outra maneira: para Pierre Lévy, liberdade e
progresso estdo inextricavelmente unidos.'*®

Deste modo, retomando as anteriores trés idéias sobre o progresso, e
reescrevendo-as em clave explicita de liberdade, podemos dizer: 1) A historia € livre;
ao lado das férreas determinacbes fisico-naturais, opera a causalidade por
liberdade. 2) A histdoria tem um sentido: o da ampliacdo do espaco de liberdade — o
qgual se identifica com o espaco simbdlico permanentemente tecido pelos intelectos
associados. 3) A causa eficiente do progresso é a liberdade. No ciberespaco —
expressdo mais evoluida desse espaco simbdlico — os coletivos inteligentes
produzem novas tecnologias da inteligéncia (isto é, do espirito; ou seja, da
liberdade), por meio das quais se assenhoreiam do seu destino, pondo sempre mais
a margem as ingeréncias de individuos ansiosos de exercer um poder unilateral e/ou
as do Estado, naturalmente propenso a monopolizar as decisdes e a planificar

centralizadamente o desenvolvimento social. A liberdade ndo é, assim, uma causa

198 . . , . . s . Lz ..
Coincide nisto Lévy com Kant, para quem, segundo Cassirer, “la evolucion histérico espiritual de la

humanidad coincide com El progresso liberador, com la comprensidén cada vez mas clara y com la penetracion
cada vez mas profunda de la Idea de libertad”. Vd., E. Cassirer, Kant, vida y doctrina, trad. de W. Roces,
Meéxico, Fondo de Cultura EconOGmica, 22. reimpr., 1974, p.269, cit. por F. J. Contreras, El tribunal de la razon:
el pensamiento juridico de Kant, Madrid, Mad-Eduforma, 2005, p. 18.



143

altima, remota, do progresso, sendo que, ao contrario, encontra-se aquela vinculada
a este de forma imediata e diretamente eficaz. A liberdade é, efetivamente, o
principal fator operacional do progresso.

Entretanto, deve reconhecer-se que ndo h& um conceito univoco de
liberdade. Como todas as grandes categorias, a de liberdade foi se dotando, ao
longo da historia das idéias, de uma rica — e, as vezes, contraditéria — polissemia.
Também é este o caso em Pierre Lévy, em quem, ao longo de sua obra, e conforme
o tema de investigacdo, se dao cita diversas acepcbes de liberdade. Nosso
propoésito é apresenta-las mostrando serem complementérias. O pano de fundo que
nos permitira esta conciliacgdo ndo é outro que o proprio objeto material por
exceléncia de investigacdo do nosso autor: o ciberespaco; isto €, as atuais
tecnologias de comunicacao e informacao em rede, ou logo-ciber-tecnologias.

Devemos dizer que, ndo s6 para Lévy, como também para nosso estudo,
€ central o tema da liberdade. Mais ainda: o vinculo entre ciberespaco e liberdade é
a propria esséncia da presente pesquisa, pois, como tivemos oportunidade de

indicar,'®®

a categoria “liberdade” esta situada como ultimo tema de nossa
caracterologia por ser — ndo o derradeiro de uma lista — mas o “ponto de chegada”,
isto é, o lugar onde desaguam aqueles, encontrando sua plena inteligibilidade. No
conceito de liberdade, efetivamente, e como vimos, se subsumem os anteriores.

Em consequéncia, para prosseguirmos, convém uma breve recapitulacéo,
de modo a reavivarmos o fluxo de idéias que desembocaram naquela de liberdade.
Logo nas primeiras linhas da presente epigrafe sobre o carater emancipatério da
tecnologia, estabelecemos uma relacdo, ndo auto-evidente, entre “leis atuantes”
(atuantes por meio de sua vigéncia na forma de software) e progresso. Ao darmos
sequéncia ao estudo desta relacédo, precisando a noc¢ao levyniana de progresso,
deparamo-nos, como resultado mais importante, com ser esta uma no¢ao segunda,
substancialmente dependente de uma outra categoria que, a0 mesmo tempo e como
vimos, desempenha a triplice condicdo de ser esséncia, causa maior e fim ultimo do

progresso: a liberdade.

199 . . .
Cf. supra, p. 62., onde nos referimos a esta caracterologia como “percurso” ou “roteiro”.
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A nocdo de liberdade entrou assim em cena ja mediada em sua
compreensao pelos conceitos de software-norma e de progresso-poténcia. Na
verdade, ambas pré-compreensdes desempenharam um papel vestibular, pois
tiveram o meérito de nos introduzir nas duas regides em que se exprime o fendmeno
da liberdade, e que, seguindo a nomenclatura que o fildsofo politico britanico Isaiah

Berlin®®

tornou celebre, denominaremos como liberdade negativa e liberdade
positiva. Ao modo deste fildsofo, daremos a primeira dessas dimensfes do
fendmeno da liberdade, expresso como “liberdade negativa”, o sentido de liberdade
civil ou politica, definidas como auséncia de interferéncia nas possibilidades de acao
de alguém, por parte de outras pessoas, garantida por um codigo legal, ja seja este
entendido como direito natural ou positivo. Por sua vez, entenderemos sob a
denominacéao de “liberdade positiva”, que Berlin designa também como romantica ou
metaforica, aquelas experiéncias de liberdade — ou, muito comumente, de libertacédo
— gue associam a ela a no¢ao de aumento de poder (ou de poténcia, como preferiria

Pierre Lévy).?** Examinaremos ambas as formas a continuagao.

200 peferimo-nos as idéias esbogcadas no famoso ensaio Two concepts of liberty, elaborado para servir de base
ao ciclo de palestras proferidas em 1952, no Bryn Mawr College de Pensilvania e sé posteriormente publicado.
Fildsofo de tendéncia liberal, tanto quanto o proprio Lévy, se distingue deste na preferéncia pelo conceito
negativo de liberdade, de carater juridico e politico. Ja, Lévy, como veremos, da todo o valor necessario a
liberdade que é materializada nos avangos da legislagdo, mas atribui, segundo nos parece, igual relevancia a
dimensdo positiva da liberdade, expressa como aumento de poténcia. Um fragmento particularmente claro das
idéias de I. Berlin sobre ambas dimensdes da liberdade, pode ser conferido em Isaiah Berlin, ¢ Qué es la libertad
politica? in http://www.letraslibres.com/index.php?art=11261.

%% vale conferir as defini¢Ges literais desses duas nog¢des de liberdade, pela mdo do préprio I. Berlin: “[...]la
libertad politica es un concepto negativo: exigirla es exigir que dentro de cierta esfera a un hombre no se le
prohiba hacer lo que desee, es decir, que no se le prohiba hacerlo, independientemente de que sea capaz de
llevarlo a cabo o no”. Em relagdo a dimensao positiva de liberdade nos dira: “se ha igualado libertad con poder.
Por ejemplo, el sentido en que se dice que la ciencia hace libres a los hombres es precisamente en el sentido de
que incrementa sus capacidades técnicas para sobreponerse a los obstaculos que opone la naturaleza, y
también, hasta cierto punto, para desarrollar su imaginacion hasta que conciba opciones que sean mas
realizables que las de su ignorancia o incapacidad mental previas, o lo que su asi llamado estrecho horizonte
mental, le habian permitido practicar hasta entonces. Pero aunque estos usos de la palabra “libertad” son
razonablemente familiares y claros, parecen, y con razén, algo metafdricos: el hecho de que yo no sea capaz de
pensar en las distintas maneras de disfrutar que se le ocurren a una persona mas imaginativa que yo, no hace
gue yo no sea libre, en el sentido en que se diria de una persona que me encierra en una habitacién para evitar
gue yo obtenga una satisfaccion que anhelo. Si soy incapaz de deshacerme de algin encaprichamiento
obstinado o de una idée fixe, que me hace olvidar el mundo entero en la bisqueda frenética de un objetivo que
me obsesiona, se me puede describir, sin duda, como “esclavo” de mis pasiones. Pero no soy un esclavo en el
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4.3.1 Ociberespaco e aliberdade negativa

A liberdade é funcédo da norma. O software — essa terceira e derradeira
logotecnologia — € norma — é lego-logotecnologia. Podemos concluir entdo que o
existencial liberdade é constitutivamente ligado as tecnologias da linguagem. De
igual modo, em razdo dessa triangular correspondéncia de sentidos entre software,
norma e liberdade, podemos, desde uma perspectiva histérica, reescrever a anterior
conclusdo afirmando que a evolugcdo das técnicas de registro e comunicacdo do
pensamento identifica-se perfeitamente com o plurissecular desenvolvimento da
liberdade. Ainda, fazendo daquela conclusdo uma nova premissa, e admitindo
classicamente o vinculo intrinseco entre direito (nomos) e espirito (logos), somos
inevitavelmente levados a admissdo de que a evolucao do espirito — e de suas
manifestacdes cientificas e culturais, a que podemos chamar progresso — representa
0 proprio movimento ascendente da liberdade, assim como que, ambos, coincidem
com o desenvolvimento das tecnologias da linguagem. Deste modo, em perspectiva
ainda temporal e mais sinteticamente, podemos claramente afirmar a evolucao
concomitante das logotecnologias, do direito e da liberdade.

A premissa maior do anterior raciocinio dedutivo,?®? que faz a liberdade
depender da norma, é a base logica em que se apbia todo o posterior arrazoado.
Por isso, sua consisténcia e admissibilidade o sdo também das conclusdes a que
chegamos. Afortunadamente, estamos diante de uma postura que encontra amparo
em solidos pensadores do direito. No pensamento kantiano, que tomamos como

exemplo do pensamento liberal, comum aos filésofos politicos da sua época,?®® é

sentido literal de la palabra, y nadie me considerara un esclavo en el sentido en que el Tio Tom era esclavo de
Simon Legree”. Id. ibid.

202 A rigor, um polissilogismo em forma nado tipica, e que, pela liberdade de construgdo, constituiria um
entinema. Na verdade, o propdsito desse raciocinio formal é apenas o de, mediante sua articulagdo, assentar a
correspondéncia entre as categorias-chave de logotecnologia, norma, liberdade e progresso, onde esta ultima
desempenha a fun¢do de traduzir a relagdo das trés primeiras categorias em termos diacrénicos,
complementando o inicial enfoque definitério.

20 A riqueza das nagées, de Adam Smith, por exemplo, precedeu em alguns anos o enunciado das idéias
liberais e individualistas de Kant.
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patente a idéia de que a razdo de existéncia do direito ndo é outra que a tutela da

liberdade civil, superadora da precéria liberdade selvagem ou natural:

La libertad desprovista de leyes y de coercidon es propia del salvaje o
de los ndmadas. Bajo este tipo de libertad me hallo en continuo
peligro de perder mi libertad. [En cambo] La libertad coaligada con la
ley y la coaccion procura una igualdad entre los hombres [...] Una
Constitucion politica debe dar cobijo: 1) a la libertad, y albergar
junto a ella 2) la ley, esto es, la restriccion que debe experimentar la
libertad de un individuo para no estorbar la libertad del otro [...].°%*

Como exemplo a nés contemporaneo da conexao logotecnologia-direito-
liberdade, podemos referir o pensamento do erudito do direito constitucional Cass

Sustein, notavel defensor da concepcéo deliberativa da democracia, entendida, por

Y

tanto, como sistema do direito a reflexdo ampla e coletiva das leis, expresséo

primeira da liberdade e base de todos os demais direitos:

“Una sociedad libre necesita el derecho [e o paralelo dever do Estado
de fomentd-lo] de acceder a zonas [antes, lugares publicos; hoje, no
ciberespago] en las que se rednan muchas personas [...] para asegurar
gue se expongan a una diversidad de opiniones. [...] Los mas
importantes intercambios de ideas y la toma de conciencia publica
tienen lugar de forma creciente, no en las calles y los parques, sino en

. . . ;. 2
los medios de comunicacién de masas y electrénicos”.’®

Do mesmo modo, Lévy, também em perspectiva de evolucéo histérica,
afirma a existéncia de duas tendéncias multisseculares, “a expansao do liberalismo,

a emergéncia da sociedade da informacdo, que prefiro chamar 'civilizagdo da
inteligéncia coletiva'.?®® Parece-nos que a concepcdo levyniana seja em tudo

2% Inmanuel Kant, Antropologia prdctica, Madrid, Tecnos, 2007, p.48

Vd., Cass R. Sustein, Republica.com: Internet, democracia y libertad. (Trad. Paula Garcia Segura). Barcelona,
Paidds, 2003. pp. 37 e 39.

%% para ser mais exatos, devemos dizer que Pierre Lévy cita trés tendéncias multisseculares, acrescentando a
da mundializagdo as duas que nés citamos. O motivo de excluirmos esta terceira tendéncia é apenas o de
deixar mais nitido nosso raciocinio. Por outra parte, o carater mundial, global, da tecnologia das comunicacdes
ja foi por nés abordado anteriormente no capitulo 3. Vd., Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 175.

205
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coincidente a kantiana e a de Sustein, na medida em que, para o autor galo, o
conceito de inteligéncia coletiva abrange os de logotecnologia e direito. Esta nossa
afirmacdo sobressai em toda sua evidencia da descricdo que realiza Lévy do
processo historico, que afirma evolutivo, claramente ascendente, e que entrelaca —
identificando-os — os fendmenos da liberdade, do direito e das tecnologias da

inteligéncia:

Os grandes avanc¢os da emancipa¢ao humana ha quatro séculos (e,
particularmente, desde finais dos anos 80 do século XX), [tais como]
o progresso da nocdo de direitos do homem, abolicdo da
escravatura, descolonizacdo, desmoronamento dos totalitarismos e
das ditaduras, difusdo do sufrdgio universal e da democracia,
emancipagao das mulheres e das minorias oprimidas [...] Esta
aceleracdo do processo de emancipacdo humana da sentido a todas
as outras [e] participa no mesmo impulso vivo que a densificacdo
das comunicagbes.’”’

A idéia esta clara: “um mesmo impulso”. Estamos a falar de uma mesma
corrente histérica, onda de fundo, acompanhando nossa espécie desde suas mais
remotas origens: a da permanente elevacdo do espirito humano - ou
“aprofundamento da inteligéncia coletiva”, em expressao levyniana — em direcao a
um espaco — normativamente conquistado e consolidado — de mais ampla liberdade
e (ou melhor, mediante a) interpenetracdo fecunda, dindmica, plural e global do
pensamento — por obra, em tudo isso, do coexistente progresso das logotecnologias.
Verifica-se, por tanto, uma covariacado de liberdade e inteligéncia (incluindo aqui,
simultaneamente, tanto seus fatores como os seus efeitos, isto €, tanto as
logotecnologias como o préprio desenvolvimento do direito). Esta dupla tendéncia,
nao depende de um terceiro fator, com valor principial superior, sendo que 0s
governa a co-dependéncia, se nutrem um do outro, num permanente ciclo virtuoso
de interacdo, num anel autocriador que autoriza pensar a histéria em clave de

sentido: o da liberdade demarcada pela lei e realizada pela expansédo das

7 |bid., p. 23. (O grifo é nosso).
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possibilidades de pensamento-em-comum e de interativa comunicacédo de todas as

culturas e inteligéncias.
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4.3.2 O ciberespaco e aliberdade positiva

A cultura ocidental é cristd. Um finlandés ou um brasileiro, por exemplo,
mesmo que ateus ou agndsticos sdo espiritualmente cristdos. Por outra parte, deve
se admitir que ha uma boa dose de verdade na caracterizagdo que o autor do
Ubermensch fez do cristianismo, ao qualificA-lo como platonismo para as massas.
De fato, séculos de calido agostinismo deixaram a impronta de desencarnacao,
acreditamos que indelével, no pensamento e no sentir cristios — e, portanto,
ocidentais — até hoje. O discipulo do grego Sdcrates legou aos seguidores do judeu
Jesus sua concepcdo eminentemente negativa da matéria e do corpo, enxergados
apenas como principio de limitacdo e obscuridade, assim como sua idéia da
atividade contemplativa e da morte como libertacdo. As pardbolas do aristocrata
ateniense e do rabi nazareno, respectivamente sobre o Mundo das Idéias e sobre o
Reino dos Céus, se entrelacaram na edificacdo, pelo africano de Tagaste, da Cidade
de Deus. Desta forma, a utilizacdo do termo ‘“liberdade” como expressdao de
superacédo dos limites fisicos — ligados a nossa dimenséo finita corpérea, localizada
espacial e temporalmente — estd demasiado arraigada na cosmovisdo ocidental
como para que possa ser banida da Filosofia Politica, a0 menos tanto quanto o ja
citado Isaiah Berlin — a quem, como dissemos, devemos a expressao “liberdade
positiva” — teria sido partidario.

Diferentemente, acreditamos, com Pierre Lévy, que as vivéncias de
liberdade concebidas como aumento de poder (do fraco poder com que a natureza
nos dotou, sobretudo quando considerado na perspectiva de nossas aspiracdes) sao
substancialmente reais, pelo que ndo podem simplesmente ser relegadas a
categoria de expressfes confusas ou meramente metaféricas ou roméanticas, como
defendia o tedrico de Oxford. Certamente, a concepcéo de liberdade que deu origem
a democracia e ao estado de direito na modernidade é puramente negativa, estando
magnificamente representada no ideario juridico-politico dos Pais Fundadores dos
Estados Unidos de América e dos legisladores da Primeira Republica Francesa que
redigiram a declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo. Contudo, podemos
insistir: ao lado da liberdade entendida como espago de acdo garantido por lei, €

mister o reconhecimento do valor e significado da liberdade positiva, pois, também
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ao lado dos limites impostos por pessoas a nossa liberdade (restricbes a liberdade
negativa) ha o simultaneo e ndo menos importante processo de libertacdo em
relacdo aos limites face a nés mesmos (auséncia de liberdade interior) e a natureza
(auséncia de liberdade absoluta, mas ndo do desejo de goza-la).

Efetivamente, nem o ser humano em si — no nivel de suas pulsdes mais
auténticas, em virtude das que, anelando perfeicdo e imortalidade, experimenta-se
continuamente tolhido pela realidade e ansiando superar-se e supera-la — nem o ser
humano em seu iter histérico, resultam minimamente compreensiveis sem esse afa
de transcendéncia, de quebra de condicionamentos, que foi invariavel e
sistematicamente expresso como impulso de liberdade.

N&o deve portanto causar qualquer tipo de estranheza que as tecnologias
— que, como dissemos no capitulo precedente, determinaram historicamente as
possibilidades de acdo do homem, ajudando-o na tarefa de transformar a physis
crua, inGspita e selvagem em ethos, em morada humana; [ou seja, as] tecnologias
da construcdo do homem em sociedade; [em definitiva, as] tecnologias da
anthropos-sociogénese — tenham merecido serem consideradas como tecnologias
libertadoras. Nao é razoavel, certamente, desdenhar o poder que elas nos atribuem
de vencer os limites geogréficos, a forca da gravidade, o lastro da fadiga, o flagelo
da doenca ou a paralisante treva da ignorancia.

Anteriormente, tivemos oportunidade de tentar demonstrar a perfeita e
mais que bimilenar sincronia entre emancipacdo e tecnologia (particularmente,
tecnologias do espirito), o que acrescenta a prova da evidéncia historica ao poder
positivamente libertador da tecnologia.

Contudo, é preciso assinalar que, de fato, parece-nos um tanto
inadequada a mera associacdo das categorias de liberdade e de poder. Ainda que
ndo caiamos no que seria o erro de identifica-las, tampouco cremos procedente
fazer da liberdade uma mera sensacdo psicolégica de vitdria ou transcendéncia,
derivada da superacédo — longamente anelada — de limites pessoais ou de obstaculos
naturais. E, por exemplo, proverbial exprimir como “experiéncia de liberdade” a
sensacéo parelha & concretizacdo do mito de icaro. Entretanto, se procedéssemos a
uma analise mais granular, mais sutil e criteriosa, de experiéncias desse género,

provavelmente chegariamos a conclusao de que estamos comumente a cometer o
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erro de imprecisao que ocorre quando tomamos o todo pela parte. Neste caso, mais
precisamente, quando tomamos o entusiasmo da realizacdo final pelo todo do
processo de superacdo — cujos verdadeiros protagonistas sdo a vontade e a
inteligéncia — que concluiu nessa experiéncia de sucesso. Defendemos aqui, desta
maneira, que a liberdade €, como o0 quer a antropologia classica, uma realidade
essencial ao homem, definitéria, e ndo uma mera possibilidade existencial, vivida
mais ou menos intensamente. A liberdade pertence ao plano do logos — do espirito,
da razdo —, de maneira que s6 nos é legitimo considerar como sendo suas
expressdes aqueles fendmenos que nascem e se movem na esfera do volitivo. O
peregrino, o anacoreta e 0 bandeirante experimentam liberdade — ndo pelos lugares
aos que se deslocam — mas pela conquista da vontade que lhes permitiu o
desarraigamento, o deixar para tras o seguro e conhecido; ou seja, pela resisténcia
vencida ao soltar as amarras que os ligavam ao comum, ao familiar e ao previsivel.
A libertacdo identifica-se com o0 processo de desinstalacdo; ou, em outras
manifestacfes de aumento de poder, com o0 processo de pesquisa, de invencao ou
de conquista. Da mesma maneira, a manipulacao de um braco robdtico a distancia,
a caminhada do astronauta pela superficie da Lua ou a proeza da leitura por
Champollion dos até entdo mudos hieréglifos egipcios, sdo experiéncias de
liberdade apenas na medida em que configuram o desfecho de um arduo périplo de
superacao de todo tipo de inércias e condicionantes, tanto materiais como morais e
intelectuais.

O espirito é, pois, o auténtico reino da liberdade. As tecnologias do
espirito — aquelas que este conquista para si e mediante as quais reflexiona (no
sentido literal de uma flexdo introspectiva sobre si mesmo) e se exprime — sao,

constitutivamente, tecnologias da liberdade.?*®

208 \\~ . are S e ~ A . .
Ndo deve ser obstaculo para admiti-lo as multiples acusa¢Ges de serem a némesis da liberdade de que as

tecnologias sempre se viram objeto — também desde as trincheiras da Filosofia. Antes, neste estudo,
dedicamos algumas péginas ao fenémeno da tecnofobia, procurando medir-lhe a consisténcia. Obviamente,
ndo é possivel ignorar o potencial liberticida da técnica — mds, para resumir nossas conclusdes, devemos dizer
gue ndo nos parece justo atribuir este poder a tecnologia em si, sendo a sua episddica e malevolente utilizagéo,
da qual podem ser objeto quaisquer outras conquistas humanas — tais como o direito, o estado, a religido ou o
conhecimento.
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De fato, a caracteristica mais propria das cibertecnologias — que é a da
virtualidade — nos remete diretamente ao seu carater fluido, etéreo, e, assim,
substantivamente livre dos empecilhos e restricbes proprias da materialidade. Pierre

Lévy, como vimos anteriormente,?®®

refletiu sobre este aspecto, denominando-o de
“autonomia em relagao ao fisico”, e descreveu o processo historico que deu origem
a0 mesmo; processo que iniciou na sujeicdo da mensagem a um meio movel fisico e
concluiu, na era do telégrafo, na sua radical independéncia.

Tal separacdo, tal emancipacdo do fisico, atingiu seu vértice com a
irrupcado e massivo povoamento do ciberespaco. Aqui, definitivamente as distancias
fisicas, as mediacbes materiais para o deslocamento e 0s tempos de transmisséo
das mensagens sdo abolidas. Permanecem, obviamente, as distancias semanticas,
culturais, axiolégicas, de interesses. Entretanto, o fendmeno conatural ao
ciberespaco que podemos denominar como ‘“liberdade de acesso” — e que
consideramos valido considerar como sendo a prolongacdo virtual da doutrina
democratica do Foro Publico®® — estimula notavelmente a exposicéo do internauta a
opinides diferentes, o que promove a dilatacdo da consciéncia e a atenuacédo dos
preconceitos — primeira das libertac6es positivas, pois € condicdo de possibilidade
das demais —, o didlogo e, em consequéncia, espera-se, a aproximacdo e

reelaboracdo?*! dinamica das préprias posicées.

29 cf. §3.3, supra.

A doutrina do Foro Publico busca precisamente evitar a maximo o isolacionismo dos cidad3dos, assim como o
conseguinte encastelamento em posi¢des fechadas ao didlogo a a revisdo critica. Juridicamente, esta doutrina
materializa-se no direito de acesso dos que exercem a palavra aos lugares publicos, por onde transitam a
generalidade dos cidadaos, que nao pode, desta maneira, eludir a tomada de conhecimento de opinides de
seus concidaddos sobre a realidade marcadamente diferentes das que possuem. C. Sustein faz uma excelente
analise da origem e valor para o vigor das democracias deliberativas (isto é, fundamentadas ndo tanto no vota
como na ampla reflexdo dos temas politicos) da doutrina do Foro Publico. Cf. Cass R. Sustein, Republica.com:
Internet, democracia y libertad, op. cit., p. 40.

> Falamos do fim das segurancas, requisito essencial para a evolucdo da inteligéncia. A explosdo de
diversidade que a Internet provoca nos exige, de fato, a permanente revisdao dos préprios pressupostos. O
entorno, altamente dindmico, ndo mais nos esta dado. E preciso voltar sempre a decifra-lo. O mundo das idéias
e do pensamento exige de ndés um arduo, dolorido, porém constante, revisionismo. Para darmos “as razdes da
propria fé" ndo podemos nos basear em verdades de manual. Nesta mesma linha de raciocinio diz Lévy: “A
velocidade das transformacgdes forga-nos constantemente a nos redefinirmos [...] Quando a cultura era estavel,
precisadvamos menos nos explicarmos [...;] dada a aceleragdo dos tempos, os outros tém sempre uma imagem
errada de nés: mudamos”. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit, p. 51.
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Conforme ja anteriormente nos asseguramos de enfatizar, ndo
ignoramos que o ciberespaco seja uma realidade ambigua, de luzes e sombras, de
possibilidades e riscos. Ao contrario, acreditamos que é precisamente tal
ambivaléncia o que faz dessa esfera um campo de op¢cdes em aberto, de
possibilidades a serem exploradas — ou seja, um ambiente livre. E, como também
vimos, é da liberdade que se nutre toda e qualquer esperanca de um futuro que,
porque ainda mais livre, poderemos chamar de melhor, mais evoluido e, em
consequéncia, ainda mais promissor. Assim, nosso otimismo, conforme igualmente
ja defendemos, nédo é sem fundamentos, ndo € ingénuo, e, sobretudo, ndo ignora a
existéncia e gravidade das forcas que se opdem a marcha da liberdade, da paz, do
entendimento e do bem-estar comuns. Na verdade, a maioria dos comentéarios hostis
e desalentados em relacdo a nova situacdo de um mundo hiperconectado —
ameacas a privacidade, cibercriminalidade e ciberterrorismo, fratura digital,
exibicionismo, pornografia, proliferacdo do banal e do frivolo, descontrole do capital
financeiro, eliminacdo das experiéncias comuns que construiam as identidades
nacionais, contaminacdo cultural, diminuicdo do convivio social, desemprego
tecnologico, impessoalidade das relacdes, falta de confiabilidade nas informacdes,
etc. — a maioria das denuncias que apontam estas sombrias realidades, diziamos,
ao mesmo tempo que se correspondem com a realidade — sendo nisso, portanto,
indubitavelmente verazes — sdo absolutamente falazes em sua intencdo ultima:
desacreditar as modernas logotecnologias, em favor, deve-se entender, de um
suposto mundo anterior a elas e mais humano, natural e melhor. Em que reside, pois
a falacia da antivirtualizacdo, de que ja demos exemplos anteriormente de autores e
de suas reflexbes? Basicamente, na ignorancia de que a precondicdo de todo
progresso € o auto-conhecimento. Conhecimento do qué — de que parte de si
mesmo? Do que h& de pior, de mais sinistro e mais abjeto. Uma inteligéncia que se
gueira adulta, madura, s6 o conseguird na medida em que enfrente — para o que é
imprescindivel reconhecé-lo — o lado vil e degradante que ha nela e no seu entorno.
Por isso, tentar preservar-se do contato com o mal e com o erro € condenar-se a
indefensédo perante estes e, em consequéncia, ao retrocesso material, ético e

intelectual. E por estas razfes que julgamos tdo lGcidas como oportunissimas as
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palavras de Pierre Lévy em relagdo a este assunto, fazendo uma conexao direta

entre o negativo das novas tecnologias e a aprendizagem:

Os sitios odientos, pornograficos e estupidos que ha na rede sdo a
expressao dos aspectos odiosos, pornograficos e estlipidos da mente
humana. Neste caso, a inteligéncia coletiva consiste em que a
humanidade tenha a coragem de olhar o seu préprio espirito - tal
qgual é - no espelho da noosfera; censura, raiva, medo, condena sdo
maneiras de ndo aprender. A inteligéncia coletiva consiste em
descobrir a imagem nao maquilhada de sua prépria mente. A
aceitacdo do humano tal qual é agora é um momento essencial da
dialética da aprendizagem - isto é, do progresso - da inteligéncia
coletiva.?*?

O objetivo maior, portanto, € — como ja vinhamos sublinhando — o
desenvolvimento da inteligéncia coletiva. Esta, deste modo que aqui se vé&, ndo é em
absoluto concebida roseamente, como Shangri-La de pureza, como arcadico espaco
de idilica e universal harmonia. Ao contrério, trata-se de, partindo da admisséo de
haver e operarem formidaveis forcas antagdnicas ao progresso da liberdade,
capazes de lograr a involucdo e a frustracdo das tendéncias de progresso,

assegurar este pela via da aposta nos...

... processos abertos e coletivos [favorecidos pelo] pluralismo e a
interligacdo intrinsecos ao ciberespaco, [de modo a favorecer um]
projeto de civilizagdo que - prolongando o das Luzes - explora as
melhores potencialidades do hiperespaco, [tratando de] fazer dos
cidaddos intelectos associados, e, portanto, de reconhecer neles a
inteligéncia, o discernimento e o espirito critico ad hoc.**?

Esta citacdo tem um duplo valor. O primeiro, € o de ilustrar a decidida
confianca de Pierre Lévy na diversidade de pontos de vista, na interconexdo das
mentes mediante o didlogo e na interdependéncia como recursos por exceléncia de

aproximacéo a verdade — concebida, portanto, como construc¢éo coletiva. O segundo

2 pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 62

> |bid., p. 63
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valor é o de nos introduzir o Ultimo — porém mais altaneiro e ousado — aspecto de
liberdade propiciado pelas ciber-logo-tecnologias.

Aqui, efetivamente, € onde julgamos que nosso fildsofo mira mais longe,
introduzindo-nos uma esfera de liberdade que, embora politica, podemos ainda
considerar positiva, posto que, a0 menos na atualidade, ocorre, ndo tanto sob o
amparo da lei, mas a margem da sua autoridade, quando nao, simplesmente, em
rivalidade com ela. Referimo-nos a inteligéncia coletiva como — supremo —
instrumento politico, capaz de, inaugurando um novo paradigma de cidadania,

inverter as ja cinco vezes milenares relagdes entre estado e cidaddos:?**

Os governos estdao a passar de uma relagdao de autoridade sobre
subalternos para outra de servico a cidadaos, aos quais tém, cada
vez mais, contas a prestar. [..] trata-se de um progresso da
democracia [por conta de sua reconstrugdao no ciberespago]. O
movimento que havia sido iniciado na época da imprensa, quando da
instauracdo das grandes democracias modernas e da rejei¢ao das
monarquias absolutas, continua. **

Como bem assinala Lévy, o de cidadao é a versao politica do conceito de
pessoa, ao qual inerem as caracteristicas de igualdade e liberdade.?*® Estes tracos
terdo, contudo, de aguardar o desenvolvimento da derradeira das tecnologias do
espirito, a cibertecnologia, para — tornando plenamente efetiva a absoluta e
poderosa realidade dos “intelectos associados”, isto €, da mente plural e coletiva —

214 . . s . . s . s g ; . . A s
Partindo das cidades-estado sumérias e do império acadio, a conta é aproximadamente a de cinco milénios

de existéncia da tecnologia social que denominamos “estado”, quase sempre grafado com maiuscula (privilégio
de que carecem conceitos tdo nobres quanto os de cidaddo, constituicdo ou liberdade) porque, além de
normatizar a lingua, o poder estatal tradicionalmente se autoconsidera instancia superior, legitimando-a a
atuar como forca subordinante (mesmo que, da perspectiva dos administrados, meros alvos passivos da sua
acdo, seja habitualmente compreendida como subjugadora — embora muito menos legitimamente nas
sociedades democraticas).

> pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit. (O grifo é nosso).

Sustenta Lévy que as tecnologias do alfabeto estdo na base dos conceitos de igualdade e de liberdade que
deram origem ao conceito de pessoa: “As religies monoteistas, como as espiritualidades platonica, estdica e
budista, fundamentam-se em textos alfabéticos, [de onde] seu carater universal e a sua proclamagdo da
igualdade de principio de todas as almas. [...] As sabedorias do alfabeto - judaismo, cristianismo, islamismo,
estoicismo e budismo) fizeram todas do livre-arbitrio, ou da liberdade do espirito, a esséncia da condicdo
humana. Vd. Ibid., p. 34

216
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sobrepujar a situagéo de minoridade em que o estado mantinha o cidad&o, podendo
ja passar a reivindicar o reconhecimento da superioridade da inteligéncia coletiva em
relacdo a qualquer outra instancia de pensamento. Neste sentido, consideramos a
seguinte reflexdo de Pierre Lévy como sendo a mais brilhante, notavel e auspiciosa

de toda a sua filosofia politica:

N3o reinventaremos os instrumentos de comunicagdo e de
pensamento coletivo [por ‘"reinventar" entende Lévy o seu
desenvolvimento humanizante] sem reinventar a democracia, uma
democracia generalizada, ativa, molecular, [condi¢do indispensavel
que, se atingida,] a humanidade poderia reasenhorear-se do seu
futuro [...] ndo pondo o seu destino nas maos de qualquer
mecanismo pretensamente inteligente, mas produzindo
sistematicamente os instrumentos que lhe permitam constituir-se
em coletivos inteligentes capazes de se orientar nas 4guas
tempestuosas da mutacdo.”*’

Numa sintese magistral, o paragrafo acima condensa as principais teses
desta nossa pesquisa: 1) O ciberespaco € uma realidade ndo determinada nem
deterministica: temos o direito e o poder de influenciar sua conducdo em base a
principios humanistas. 2) Sé a reserva de liberdade que é propria das democracias
pertence a poténcia desse direcionamento humanizante do ciberespaco. 3) Contudo,
a precondicdo € a reinvencao do estado democratico, mediante a incorporacdo dos
principios e préticas libertarias ja presentes no estagio atual de desenvolvimento do
ciberespaco (ou refundacéo do estado de direito a partir das logo-lego-tecnologias).
4) Dessa incorporacdo das instituicbes democraticas ao ciberespaco resultara a

218

emergéncia de um coletivo inteligente,”” capaz de produzir os instrumentos de

7 pierre Lévy, A inteligéncia coletiva , op. cit., p.17. (O grifo é nosso).

Tal “coletivo inteligente” inclui, como componente imprescindivel, o Estado (sob a forma de federagdao
democrdtica planetdria), dedicado — ndo a usurpacgao da inteligéncia e capacidade de decisdao dos cidadados —
mas ao estimulo ao desenvolvimento dessa inteligéncia. Assim é como Pierre Lévy no-lo diz: “Na utopia
ciberdemocratica aqui proposta, o Estado representaria o ecrd da memaria (uma superficie distribuida por toda
a parte, virtual, omnipresente) que permite a investigadora cabeca da inteligéncia coletiva humana perceber-se
a si mesma e, irreversivelmente, registrar os seus avancos.” O estado ciberdemocratico, antes de ser entendido
como uma evolucdo do modelo atual, representa no pensamento levyniano a instauracdo do verdadeiro

218
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dialogo, deliberacdo e colaboracdo que I|he permitam encontrar respostas
adequadas — sempre dialogadas e plurais — aos desafios de um mundo em
permanente e imprevisivel mutacao.

A idéia-sintese é simples, poderosa e clara: no ciberespaco -
logotecnologia por exceléncia da razdo e da liberdade de exercé-la — triunfa a
dimensdo politica — de co-construtores da polis, da cidade humana — que é
inerente a condicdo de pessoa — que a logotecnologia do alfabeto permitiu descobrir
como individuo, igual em dignidade aos seus congéneres e dotado de liberdade —,
habilitando-a a, constituindo-se em inteligéncia coletiva, assumir a construcao

criativa de suas possibilidades de futuro.

Alguém disse que, ao lado da Estatua da Liberdade, deveria ter sido
construida a Estatua da Responsabilidade. Acreditamos nisso. Pensamos, inclusive,
gue boa parte da rejeicdo visceral que as novas tecnologias ainda provocam em
largos setores da nossa sociedade resultam da recusa ao novo poder de agir — isto
€, ao maior poder de resposta e, portanto, ao aumento de responsabilidade — que as
redes (a Internet, como principalmente as intranets e extranets organizacionais, de
empresas privadas como de érgdos publicos, ultimos bastibes de resisténcia as

219

praticas democraticas)=~ conferem aos individuos, em raz&o da transparéncia e dos

estado, dado o julgamento negativo (embora em outras partes de sua obra reconhega nesta instituicdo um
avang¢o fundamental para a humanidade, e que supus um diferencial competitivo insuperavel em relagao as
sociedades sem estado) que Ihe merecem as formas de estado o precederam: “[...] o Estado ciberdemocratico
universal e transparente, ainda ndo existe. Posto que, atualmente, milhGes de pessoas no planeta estdo
submetidos ao constrangimento arbitrario e a injustica, o Estado continua por construir. Talvez devéssemos
apropriarmo-nos das palavras ‘lei” e ‘Estado” (de que desconfiamos tanto por terem servido para a opressado) e
atirar a cara dos tiranos: 'O vosso Estado ndo é mais do que uma mafial A vossa pretensa lei sé encobre as
vossas iniquidades! Nés almejamos outra lei, outro Estado!' Ndo estou apegado a esse grande animal
parasitdrio, a esse 'monstro frio', nos termos de Nietzsche, que domestica e avilta os seus suditos, que corrodi a
sociedade arrastando-a pelo ddio e pela guerra ou a subjuga a um partido ou a uma religido Unica. De modo
algum aprecio os impostos excessivamente pesados que ferem a criatividade econdmica”. Cf. Pierre Lévy,
Ciberdemocracia, op. cit., pp. 175ss.

P Em apoio a esta afirmacdo poderia citar vasta literatura; entretanto, faco opg¢do por apenas aduzir quinze
anos de experiéncia profissional , do autor principal desta pesquisa, na introducdo de praticas de colaboracdo
em rede em organiza¢Ges privadas e publicas, medianas e muito grandes, brasileiras e multinacionais. A licdo-
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recursos de interacdo e intervencdo que lhes séo inerentes. Mas nao ha caminho

alternativo:

Se somos pela liberdade, devemos aceitar que qualquer avanco
implica um aumento de responsabilidade. Nao ha outra forma de se
treinar para a responsabilidade do que praticando-a.**°

sintese é: a liberdade de pensamento e agao assustam. Quando exercidas de forma colaborativa e em rede, sdo
“o inimigo”. Nos escaldes superiores das piramides hierarquicas, habituados ao exercicio vertical do poder, a
horizontalidade das relagbes provocam ceticismo quanto a possibilidade de gerar verdadeira inteligéncia e
resultados praticos diferenciados. Nos escalGes intermediarios provocam o sentimento de ameaca ao status
quo. Por fim, na base da piramide, poder e liberdade sdo encarados como fardos que fazem sonhar com as
“panelas cheias do Egito”. Por que entdo o otimismo em relacdo ao progresso das cibertecnologias e a
progressiva ampliacdo da liberdade? Serd este um fendOmeno apenas social e politico, ao qual os micro espagos
da producgdo e do trabalho — precisamente aqueles a que dedicamos as melhores horas e dias de nossas vidas —
sdo impermeaveis? Absolutamente ndo. Cremos, ao contrario, que o principal mérito de Pierre Lévy, é, sem
ufanismos de qualquer tipo, mostrar-nos razoada e fundamentadamente que a humanidade é sempre capaz de
evoluir, que as logotecnologias sdo o principal vetor de evolugdo, e que o sentido dessa evolugdo é
invariavelmente o da liberdade.

2% v/d. Pierre Lévy, Ciberdemocracia, op. cit., p. 62. (O grifo é nosso).
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CONCLUSAO

S6 hd uma concluséao.

A concluséo é o significado de palavra: norma emancipadora.
A concluséo é o significado de norma: liberdade expressa.

A conclusao é o significado de liberdade: expresséo normatizada.

A concluséo é a expansao da palavra; palavra que € norma; norma que € liberdade.
A concluséo € a expansao da tecnologia da palavra; que o é da norma; que o € da
liberdade.

A concluséo é a expansédo do ciberespaco: locus da palavra; forum da norma; agora
da liberdade.

A concluséo é a unidade entre texvn e Adyo¢ — entre técnica e liberdade reguladas
pela palavra-razao.

A concluséo é a unidade e expansao logo-lego-libertadora do ciberespaco.

A concluséo é que o ciberespaco € a derradeira legografia da liberdade.

Alcancamos essa conclusdo através de um exercicio de pericorese, isto
€, de interpenetracdo das categorias de tecnologia e ser humano, uma vez
concebido o ser humano como logos, nhomos e libertas. O termo pericorese, de
origem teoldgica, sé cabe a rigor aplica-lo ao Deus Trindade. O mesmo, no entanto,
poderia se dizer de categorias como pessoa, liberdade ou substantia. Contudo,
analogicamente, os aplicamos as realidades na esfera da imanéncia. Nesta esfera, a
nocao de pericorese esta presente nas atividades que exercem as tecnociéncias,
com a atual designacdo de complexidade. E complexo o modelo heuristico que
busca compreender o ser (uma galaxia, o cérebro humano, um ecossistema, a
economia global ou uma rede social de relacionamento) mediante a exaustiva

conjuncao dos entes que os conformam, tecendo densas teias de relagdes de todos
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para todos. Posto que o ser € complexo, pensar mediante um enfoque complexo é
condicao de possibilidade de inteleccao da realidade.

A complexidade diz que ndo existe a técnica, que nao existe a palavra,
nao existe a norma, e nem a liberdade. A complexidade diz que nada existe isolado;
e que, se existisse, seria incompreensivel. A complexidade diz, assim, que técnica,
palavra, norma e liberdade se constituem entre si; que existem uns nos outros; e,
por isso, que sdo uns desde e para todos os outros. A complexidade, de fato, ndo é

monédica nem dialética — sendo dialdgica.

Nesta nossa investigacdo — que, em esséncia, visou realizar a dialogia
entre técnica e liberdade — o primeiro capitulo constituiu a pars destruens.
Inquiridor, problematizador, este primeiro e necessario momento da pesquisa teve
como importante funcdo a de examinar criticamente a situacéao atual da filosofia. O
trabalho aporético olhou para o contexto histérico-sociolégico contemporaneo,
constatando-o radical e qualitativamente distinto de todos os parametros pelos que
se definia apenas algumas décadas antes. ldentificamos a causa profunda dessa
transformacao na revolucéo que viveram as tecno-ciéncias nesse periodo, e que deu
lugar a um movimento acelerado de virtualizacdo de todas as &reas de atividade
humanas. A conclusdo foi a extensa incapacidade da filosofia de compreender o
novo contexto social, politico e cultural, pois (1) fatalmente impregnada desde suas
origens por um declarado desprezo pela atividade técnico-produtiva, e (2) paralisada
em sua reflexdo pelo fisicalismo préprio das primeiras analises filosoficas do
fenbmeno da Revolucdo Industrial. Posto que os desenvolvimentos futuros desse
processo de virtualizacao sao, por esséncia, indefinidos e abertos, € de todo urgente
— para a filosofia e para 0 mundo contemporaneo — a reconciliagéo da filosofia com a
técnica, especialmente com as tecnologias de informacao e comunicacédo, origem de
todas as mudancas havidas e das possibilidades futuras — potencialmente positivas

ao mesmo tempo que perigosamente negativas.

A perspectiva eidética, orientada a perscrutar a ordo essendi da
tecnologia, foi a empreendida no segundo capitulo — “Eidética interdisciplinar”.

Em apreciacdo dos resultados alcangcados por outros campos, ndo filoséficos, do
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conhecimento, mas ultrapassando seus métodos mediante a perspectiva ontologica,

prépria da visdo transcendental da pesquisa em filosofia, podemos efetivamente

substanciar o homo tecnologicus, superando as sedutoramente simplistas, mas

sempre falazes e perniciosas, dicotomias entre vida e artefato, entre natural e

artificial, entre maquinico e humano. Alcangcamos neste propdsito quatro ordens de

resultados:

(1) Desde uma perspectiva historico-antropoldgica, pudemos concluir que

as tecnologias da comunicacdo sao autenticamente as tecnologias do
homo socialis, isto €, sdo tecnologias da construgdo do homem em
sociedade, tecnologias da anthropos-sociogénese. Em definitiva, eis
nossa tese, as logotecnologias — e, entre elas, a do ciberespaco — sao as

mais auténticas e emblematicas tecnologias do espirito.

(2) Mediante o enfoque histdrico, constatamos que a infotecnologia é

imagem do homem, imagem tecnologicamente determinada. Entretanto,
esta imagem tem a estabilidade do querer humano: nenhuma. A
tecnologia, nascida da capacidade imaginativa e projetiva da nossa razao
€ necessariamente dinamica: existe mediante um processo continuo de
construcdo desde a auto-destruicdo intensiva do que ja €, em que o0
artefato recém atual, que mal acaba de ganhar existéncia, comeca a
morrer na alma do homem que logo entra em concubinato com a
aperfeicoada versao virtual-mental daquele artefato. Por isso, nhossa auto-
imagem refletida no cambiante espelho da tecnologia, terd de ser
igualmente dindmica e instavel. Assim, na espiral incessante de
construcdo-morte-reconstrucdo da tecnologia, émula do ciclo de
nascimento-morte-renascimento do seu criador, a tecnologia se revela —
ndao um fenbmeno com histéria — sendo propriamente histéria. A

tecnologia € a histéria do homem.

(3) Do ponto de vista técnico, o carater simultaneamente aberto, global e de

interligacdo dos contetldos em memoéria que é proprio do ciberespago nos
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deparou com a paradoxal constatacdo de que, contra 0 que é comum
supor, o que a rede mundial de computadores hoje liga — ndo de forma
apenas metaférica, mas num sentido pratico e contundente, gracas ao
seu descomunal poder transformador das instancias classicas do real
(ambiente de cultura, modelo ético, funcionamento do estado, sistema
produtivo, regime politico, etc.) — € nem mais nem menos que a esséncia

do proprio homem; ou seja, a sua fala — 0 seu espirito.

(4) Em clave metafdrica ou simbdlica, tentamos aceder ao ser auténtico do
ciberespaco mediante as imagens de cidade, mar interior e sistema
nervoso. Em primeiro lugar, sob o prisma de cidade, o ciberespaco se
revelou, por um lado, como unidade de dindmica diversidade — como
unitas multiplex —, e, por outro, como entremisturada amalgama de
transcendéncia, objetividade formal-legal e razdo discursante, expectante
e dialogante. Em segundo lugar, significada como maré nostrum, em
oposicao a simples via, desvelou-se como meio gerado e gerador; isto é,
mostrou-se tanto como vasta e profusa concatenacao de todos os sinais
quanto na condicao de principio ativo de si mesma, isto €, de forca auto-
motriz, de usina de energia a permanentemente mobilizar — permutando,
intercambiando, recombinando, fundindo e dispersando — o universal
maelstrom de sinais que ele proprio é. Em terceiro lugar, a metafora do
sistema nervoso nos permitiu — em convergéncia com o0s resultados
histérico-antropolégico e técnico, previamente alcancados — apreciar sua
realidade enquanto inteligéncia. No entanto, aqui, indo além, apresentou-
se a noés o ciberespaco como inteligéncia coletiva. Para a filosofia politica,
esta conclusdo — extraordinaria, no sentido mais literal deste termo —
repercute na fatal obsolescéncia de suas mais importantes categorias
(estado-nacéo, fronteira, cidadania, lei, poder politico, etc.). As derivacdes
nervosas do ciberespaco, na medida em que efetivamente conseguirem
dar sensibilidade e vitalidade inéditas na historia a generalidade das
células do organismo social — e em que o facam, talvez, em escala

internacional —, constituirdo a associacao virtual das inteligéncias em
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orgdo de governo dessa mesma sociedade. Em outras palavras, o
ciberespaco, ao ser capaz de produzir os instrumentos, ndo sO para sua
prépria metamorfose enquanto real-virtual, como para a reforma do fisico-
real, esta destinado a reinventar, em pauta libertaria, a ciéncia da
gobernagédo, inaugurando a era da descentralizacdo e do ser coletivo
como forca auto-consciente e matriz primeira de solu¢des de adaptacéo e
evolucdo social, em superacdo ao desgastado, criptico, ineficiente e
falsamente elitista comando piramidal, exercido, desde a Revolucao
Neolitica, em base a instalacdo e protecdo legal de nucleos estancos de

exceléncia.

O terceiro capitulo teve como objeto a categorizacdo empirica da
tecnologia em sua configuracdo histérica atual, assim como em suas perspectivas
de futuro. A esses efeitos, a elaboracédo categorial da tecnologia, que o capitulo
anterior mostrou em sua estruturacao eidética, abriu passo a complementacdo em
perspectiva fenomenoldgica. Sob a luz do vivencial, restritos & pura dimenséo da
existéncia, a logotecnologia manifesta-se em nossa época como ciberespaco (ou
como Internet, para dizé-lo de uma forma menos precisa, mas experiencialmente
mais préxima e nitida).

Nosso mundo, nosso tempo, nossa sensibilidade foram, deste modo, as
notas que marcaram uma caracterologia do ciberespaco concebida e construida
como degraus; isto €, uma caracterologia cujos elementos, dispostos em ordem
l6gica, atuaram progressivamente como base de apoio para 0s que 0s sucederam.
Nesta ascendente sequiéncia, a liberdade — ultimo tema do quarto capitulo —
constituiu o apice. E, assim como o branco é a fusdo de todas as cores, assim
também a liberdade, na diafana limpidez que evoca em nés este conceito, resultou
da harmoniosa imbricacdo das categorias que, degrau a degrau, deram a ela
acesso.

Dos sete caracteres analisados nos capitulos terceiro e quarto, os quatro
primeiros (abordados no capitulo terceiro) distinguem-se ainda dos trés restantes
(vistos no quarto) por aquilo que poderiamos chamar de uma maior concretude —

estédo, de fato, como é obrigado dos degraus iniciais de uma escada, mais perto do
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chao. Entretanto, apontam nitidamente ao ultimo deles, o da liberdade. Eis, portanto,
0 que desenvolvemos no nosso estudo e agora procuraremos sintetizar,

explicitando, porém, a sua dimensao libertaria:

(1) O exame do caréater desterritorializado do ciberespaco nos pds em
contato com as redes p2p, popular culminancia da computagéo, supra-
sumo do “ndo-lugar” e paradigma do novo poder da massa organizada,
mas ainda andnima, de desafiar, prevalecer e provocar transformacoes —
sempre no sentido de uma ampliacdo da liberdade — nos poderes
constituidos, tanto nos econdémicos como nos de natureza cultural,

cientifica e politica.

(2) O a todos evidente, e quase alucinante e, por essa razao, perigosamente
manipulador, carater multimidia do ciberespaco nos conduziu a
qguestdo da credibilidade, e, porque em conexdo com estas, ao encontro
do que é a forca dominante no ambito da tecnoesfera: as comunidades
virtuais. Seu excepcional potencial politico reside em sua natureza de
extrema e feliz alianca entre tecnologia e democracia; ou seja, entre
tecnologia da palavra e direito de palavra; portanto, entre poder ampliado
de fala e liberdade legal de expressdo — em definitiva, entre as liberdades
positiva e negativa de manifestacdo do pensamento. Assim como a
civilizacdo nasceu na Mesopotamia (meso-pétamos; “entre rios”), produto
da combinacdo de abundancia de agua e de avancada tecnologia
hidraulica, de modo semelhante as comunidades virtuais devem sua forca
politica a circunstancia de terem nascido da afluéncia das duas grandes
correntes a fecundar os campos da liberdade: a da liberdade percebida
como poder-de-fazer e a da liberdade experimentada como protecéo
contra o mais poderoso. Liberdade poténcia e liberdade norma. Liberdade

potencializada.

(3) A apreciacdo do carater de autonomia em relacéo ao fisico, proprio do

ciberespaco, ndo é ja, como foi nos dois anteriores, um caso de raciocinio
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demonstrativo cuja conclusdo — velada, mas presente nas premissas — é
a explicitacdo da liberdade. Diferentemente, esta caracteristica ressalta
da simples mostracdo do carater intrinsecamente autbnomo, ou livre, da
tele-informatica da palavra. A fluidez e ubiquidade do logos em suporte
eletronico (e proximamente fotonico e, em seguida, quantico) tornam-no
tdo livre e isento de condicionantes ndo virtuais, tdo espontaneo e
desembaracado em seu brotar e transitar, tAo anarquico e irreprimivel,
gue em tudo se identifica com o logos em suporte bioldgico; ou seja, com
o cerebral pensamento humano. O ciberespaco é, pois, a humanidade o
gue a mente é ao homem: a sua inteligéncia; o seu espirito; o ultimo
reduto e a mais patente expresséo da sua liberdade. Liberdade em e para

0 auto-desenvolvimento.

(4) O quarto dos degraus-caracteres da escada da sécio-génese em pos do
estagio (ndo do da liberdade, pois ela pertence e constrdi a totalidade dos
degraus, sendo) da plena consciéncia de liberdade, € o caréater de
interligacdo densa. Pudemos concluir que, em condi¢cdes de hiper-
conectividade, cenario em via rapida de se concretizar, o paradigma rede
cede lugar ao de continuum, onde tudo e todos se experimentam
proximos — em direto e imediato contato. Nesse compacto holos, pertence
a cada uma de suas partes elementares a possibilidade real de entrelacar
seu pensamento ao de qualquer outra, a margem de distancias fisicas e
hierarquicas. No todo facticamente organico da multiple co-empatia e poli-
sinergia de seus elementos, o conhecimento (ou fala com-consciéncia das
pessoas) e os dados (ou fala sem-consciéncia dos objetos) convergem
livremente, renovando a cada instante — desde dentro; ou seja,
autonomamente — a teia universal de sentidos que, pese aos muitos
rasgdes e descosturas, ao contrario daquela de Penélope, amanhece

cada dia mais elaborada, extensa e bela.

Nosso compassado itinerario nos levou, da seqiéncia explicativa propria

da analise empirica efetuada no capitulo trés (condensada nos quatro “degraus” que
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acabamos de sumariamente descrever), ao capitulo quatro, lugar da expressao
intencional, subjetiva, proposicional, em relacdo ao fendmeno tecnoldgico.
Denominado momento tético, constituiu o Ultimo tramo de nossa investigacao,
analisando esta decisoria ocasido em que o Eu ndo mais se conforma em ser-para a
tecnologia, em observa-la ab extrinseco, sendo que, afirmando-se, a concebe
desde-si, como seu criador, e para-si, enquanto meio para sua propria realizagéo. O
desde-si e o0 para-si sdao as hastes da tenaz com que o Eu domina o objeto
produzido, prendendo-o na frdgua do seu ser — habitaculo dos eidos da palavra, da
norma e da liberdade. A atualizacdo existencial desse tripé de esséncias &,
simultaneamente, causa e consequéncia da incessante modelacdo e remodelacéo
da forma dos objetos técnicos. Estes, deste modo constituidos em sincronica
imagem das atualizagcbes que experimenta o Eu, compartilhardo com seu criador as
qualidades ontoldgicas que Ihe sdo préprias: as de palavra, norma e liberdade. Na
caracterologia do ciberespaco que estruturou esta quarta dimenséo, tética, da nossa
investigacdo, nos referimos aquelas trés qualidades essenciais, que o sao do
homem assim como de sua criagdo, com as sucessivas epigrafes (que
denominamos aqui também “degraus”) de “carater logotécnico”, “carater légico

formal” e “carater emancipatério”. Estes foram os resultados que nos arrojaram:

(1) A tarefa de demonstrar o carater logotécnico do ciberespaco nos fez
seguir em duas e diversas direcdes, entretanto que convergentes: ouvir a
palavra humana nos objetos e ver a dimenséo objetal da palavra humana.
A ambos os percursos nos referimos como “terceira navegacao”, definida
como aquela que das procelosas vagas do supra-sensivel — as do
puramente conceitual e abstrato — retorna ao manso litoral do fisico e do
fenoménico, fazendo as bodas do exético e do provinciano, do lendario e
do comum, do meta-légico e para-empirico com o positivo e prosaico. De
tal ajuntamento, nasceu a equabilidade entre essa modalidade de palavra
humana que €é a técnica e a condicdo de instalado de todo pensamento —
ja realidade mental ou comunicante. Dai termos podido concluir que a
evolucdo das logotecnologias constitui a superior e mais eloguente

descricdo da evolucdo do pensamento. A razdo Ultima ndo é outra que a
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de ambas as categorias — tecnologia e pensamento — se situarem num
mesmo ciclo causal, o que faz de cada uma, a um mesmo tempo, moto e
efeito da outra. Esse verdadeiro ciclo virtuoso assegura, no longo prazo, a
reciproca expansédo da tecnologia da liberdade e do pensamento livre —

isto &, o expansivo movimento de emancipag¢do humana.

(2) A andlise do carater normativo, ou légico-formal, inerente aos softwares
gue implementam as regras das relacdes no ciberespaco — canalizando,
formatando, indexando e entretecendo seus dados e discursos — resultou
no esclarecimento da sua dimenséo de linguagem. A linguagem-software,
guando cotejada com as tradicionais linguagens orais e escritas,
igualmente concebidas como sintaxe ou arranjo formal de idéias (ou de
matéria, em nomenclatura aristotélica), revela-se uma evolucao destas em
razdo principalmente de sua eficacia, entendido este termo, segundo
vimos, como “probabilidade maior de resposta”. Esta caracteristica da
responsibidade, somada as de objetividade, ubiqlidade e consisténcia,
nos conduziu a afirmar a especial e superior qualidade normativa do
software (e de sua dimenséao visual e dialogante: a interface). Na mesma
medida em que, prolongando o movimento das Ultimas décadas, as
diversas instituicdes sociais avancem no processo de virtualizacdo — isto
é, transfiram suas regras de funcionamento interno e de interacdo com o
cidaddo e outras instituicbes ao ciberespaco — experimentarao
significativos ganhos de eficacia na realizacdo da suas respectivas
missbes organizacionais. Dado que toda instituicdo € essencialmente
norma — ou liame de normas ou disposi¢cdes logico-formais, amparadas
no poder coativo do estado — e que, conforme vimos, a horma existe com
a funcéo maior de ser garante das liberdades civis — pudemos concluir
gue o software — hiperativa versao eletrbnica da norma oral e/ou impressa
— possui, constitutivamente, a caracteristica de dilatar os espacos de
liberdade politica proprios do estado de direito. Em consequéncia, a
revolucdo das telecomunicacbes €é também, concomitantemente, a

revolucdo da norma algoritmizada — computacionalmente executada,
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monocordia atualizadora da vontade do legislador, retentora precisa de
todos seus atos e relatora excepcional destes, pois capaz de entregar
seus relatos de maneira expressivamente sintética (visual, por meio de
histogramas, codigos de cores, simulacdes e tabelas) ou analitica, na
minima unidade de detalhamento da cada intervengé@o — e a revolucao da
liberdade, ativamente regulada pelo ciberdireito.

(3) O colofdo de nosso estudo foi a epigrafe destinada ao carater
emancipatorio do ciberespaco. Contudo, a intima conexdo entre
liberdade e tecnologia esteve indireta mas insistentemente tematizada
desde as nossas mais iniciais reflexdes. Efetivamente, as paginas finais
dedicadas ao tema da emancipacdo — em articulagéo organica com todo o
anterior, que, de certa maneira, foi seu predmbulo — concluiram uma
sequéncia que dissemos ascendente, pois que cada uma das balizas
ganhas foi exibindo os grafismos da liberdade, cada marco foi ja
reverberando o registro nitido, definitivo e concludente do caréater
emancipatério do ciberespaco, abordado de forma expressa na ultima
baliza-marco dessa escada de caracteres prefigurativos da liberdade.
Liberdade que se provou na, para e pela tecnologia. Para chegar a este
resultado, empreendemos o estudo direto da relagéo entre tecnologia e
liberdade distinguindo duas vertentes: a histérica e a conceitual. A
primeira nos defrontou com a questdo do progresso. A segunda, com a
polissemia do termo “liberdade”, exigindo-nos distinguir duas regiées da
liberdade: a positiva — manifestada como liberdade-poténcia e como
liberdade interior — e a negativa — como liberdade legal. Resumimos, aqui,
respectivamente a cada uma dessas vertentes e acepcdes, as

significativas conclusdes que obtivemos.

(3.1) Da liberdade baseada em direito — ja direito positivo, consuetudinario
ou fundado na lei natural —, vimos ser um campo de atuacao
privilegiado das tecnologias da informagéo. A liberdade amparada

em lei, a qual, com I. Berlin, denominamos liberdade negativa, tem
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como representante mais fundamental e emblemético a liberdade
legal de expresséao; a liberdade de palavra. Isso em ao menos trés
sentidos: 1) porque o que verdadeiramente se exprime em contexto
de liberdade € o préprio ser, a original e irrepetivel perspectiva de
cada individuo que, se malograda, é irrecuperavel. A democracia, na
sua aspiracao de gerar leis justas, as faz precisamente depender —
nao primariamente do exercicio do voto — mas sim da reflexdo ampla
(por todos), funda (em avaliagdo das mais radicais implicacdes) e
minuciosa (sem desprezo a nenhum ponto de vista ou fato, evitando
a classica falacia por omissdo de dados). A democracia, em
consequéncia, se sustenta na possibilidade real de expressao da
totalidade das opinides, cuja resultante deve ser a matéria-prima da
fase final de confeccdo das leis, ja inevitavelmente da exclusiva
alcada de especialistas e representantes politicos. Em
consequéncia, o regime de liberdades civis e politicas é proporcional
em sua fortaleza a forca dos mecanismos de expressao — e de
incentivo a expressdo — disponiveis aos cidaddos. O ciberespaco,
evidentemente, congrega a maior parte, 0s mais poderosos e 0s
mais promissores destes mecanismos de deliberacdo coletiva, de
cujo funcionamento dependera, assim, a qualidade das decisGes
institucionais e, portanto, a solidez e adequacédo das liberdades
publicas. 2) porque o livre e plural exercicio da palavra e do
pensamento, tanto legitima como de fato estabelece, um
permanente estado de sitio as leis j4 sancionadas, o que é condicao
sine qua non de mobilizacdo do pensamento, em seu atague e em
sua defesa, criando um ambiente étimo de vivificacdo do espirito que
deu a luz cada lei, de renovacdo da hermenéutica da tradicao
normativa, de evolu¢cdo humanizante e libertéria do direito e — 0 mais
importante — de ampla estima social dos valores que nutrem cada
imperativo legal e sua contribuicdo no esforco da inteligéncia coletiva
— multigeneracional e transnacional — para a preservagéo e

expansdo da liberdade. 3) porque ndo ha direito sem utopia. O
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direito € o possivel situado — aqui, agora; mas deve aspirar a ser 0
maximo possivel e, para isso, deve tender ao ideal, deve vibrar nele
a tensao pela perfeicao, deve tratar de ser sempre melhor esboco de
um cenario social — hipotético, de feitura axiolégica — ao que
explicitamente rende culto e reveréncia. A paz, a ordem, a justica
sdo utopias — e nisso precisamente reside seu extremo valor, pois é
esta condicdo o que as constitui em Norte, em estrelas fixas a
orientar com seguranca O pensamento e a acdo. Também a
liberdade €, neste sentido, uma utopia e um valor. E uma estrela
fixa, cujo brilho € puramente o das palavras que, em cada ocasiao
de duavida, de desentendimento, de desorientacdo, |lhe rendem
tributo. A utopia é a poesia necessaria a positividade do direito; a
mistica que completa sua racionalidade formal; o sentido que faz os
velhos latinismos ainda serem capazes de nos apontar o futuro; o
romantismo que o torna, para além de um manual, um corpo vivo. As
palavras que portam a utopia da liberdade sdo a melodia da historia,
sdo sugestivo preludio da harmonia de todos os acordes, sao
crescendo de uma apotheose final. O ciberespaco ndo €, nem sera,
o lugar da Utopia, nem da Harmonia; e nem da Liberdade. Mas ja é,
e evolui para sé-lo sempre em maior grau, o lugar por exceléncia da
palavra livre e palpitante de utopia, prenuncio das conquistas do
direito, garante da harmonia e do progresso.

(3.2) A liberdade €, simultaneamente, precondi¢do, forca motriz e
consumacao do progresso. De forma mais explicita, a evolucao
histérica da humanidade é somente decifravel mediante a aletheia
da liberdade como seu mais auténtico arché. Assim, desvela-se que:
1) a historia é livre; as determinacdes fisico-naturais ndo sédo a
Ultima palavra; a cada passo, abrem-se opcOes, possibilidades,
alternativas; realizaveis por via de propostas, ou projetos, cuja
esséncia é axioldgica, pois escolhidos em base a juizos de valor

condizentes com as hierarquiza¢des morais de cada época e cultura;



171

2) a causa eficiente do progresso é a liberdade: o fator decisivo para
a permanente irrupcao do radicalmente novo é a presenca e agao
césmicas da liberdade humana — reduto impermeavel a qualquer
mecanicismo; e 3) a histéria tem um sentido: o da ampliagdo do
espaco de liberdade — o qual se identifica com o espaco simbdlico,
cujo habitat é o hipertexto (ou conteudo infinitamente referencial) e

Cujo apogeu encontra-se no ciberespaco.

(3.3) Uma das mais notaveis maneiras como a liberdade induz o
progresso, social como individual, é a de ser condicdo de
possibilidade do auto-conhecimento — esse lucido estagio que é
aguilhdo de toda possivel conquista sobre si mesmo. O retorno
reflexivo sobre o trajeto realizado — em que a sociedade reexamina a
prépria histéria e 0 homem a propria biografia — e sobre a situacao
atual — olhando o que verdadeiramente somos sem censuras nem
tapumes, sem plasticas nem cosméticos —, completado mediante a
reavaliagdo critica de nossos projetos e antevisbes de sucesso,
esses trés vetores da flexdo-sobre-si, diziamos, tém como
precondicdo ver além do que nos apraz, enxergando o completo
abanico das manifestacbes do nosso ser. as que nos orgulham
como as que nos humilham. A liberdade de acédo e de informagéo
gue rege no ciberespaco o converte num espelho tanto das nossas
tendéncias mais nobres, cuja exemplaridade nos anima a manter e
reforcar, como dos tracos mais indignos e aviltantes da nossa
conduta. Apreender — o que significa, mudar para melhor — se traduz
desta maneira em duas diferentes e necessérias disposi¢fes: 1) a
da adesdo pessoal a modelos ideais e conseguinte repudio
consciente aos contravalores e as realidades em que estes se
aninham; e 2) a de re-pensar; a de, continuamente, discernir — isto €&,
distinguir, discriminar — no interior do proprio sistema de verdades e
referéncias validadas pela experiéncia aquelas que merecem

revisdo, reparagcdo ou substituicdo. Enquanto a primeira dessas
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disposi¢cbes aprofunda nossas segurangas, a segunda destina-se a
desestabiliza-las. Ambas, porém, pressupdem o animo da reflexao
livre. Contudo, a segunda dessas disposicOes exige mais de nos.
Efetivamente, representa esta a arte de “puxar o proprio tapete”, o
exercicio da autocritica em base a abertura para o novo e
alternativo, para as escolhas de outrem e suas motivacdes — de que
o ciberespaco € inesgotavel mostruario. Assim, ambas disposicoes
prosperam no mesmo chao: aquele que, irrigado pela liberdade, faz
nascer nele tanto os frutos que d&o vigor como 0s que envenenam,
tanto as Umidas terras férteis como os pantanos de tudo o que ha de
corrompido e corruptor. Todos nos temos, em definitiva, de fazer a
Escolha de Hércules entre o Vicio — arrebatadora figura cal¢cando
sandalias de ouro — e a descalc¢a Virtude. O herdi segue esta — apos
olhar e deixar-se olhar por aquela (que Ihe é intima pois vive nele).
Significativamente, Xenofonte introduz os acontecimentos deste
relato, desta alegoria da sabedoria, num momento em que Hércules

se encontrava refletindo...?%!

(3.4) A logica da liberdade-poténcia ressoa em multiplos planos: no

antropolégico — como impulso de superacdo de nosso ser atual,
cujas aspiragdes, a par que infinitas, experimentamos solapadas por
caréncias emocionais e defeitos fisicos, por embaracos sociais e por
incontornaveis necessidades biolégicas —, no literario — presente nas
elevadas aspiracfes dos autores romanticos de todas as épocas —,
no econdémico — milenarmente manifestado no empreendedorismo
mercantilista e burgués, traduzido no desenvolvimento e uso
intensivo de tecnologias de producao e transporte —, no cientifico —
patente no empenho de constru¢do de ferramentas que ampliem o

poder de interrogar a natureza e extrair-lhe a forca seus segredos —,

221

Vd. Xenofonte, The Memorabilia, Kessinger Publishing's rare reprints, 2004, pp. 64-69.
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no sociolégico — facilmente identificavel no transcultural mito de uma
Terra sem Males, Terra de Promissdo, em que a vida pode enfim
discorrer livre das pragas da fome, da doenca e da guerra, e
abundante em tudo que satisfaz seus ilimitados apetites -—
marcadamente os de conhecimento, amizade, seguranca, felicidade,
auto-estima, reconhecimento e, acima de tudo, sentido. Mesmo que
nao exclusivamente, parece insofismavel que a corda da liberdade
vibre na mesma frequéncia que a do poder. Desta maneira, tudo que
€ percebido como barreira ou como fronteira, é simultaneamente
vivido como impedimento a liberdade, como sufocante e perturbador
confinamento. Em conseqiiéncia, cada muro abatido e transcendido
— somatica, animica ou intelectualmente — é experimentado como
libertagdo. A tecnologia — enquanto instrumentos por exceléncia de
emancipacdo das restricbes fisicas e de suas penosas
conseqiéncias — €é também e inerentemente instrumento de
liberdade. O ciberespaco — enquanto ambiente em que s&o abolidos
os limites espaciais e temporais e em que se multiplicam e
potencializam o0s recursos, pessoais e coletivos, de transformacao
da instancia do fisico-real — merece igualmente a designacdo de
Reino de Liberdade. Reino - em permanente expansdo — da
liberdade

S6 h& uma concluséo: no ciberespaco, derradeira logo-lego-tecnologia, a expansao

da liberdade nao conclui.
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ANEXO — GLOSSARIO

Espaco cibernético: ou ciberespaco. Constituido pela rede de redes de
computadores, softwares e contetidos digitalizados conhecida por Internet. E uma
"objetivacdo técnica" particular, ou atualizacdo, do espaco virtual. O espacgo
cibernético, por se tratar da atualizacdo mais em eminéncia do espaco virtual, assim
como pela influéncia que exerce sobre importantes dimensfes do espaco fisico -
sobre a economia, a justica, a politica, etc. —, é freqientemente denominado de
"espaco virtual, ou "realidade virtual', assim também por Lévy, procedimento
aceitavel desde que se tenha consciéncia de que, a rigor, estd se tomando o geral

pelo particular.

Espaco fisico: mundo dos sentidos, composto por elementos localizados espacial e
temporalmente. E um dos espacos atuais, correspondendo com aquele que abaixo
se designa como fisico substancial.

Espaco atual: € um "sistema de proximidades”, isto €, uma particular maneira de

organizar elementos. Estes elementos podem ser, por sua vez, de duas ordens:

A. Fisicos, que, por sua vez pede ser distinguido em:

a) Fisico substancial: composto pelas entidades sensiveis do mundo
natural ou artificial, quando tomadas como tais. A selecdo e ordem dos
livros nas estantes de uma biblioteca € um exemplo de espaco atual de
ordem fisico substancial. Conforme o caso, pode se falar de "espaco
geografico". Lévy, habitualmente se refere a ele como, simplesmente
"espaco atual", embora neste caso o faca tomando o todo pela parte (0
gue se justifica na percepcédo de o fisico ser o atual por exceléncia, a
reificacdo primeira do virtual-mental, com quem mantém, desde o
surgimento do homem, um ciclo de causalidade mutuamente

transformador).
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b) Fisico formal: integrado por simbolos sobre suporte fisico que remetem,
por convencédo, a uma realidade abstrata ou mental. Assim, por exemplo,
um especifico texto de um determinado livro dessa mesma biblioteca,
confeccionado com tinta impressa sobre papel. Um discurso oral, &
também um sistema fisico que, manipulando ondas de ar, arranja palavras
numa ordem subjetiva, em referéncia a conteidos mentais. Aqui, as coisas
"palpaveis” ndo sédo tomadas na sua platitude, diretamente no que sdo em
si mesmas, mas sim indiretamente, como meio e suporte do significado
gue se convencionou em atribuir a elas. Uma méao estendida, uma nota
musical impressa, um ideograma chinés sdo entidades fisicas falantes,
isto €, séo sinais linguisticos passiveis de ter seu conteudo decifrado por
gualquer inteligéncia que detenha as claves de extracdo do sentido que
esta nelas depositado. As atualizacdes que, sob a forma de sistemas de
signos, podem ser encontradas variam enormemente em nivel de
complexidade, podendo ir de uma lista de receitas em ordem alfabética ao
um setor da cultura como a organizagcdo econ6mica de um pais ou o
conjunto formado pelas suas instituicées de justica. O mundo das criacdes
técnicas - de uma casa a um satélite -, quando ndo tomadas como tais,
como puros objetos, sendo que considerados (ou melhor, contemplados)
em sua dimensdo de aventura humana, de conquista, falam ampla e
eloguentemente das opc¢les vitais, animicas e praticas, das pessoas que
0s construiram. Assim, nesta dimensao parlante, simbdlica, hermenéutica,
os produtos técnicos do homem, em sua complexa organizacdo interna,
constituem sistemas fisico-formais de primeira grandeza. E nesta medida
gue atualizagbes tais como um computador, um livro ou uma usina

nuclear, podem ser legitimamente consideradas "tecnologias do espirito".

B. Digitais: cada uma das organizacfes particulares em que se organizam 0sS
conteudos digitalizados do espaco cibernético. Todo site - seja um jornal, uma
central de videos, um mundo virtual interativo ou uma pagina pessoal, por
exemplo, podem ser considerados espacos atuais, ou dimensdes especificas,

do multidimensional espaco cibernético.
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Espaco virtual: mental, simbolico, semantico; cultura entendida como "poténcia de
autocriacao”, isto é, de forma nao coisistica, excluindo portanto os artefatos fisicos

em que se concretizam suas criagoes.

Inteligéncia Coletiva: corresponde a noosfera, aqui entendida de forma puramente
dindmica, isto € como o complexo de todas as relacbes horizontais, verticais e
transversais que, de maneira continua e criativa, reconfiguram os conteudos e as
ferramentas da propria noosfera - ampliando sua capacidade de controle da

dimensao fisica da existéncia.

Noosfera: conjuncdo dos espacos virtual-mental, digital e fisico-formal, como
definidos acima. E, pode-se assim dizer, o0 mundo do espifito em suas mais variadas
manifestacdes. As entidades fisicas, portanto, s6 poderia se entender que participam

da noosfera enquanto signos dos elementos que conformam aqueles espacos.



